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TEMA CENTRAL

Intuicion y gerencia

La creatividad —la capacidad para ver lo que no es visible, para inventar lo que no
existe— se asocia con la intuicidn: esa habilidad para percatarse de algo que no es
tangible, que no puede aprehenderse con el razonar usual. Se desea contar con
personas o grupos que cultiven la creatividad, que inventen, que intuyan, para que
sean capaces de ir mas alla de lo conocida y percibir lo que otros no perciben,

Tiempos inciertos: paradigmas, creencias y obviedades / Ramén Pinango

La intuiciéon y el pensamiento gerencial / Milko Gonzélez

La creatividad como producto: invencién e innovacian / Carlos Pittaluga Zerpa
Creatividad practica: herramientas para pensar, actuar y lograr resultados
creativos / Marce! Antonorsi Blanco

Todo lo que usted queria saber sobre. ..
Gerentes que rompen barreras / Fabiana Culshaw. Ademas: «Maximice su
potencial para innovars, por Jorge Menéndez

CONVERSACION «Las grandes violaciones de los derechos humanos en Venezuela ain no han
sido castigadas» / Carlos Lusverti, coordinador de Amnistia Internacional, seccién
Venezuela

La lucha paor los derechos humanos esta lejos de terminar, porque nuevos peligros se
ciernen sobre el ideal de la dignidad humana. Ahora los regimenes autoritarios hacen
un uso cinico de los derechos humanos.

Atencién médica, Estado y mercado / Raul Aular

Las dificultades que hay que enfrentar cuando se piensa en una amplia cobertura de
salud con calidad parten de la naturaleza del acto médico come hecho econémico.

TAMBIEN EN ESTE NUMERO

Cuadro de Mando Integral: los factores organizacionales también cuentan /
Ernesto Blanco Martinez

Descuidar aspectos tales como la cultura organizacional, la comunicacion, la
participacion y los incentivos, disminuye la probabilidad de éxito en la implantacion
de un Cuadro de Mando Integral, aun cuando se hayan atendido suficientemente los
aspectos técnicos.

Creole Petroleum Corporation: la gran fusiéon petrolera de los afos cuarenta /
Alejandro E. Caceres

En 1943, la Standard Oil de Nueva Jersey fusioné en la Creole Petroleumn Corporation
sus operaciones en Venezuela. Esta decision revela la importancia de las relaciones
gubernamentales sobre la sostenibilidad a largo plazo de un negocio.
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Los decepcionantes frutos de la politica agricola / Carlos Machado Allison

El gobierno asigné, desde 1999, una gran prioridad al sector agricola. En una primera
etapa el objetivo era el autoabastecimiento. Los resultados no fueron satisfactorios y
el gobierno aplicé una politica mas radical: reducir el nimero de empresas privadas y
aumentar el de las empresas del Estado y de produccién social.

A echar los caracoles: las finanzas que vienen / Carlos Jaramillo
Cinco tendencias cambiaran la composicion de las carteras de inversion en la proxima
década: el creciente papel del yuan, el crecimiento de los titulos de los mercados
emergentes, la consolidacidn de los bonos basura, la democratizacion de estrategias
sofisticadas y el aprovechamiento de las imperfecciones del mercado.

REPORTAJE El drama de la telenovela venezolana / Maye Primera

En la década de los noventa las telenovelas se perfilaban como el praducto de
exportacion mas prometedor de Venezuela, después del petroleo. Cada afo se
producian veinte dramaticos que se vendian hasta en cincuenta paises. Pero, en la
ultima década, el negocio se vino a pique.

EFE con EFE jHelados! / Ricardo Vallenilla
En agosto de 2005 la gerente de categoria de Helados y Postres de Alimentos Polar,
enfrentaba la decision de buscar un nuevo disena para el logotipo de los helados EFE,
que acompanara el nuevo posicionamiento que se buscaba para la marca.
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RESENA

GeoVenezuela: este es el pais que tenemos / Rafael Osio Cabrices

ENSAYO Claves para entender a Venezuela / Tomas Straka

La situacion actual de Venezuela genera confusion y perplejidad en propios y extranos,
i Camo entenderla en sentido histérico? Tépicos de plena vigencia actual, como la
demacracia, la igualdad y el modelo de desarrollo, se prayectan en retrospectiva hacia

mas de cien anos atras.
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(73 Cuando los niimeros son insuficientes / Guillermo S. Edelberg
Al Steve Jobs o el liderazgo revolucionario / Raul Maestres M.
Bl Espanglish / Enrique Ogliastri

mercado muy favorable y una base de recursos casi inagotable. Sin embargo, los graves
problemas y las tendencias negativas que enfrenta la industria hacen que, de continuar
las politicas vigentes, este potencial de inversion e incremento de ingresos se vaya muy

probablemente a desaprovechar.

L'l La industria petrolera venezolana: una nueva oportunidad histérica /
Franaisco J. Monaldi
LE: B Los datos del petroleo venezolano / Sebastian Scrofina
P¥ B El precio del petréleo y la importancia de las fuerzas de la oferta / Asdribal Baptista
PLM Los dos mundos petroleros de América Latina / Ramon Espinasa
PICM América Latina: ;mas petrolera? / Luisa Palacios
P M ; Pueden diversificarse los paises ricos en recursos naturales? / Alan Gelb
EPM Petréleo y diversificacion / Osmel Manzano
kIl ;Como acercar la renta petrolera a los ciudadanos? / Pedro Luis Rodriguez

TEMA CENTRAL Venezuéla tiene Una oportunidad histérica de impulsar la industria petrolera, conum

LM Alan Gelb: «Venezuela es un excelente candidato para transferir directamente los
ingresos petroleros a los ciudadanos» / Pedro Luis Rodriguez

LY B Todo lo que usted querfa saber sobre...
La industria petrolera y sus ingresos: ;qué opinan los expertos? / Amanda Beaujon.
Ademas: La relacion entre los venezolanos y el petroleo / Doris Briquet y Pedro Luis
Rodriguez

CONVERSACION [l «;Cambio o continuidad? Esta es la pregunta clave en toda eleccion»
Conversacion con Carmen Beatriz Fernandez, experta en comunicacion politica
Para la directora fundadora de la firma de mercadeo politico DataStrategia, el mensaje
electoral mas efectivo es siempre el que los votantes perciben como claro, breve, Unico,
crelble y emotivo.

TAMBIEN EN ESTE NUMERO P& En un mundo de bajas tasas de interés / Carlos Jaramillo Z.
Un entorno de bajas tasas de interés plantea retos tales como no ceder a las tentaciones de
corto plazo para generar ingresos, transar en mercados menos liquidos y enfrentar el miedo
a una eventual subida de tasas o cualquier otro factor que pueda activar la proxima crisis
sistémica.
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Venezuela: la recuperacion econémica camina sobre una cuerda floja /

José Manuel Puente

En 2011, el extraordinario chogue petrolero en el contexto de un afo preelectoral cambi6 el
signo de la politica fiscal y monetaria, y condujo a una recuperacion, a pesar del mal manejo
macroeconomico y las profundas distorsiones del aparato productivo.

REPORTAJE El clima en Venezuela: San Isidro ya no es confiable / Rafael Osio Cabrices

Luego del Nifio, que trajo una terrible sequia y dio motivos para justificar la crisis

eléctrica, vino la Nifa con inundaciones y derrumbes que dieron motivos para justificar
expropiaciones. Lo que ocurre en Venezuela va mas alla de decidir si se debe o no salir con

paraguas. Ante la gravedad del tema, el déficit de informacién es enorme.

Farmatodo: ;crecer rapido o crecer mas rapido? / Lorena Sampayo y Jean-Marc Francois
Pasar de una farmacia de enfoque tradicional a una con la modalidad de autoservicio y
venta de productos de conveniencia convirtié a Farmatodo de un negocio en declive en una
mina de oro. Ahora los propietarios se han fijado como reto expandir su organizacion, pero
albergan dudas acerca del modelo adecuado de financiamiento.
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PUNTO BIZ Consumidores que escanean y Cédigos QR / Carlos Jiménez
TECNOLOGIA MOVIL Modelos de negocios en el mundo de las soluciones méviles / Miguel Le6n
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RESENA El liderazgo de los Gltimos dias / Rafael Peraza
ENSAYO ;;ais segun Isaac Chocrén t.:;.l.a venta de un_pa; / Leonardo Azparren_Glménez

Después de diez afos en el exterior, Isaac Chocrén se preguntd a qué pais regresaba y como
era su gente. Fueron preguntas conflictivas y casi premonitorias sobre el comportamiento de
los venezolanos ante el sentido de la responsabilidad.
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