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Instructivo para la Administración de Contraseñas de la UCV  

Cuenta de Correo Institucional  

(Usuario Final) 

Sí posees una cuenta de correo electrónico UCV y desconoces tu contraseña o no posees 

cuenta de correo electrónico UCV, puedes activarla con la siguiente aplicación. 

http://cuentainstitucional.ucv.ve 

En ambos casos, después de realizar el registro electrónico, deberás presentar la 

documentación necesaria que te acredite como miembro de la Comunidad Ucevista, ya sea como 

estudiante o personal de la UCV, lo cual se te indicará en el momento del registro. 

 

1.- El módulo de Administración de Contraseñas, deberás ingresar tu número de cédula para 

validarte en el sistema. 

 

Imagen 1 

 

http://cuentainstitucional.ucv.ve/
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Al ingresar tu cédula, puede que tu cédula ya este cargada en el sistema (ver imagen 2) o por el 

contrario,  no  posees  cuenta de correo electrónico, por lo que tendrás que registrarte (ver 

imagen 3). 

2.- Si al ingresar tú cédula te encuentras registrado en el sistema, revisa que tus datos están 

correctos e ingresa el código de seguridad. Presiona “Registrar Información” y dirigirte lo más 

pronto posible, dependiendo de tu tipo de personal a la ubicación que se muestra en la tabla 1. 

 
Imagen 2 
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3.- Si por el contrario, tu cédula no está registrada en el sistema, te aparecerá una planilla que 

deberás llenar, para lo que debes tener un correo electrónico alternativo (ya sea de hotmail, 

gmail, yahoo u otro) que será donde recibirás información de tu cuenta (tu usuario y contraseña).  

Una vez registrado, al igual que el paso anterior 2 deberás dirigirte lo más pronto posible, 

dependiendo de tu tipo de personal a la ubicación que se muestra en la tabla 1. 

 

 

Imagen 3 
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Tipo de Personal Ubicación (Dirigirte a …) 

Estudiante (Pre/Posgrado) Control de Estudio de tu Facultad o Escuela 

Personal  
(ATS, Docente, Obrero, CDCH, Directivo) 

Oficina de Personal de la Facultad o 
Dependencia 

Visitante Dirección de Tecnología de Información y 
Comunicaciones (DTIC), Plaza Cubierta del 
Rectorado, Edificio de Rectorado, PB.  

Tabla 1 

 

Siguiendo este sencillo procedimiento, tendrás tu cuenta de usuario institucional UCV, que te dará 

acceso a la Red Inalámbrica (UCV-WiFi), correo electrónico, entre otros servicios que brinda la Red 

de Servicios Integrados de Datos de la Universidad Central de Venezuela REDSI-UCV . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instructivo elaborado por: Div. de Integración de Sistemas, DTIC-UCV. 
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