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JUSTIFICACION

Vivimos en un mundo cambiante que se define por la aceleracion con que se suceden los
acontecimientos y las transformaciones implicitas en los mismos. La sociedad se ve
inmersa en procesos complicados y de ardua factura para cuya comprension es cada vez
mas necesaria la informacién. Asumimos, que nos encontramos ubicados en una
Sociedad de la Informacién, la cual es si misma no nos ofrece nada, a excepcion cuando
se transforma en conocimiento, en saber, en informacién asimilada, adquiriendo validez y
operatividad. De alli, que la generacion de conocimiento sera un proceso dinamico y en
constante evolucion cuyos resultados son plasmados en diferentes soportes, con
capacidad potencial para la transmisién de la informacion que contienen, factibles de ser
procesados cientificamente para permitir su accesibilidad y recuperacion a través de
todos los canales de comunicacion

Cada afio se publican en el mundo mas de un millén de libros, cientos de miles de
articulos, se celebran miles de congresos, se elaboran informes sin medida, en fin, se
produce tanta informacion que es dificil asimilarla, por mucha dedicacién que se emplee.
A esto se afade, que nos enfrentamos a un contexto de comunicacién, cada dia con mas
desarrollo, de la mano de las grandes redes sociales, como lo es la Internet, mediante la
cual es mayor la distribucion de informacion, hasta el punto de que cada dia mas usuarios
pueden acceder a un numero importante de fuentes de informacion desde un solo sitio.

El resultado que se origina de todas estas circunstancias es la dificultad cada vez mayor
para la recuperacién de informacion que satisfaga las demandas minimas inherentes a las
tareas de investigacion, docencia, toma de decisiones y formacion profesional de
cualquier area del saber.
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Hoy en dia resulta imprescindible conocer los medios que facilitan la informacién de la
comunidad cientifica para que el usuario pueda realizar la seleccion de los documentos
segun sus intereses. Los investigadores, y docentes, deben de conocer los canales o
sistemas de localizacion de la informacién de su campo, para que les facilite el acceso a
los documentos cientificos con la mayor rapidez.

Por lo tanto, esta asignatura de Fuentes de Informacién serd un area dentro de la
capacitacion de estudiantes de Bibliotecologia y Archivologia en su ciclo basico de
formacion, en las tareas propias para el manejo de fuentes y elaboracion de productos de
informacion que requieran en un momento dado para la transmision de todos los saberes,
facilitdndoles la atencién al usuario, al adquirir las habilidades necesarias para la
ubicacién, acceso, recuperacion y difusién de la informacién.

En el marco de la dinamica del curso resulta imprescindible la lectura y revision del
material bibliografico seleccionado por el profesor, asi como de la participacion del
estudiante a los efectos de alcanzar el proceso de aprendizaje.

OBJETIVO GENERAL

% Proveer al estudiante de los conocimientos necesarios para confeccionar estudios
de las necesidades de informacion del usuario, para analizar y evaluar las fuentes
de informacion documentales, como base fundamental para la gestion y
produccién de recursos de informacién en las instituciones documentales

OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Analizar la importancia del estudio de necesidades de informacion como base
fundamental para la gestion y prestacion de servicios en las instituciones
documentales

% Analizar y evaluar la calidad de las fuentes de informacién documentales
registradas en soportes digitales y analdgicos

+»+ Elaborar recursos de informacion destinados a satisfacer las necesidades de
informacion de los usuarios

CONTENIDO PROGRAMATICO

1. Importancia del estudio de necesidades de informacion como base
fundamental para la gestion y prestacion de servicios en las instituciones
documentales

1.1 Estudios de Usuarios
1.1.1 Conceptos basicos sobre los estudios de usuarios
1.1.2 Identificar y analizar las demandas informativas de diversos
grupos sociales
1.1.3 Estudiar las metodologias para realizar un estudio de
usuarios.
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1.2 Nuevos sistemas de busqueda y recuperacion de informacion
1.2.1 Comunicacion electrdnica: Aplicaciones
1.2.1.1 Red Internet
1.2.1.1.1 Word Wide Web
1.3 Las estrategias de busqueda en diversos navegadores
1.3.1 Motores de busqueda
1.3.1.1 Concepto y caracteristicas
1.3.1.1.1 Tipos de Motores de busqueda
1.3.1.1.1.1 Google, Altavista, Yahoo

2. Calidad de las fuentes de informacién documentales registradas en soportes
digitales y analégicos
2.1 Nuevos soportes de informacién
2.1.1 Soportes Analogicos
2.1.2 Soportes Digitales
2.2 Evaluacién de fuentes de informacién en soporte analogico y digital.
2.3 Criterios para evaluar fuentes de informacion provenientes de
INTERNET
2.4 Particularidades informativas de las fuentes electronicas
2.4.1 Revista electrénica’
2.4.2 Catalogos automatizados
2.4.3 Bases de Datos Bibliograficas
2.4.4 Foros de discusion
2.4.5 Repertorio de referencia
2.4.6 Sedes WEB

3. Recursos de informacion destinados a satisfacer las necesidades de
informacién de los usuarios

3.1 Recursos de informacién analégicos y digitales.

3.2 Normativa nacional e internacional.

3.3 Practicas sobre cada uno de los temas estudiados.
3.3.1 Consulta con buscadores.
3.3.2 Consulta de revistas electronicas
3.3.3 Consulta de obras de referencia electrénicas
3.3.4 Consulta de catalogos, bibliografias y bases de datos.
3.3.5 Evaluacion de una pagina web”
3.3.6 Elaborar un informe técnico sobre la evaluacion de fuentes
digitales
3.3.7 Elaborar un repertorio bibliografico. (Normativa ISO)

METODOLOGIA O ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Se utilizard un modelo pedagdgico sustentado en el desarrollo de varios ejes estratégicos
de ensefianza y aprendizaje: En primera instancia se aplicaran estrategias Pre-
instruccionales, que incluyen: presentacion del docente, quien realizara un chequeo para
conocer a los estudiantes e ir entrando en confianza, asimismo, hara un diagnostico
acerca del nivel previo de conocimientos de los alumnos, mediante la técnica de
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Preguntas, relacionadas con el tema de las Fuentes de Informacién. Por su parte, los
estudiantes se presentaran individualmente, formularan sus expectativas en cuanto a la
asignatura y expondran sus conocimientos previos relacionados con la misma. En
segundo lugar, se aplicaran estrategias Co-instruccionales, que incluyen exposicion del
docente sobre el programa, el objetivo y metodologias a aplicar con la asignatura de
Fuentes de Informacién Il. Al igual, al inicio de cada unidad, se planificara con los
alumnos el desarrollo de la misma, aplicando técnicas como la lectura y analisis
comentado de algin material bibliografico, un foro de discusion sobre un tema, una
investigacion por equipo, mediante la técnica del Aprendizaje Colaborativo, la cual
mediante la interaccién entre alumnos diversos, en grupos de 3 a 4 cooperaran en el
aprendizaje de los distintos subtemas de una unidad para el desarrollo de investigaciones
y exposiciones por grupos; establecer una dinamica de preguntas Yy respuestas,
elaborar ensayos o trabajos escritos, tanto presencial o mediante el uso de alguna
herramienta tecnoldgica, tipo google drive o Dropbox. Finalmente, se aplicara una
estrategia Post-instruccional, la cual incluye preguntas tales como, ¢Entendieron el
objetivo?, ¢El programa como tal, en cada una de sus unidades que vamos a trabajar?
para chequear si los alumnos entendieron la metodologia que se aplicara en el desarrollo
de la asignatura. Asimismo, se dara la asignacion para la proxima sesion.

EVALUACION
La evaluacion de los estudiantes se fundamenta en el logro de los objetivos propuestos en
este programa de forma continua, en este sentido se espera realizar las siguientes

actividades de evaluacion:

1. Evaluacion Diagndstica:

Se realizara al inicio de la clase, el primer dia, con el fin de conocer los
conocimientos previos que traen los alumnos, la situacién fisica, emocional y
familiar en que se encuentran y si estan preparados académicamente para el
estudio de las Fuentes de Informacion Il, para lo cual utilizare la Técnica de la
Encuesta, utilizando como instrumento Pruebas Estructuradas con preguntas
tales como: ¢ Habias oido hablar antes recursos electrénicos?

2. Evaluacion Formativa:

Se realizard& en el transcurso del dictado de la asignatura, bajo la modalidad
presencial, con la participaciéon activa de los estudiantes, tomando en cuenta la
actitud hacia la materia (interés y dedicacion), la comprension y conocimiento
sobre las unidades a tratar y la utilizacién adecuada de la bibliografia consultada
en la realizacion de las asignaciones

3. Evaluacién Sumativa:

Esta evaluacion estara condicionada por la asistencia y permanencia en las sesiones,
en la actuacion individual, interactiva e integral entre los alumnos, participacion en
clase, elaboracién de los trabajos asignados en el tiempo previsto (15%) los
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resultados de las exposiciones y pruebas aplicadas (45%). Un trabajo final que
corresponde al 40% (nota final).
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