UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion
Escuela de Bibliotecologia y Archivologl'a

METODOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS DE LAS CIENCIAS
DE LA INFORMACION

Cdédigo: 8776
Departamento . Metodologia
Especialidad . Ciclo Profesional en Bibliotecologia
Curso . Séptimo Semestre
Prelacion . Teoria y Practica de las Ciencias de la
Informacion: Documentacion (8661)
Tipo de Asignatura . Obligatoria, Teorica Practica
Numero de Créditos : 4
Numero de horas semanales : 4
Profesor que dicta la materia : Angel Moros

JUSTIFICACION

Se ofrece en esta asignatura la posibilidad de desarrollar una vision de las principales
metodologias y técnicas actuales de la investigacion. Tomando en cuenta la caracteristica
heterogénea de los conocimientos sobre métodos que apoyen el producto final de la
investigacion, por lo que es indispensable incluir temas basicos con el fin de establecer
puntos de partidas comunes.

Los temas incluidos estan estructurados en modulos, de esta manera se puede atribuir
entidad propia a las necesidades informativas-formativas de los estudiantes, de esta
forma se responde al objetivo principal, razén que justifica el primer médulo de caracter
introductorio donde se fijan las nociones basicas de investigacion cuantitativa y cualitativa.

Los modulos 2, 3 y 4 contienen los aspectos fundamentales para la proyeccion, disefio y
ejecucion de la investigacion, asi como la opcidn para escoger la metodologia adecuada.

El quinto modulo es relevante para aquellos estudios que requieren del andlisis de los
diferentes métodos y normas que se usan para la preparacién, asimismo, es un area
fundamental para asumir cualquiera de los cinco objetivos especificos.

El médulo 6 permitira desarrollar con agilidad el tratamiento de las referencias
bibliogréaficas, conocer los gestores de referencias bibliograficas y las técnicas para el uso
de motores de busquedas en Internet. El séptimo modulo posibilitara plasmar la
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resolucion del problema a estudiar, donde se recogen las consideraciones éticas y legales
de la investigacion y permita conocer los entornos legales que protegen la autoria y la
titularidad en el derecho de autor como requerimiento de los objetivos 3, 4 y 5. También
se ha afadido, a titulo de anexo, un octavo modulo para la revision del producto final.

OBJETIVO GENERAL

% Desarrollar las habilidades necesarias para el analisis de los métodos y las
técnicas que permiten al estudiante recoger, tratar y analizar los aspectos
cuantitativos y cualitativos para presentar resultados analiticos de medios
informativos y comunicativos.

% Formar al estudiante con los conocimientos suficientes sobre los fundamentos
cuantitativos y cualitativos para el analisis investigativo, asi como las distintas
opciones metodoldgicas para la elaboraciéon de cualquier estudio o andlisis de
contenido de articulos, imagenes, noticias entre otros medios alternativos de
informacién y comunicacion.

% Lograr que el estudiante adquiera herramientas metodoldgicas para estimular la
percepcién critica y la extraccion de datos o informacion Gtil como medio de
solucidn para cualquier problema de investigacion.

CONTENIDO PROGRAMATICO

1. Relacion entre las disciplinas métricas
1.1. Bibliometria
1.2. Informetria
1.3. Cibermetria
1.4. Cienciometria
1.5. Internety la World Wide Web

2. Areas de estudio y problemas de las disciplinas métricas
2.1.  Areas de estudio en las disciplinas métricas
2.2.  Caracteristicas propias de Internet y de la World Wide Web
2.3. Herramientas de recopilacion de recursos en Internet
2.4. Los motores de blsqueda

3. Aplicaciones métricas (l. Leyes)
3.1.  Introduccién
3.2. Leyes Bibliométricas aplicadas en las diferentes disciplinas métricas
3.2.1. Ley de Bradford
3.2.2. Ley de Zipf
3.2.3. Ley de Lotka

4. Aplicaciones cibermétricas (ll. Indicadores)
4.1. Indicadores biblio- ciencio- informétricos
4.2. Indicadores basados en recuentos
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4.2.1. Recuento tradicional en publicaciones
4.3.  Analisis de citas

4.3.1. Andlisis de citas tradicional

4.3.3. Factor de impacto
4.3.3.1. Factor de impacto de las publicaciones cientificas (FI)
4.3.3.2. Factor de impacto web (FIW)

4.3.4. Andlisis de cocitas, copalabras y documentos relacionados
4.3.4.1. Andlisis tradicional
4.3.4.2. Analisis en Cibermetria

5. Modelos de analisis de la informacion electronica en Internet
5.1. Introduccién
5.2.  Tipologia
5.2.1. Modelos de caracteristicas formales

6. Extraccién del conocimiento (DataMining)
6.1. Técnicas de estadistica multivariante
6.1.1. Andlisis de Clusters
6.1.2. Analisis Factorial. Analisis de Componentes Principales (ACP)
6.1.3. Escalamiento Multidimensional (MDS)
6.2. Redes Neuronales Artificiales (RNA). Modelo de Kohonen

7. Material y Método
7.1. Material. Seleccion de la fuente
7.2. Método (WebMining)
7.2.1. Fuente
7.2.2. Conjunto final de espacios web origen o sitantes (poblacion de
estudio)
7.2.2.1. Primer conjunto de espacios web sitantes
7.2.2.2. Segundo conjunto de espacios web sitantes
7.2.2.3. Bradford. Andlisis de citas
7.2.3. Andlisis de caracteristicas formales
7.2.4. Andlisis de citas

8. Analisis de caracteristicas cualitativas en los soportes informativos
8.1. Comportamiento individualizado de caracteristicas formales
8.2.  Valoracion global de las caracteristicas visuales en las imagenes
8.3.  Analisis de contenido y valoracion critica
8.3.1. Modelo de evaluacion
8.3.2. Presentacion de andlisis critico de contenido

METODOLOGIA O ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

La evaluacion continua consistira en el seguimiento del alumno a partir de observaciones
realizadas en clase, analisis y otras actividades acompafiadas de ejercicios practicos en
cada clase y antes de finalizar el curso cada participante debe presentar un analisis
elaborado en clases o el disefio metodolégico de una propuesta de un estudio métrico. La
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presentacion se ajustara sobre la estructura trazada en las clases, es condicion necesaria
pero insuficiente, para aprobar la asignatura. La valoracién global de la asignatura se
obtiene por el conjunto de los tres puntos citados.

Las horas lectivas se dedicaran a explicar el temario y realizar ejercicios de tipo practico.
Asimismo, se requiere del esfuerzo individual en la lectura de los diferentes textos que
seran sefialados previamente durante el curso.

EVALUACION
La evaluaciéon total de la asignatura se compone de evaluacion continua, ejercicios

practicos y la presentacion de un analisis o el disefio metodolégico para la proyeccién del
trabajo final de investigacién. Los puntos de evaluacién son los siguientes:

X Aplicacién de técnicas para la formulacién y/o elaboracion de un analisis
métrico o cualitativo de cualquier documento.
<> Exposicion de la propuesta y el esquema metodolégico que sustenta la

elaboracion del trabajo final.
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