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JUSTIFICACION

El programa de la asignatura obligatoria Gestiébn del Conocimiento e Inteligencia
Tecnoldgica esta concebido para ser dictado en el noveno semestre a los estudiantes de
la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, de la Facultad de Humanidades y Educacion
de la Universidad Central de Venezuela. Este programa tiene como finalidad discutir
acerca de las principales caracteristicas, teorias y procesos que caracterizan la gestién
del conocimiento y la inteligencia tecnologica y su vinculacion con unidades de
informacién.

La asignatura permitirdA que los estudiantes se introduzcan en el mundo de las
organizaciones inteligentes, el conocimiento y la gestion del conocimiento, su vinculacion
con la universidad del futuro, la integracion entre la gestion del conocimiento y la
inteligencia competitiva, asi como la inteligencia artificial y los sistemas expertos, todo ello
enmarcado en los retos que impone la sociedad del conocimiento y su vinculacién con la
tecnologia e Internet en las unidades de informacion.

OBJETIVO GENERAL

X Discutir acerca de las principales teorias, procesos y principios que
caracterizan a las organizaciones inteligentes, el conocimiento y la gestion del
conocimiento en el marco de la sociedad del aprendizaje permanente, su
vinculacion con las instituciones universitarias, su integracién con la inteligencia
competitiva, asi como con la inteligencia tecnoldgica y los sistemas expertos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

<> Discutir las caracteristicas, procesos y principios que caracterizan a las
organizaciones inteligentes, el conocimiento y la gestion del conocimiento en el
marco de la sociedad del aprendizaje permanente.

<> Discutir las principales caracteristicas de la gestion del conocimiento en las
instituciones universitarias.
X Discutir acerca de la integracion entre la gestion del conocimiento y la

inteligencia competitiva.
X Discutir acerca de las principales caracteristicas de la inteligencia artificial
X Discutir acerca de las principales caracteristicas de los sistemas expertos.

CONTENIDO PROGRAMATICO

1. Organizaciones inteligentes, conocimiento y gestion del conocimiento
2. Gestién del conocimiento y la universidad del futuro

3. Integracidn entre la gestion del conocimiento y la inteligencia competitiva: la
aportacion de los mapas tecnoldgicos

4. Inteligencia artificial

5. Sistemas expertos
METODOLOGIA O ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Investigacion por parte de los estudiantes. Los estudiantes realizaran el estudio de cada
tema partiendo de las lecturas orientadas por el facilitador y la busqueda bibliografica, lo
cual les permitir4 prepararse para participar en los foros virtuales.

Realizaciéon de foros de discusién virtuales. Se realizardn por tema segun indica la
planificacién. La participacién estara basada y sustentada en la investigacion realizada
por los estudiantes.

Discusion de cada tema. Se realizara en forma presencial o virtual segun la planificacion
académica.

Elaboracion y entrega de la interpretacion del tema. El estudiante una vez finalizada su
participacion en el foro virtual y en la discusion, elaborara una interpretacion del tema de
acuerdo a las evidencias encontradas en las diferentes actividades realizadas.

EVALUACION

La evaluacion sera formativa en cada actividad académica con la participacién activa de
cada estudiante tanto en los foros como en los debates, tanto presenciales como
virtuales. Ademas sera sumativa a través de las evidencias que se obtengan del
cumplimiento de cada una de las actividades planificadas.

Cada tema sera evaluado con un peso maximo de 20% distribuido de la siguiente forma:
5% por la participacion en los foros virtuales y 15% por la elaboracion de la interpretacion
del tema.
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