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Profesor que dicta la materia . Aida Damas y Rafael Martinez Scott

JUSTIFICACION

Es una materia basica en la formacién del bibliotec6logo y archivélogo ya que las fuentes
de informacién son las herramientas basicas con las cuales el personal de los centros de
informacién presta el servicio lo cual incluye las actividades de seleccién, adquisicién,
procesamiento, almacenamiento y divulgacion. A su vez, el profesional debe estar
suficientemente preparado para elaborar nuevas fuentes de informacién lo cual implica
gue debe tener un gran dominio de las fuentes de informacién y de sus caracteristicas.

OBJETIVO GENERAL

Introducir a los participantes en la utilizacion y manejo de las fuentes de informacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Saber analizar, evaluary elaborar diversas fuentes de informacion secundaria.

e Comprender la importancia del proceso informativo documental y de los servicios
de referencia.
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CONTENIDO PROGRAMATICO

Unidad |
La Informacion

1.1. Concepto de informacion.
1.1.1.Caracteristicas de la informacién
1.1.1.1. Lainformacion cientifica y tecnologica.
1.1.1.2. La informacién Social.
1.1.1.3. Lainformacién Humanistica.
1.1.2.Importancia de la Informacién.
1.1.2.1. Para el individuo.
1.1.2.2. Para la sociedad.
1.1.3.Canales de circulacion de la Informacion.
1.1.4.Problematica de accesibilidad a la informacion.
1.1.4.1. Barreras.
1.1.4.2. Acceso Intelectual.
1.1.4.3. Acceso Econdmico.
1.1.4.4. Acceso fisico.
1.1.5.Dispersion de la informacion.
1.1.6.Difusion de la Informacion (Difusion, diseminacion y divulgacion).
1.2. La comunicacidon Documental.
1.2.1.Tipos de comunicacion
1.2.1.1. Directa e indirecta.
1.2.1.2. Oraly escrita.
1.2.1.3. Formal e informal.
1.3. Eventos.
1.3.1.Definicion.
1.3.2.Tipos de informacién que generan mecanismos y medios de comunicacion.
1.3.3.Tipos de eventos:
1.3.3.1. Panel.
1.3.3.2. Simposio.
1.3.3.3. Seminario.
1.3.3.4. Mesa redonda.
1.3.3.5. Foro.
1.3.3.6. Coloquio.
1.3.3.7. Jornada.
1.3.3.8. Encuentro.
1.3.3.9. Conferencia.
1.3.3.10. Congreso.
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Unidad I
Las fuentes de informacién

2.1. Conceptualizacion.

2.2. La terminologia de la informacion.
2.2.1.Problemas de unificacion terminolégica.
2.2.2.CT-15, 1SO.

Unidad Il
Informacion primaria

3.1. Origen, caracteristicas, importancia y uso.
3.2. Andlisis de las principales fuentes de informacién primaria.
3.2.1.Articulo cientifico.
3.2.2.Articulo técnico.
3.2.3.Informes Técnicos.
3.2.4.Disertacion.
3.2.4.1. Tesis de grado.
3.2.4.2. Trabajos de ascenso.
3.2.5.Normas.
3.2.6.Patentes.
3.2.7.Archivalia.
3.2.8.0bras de creacion.
3.2.9.Publicaciones periddicas.

Unidad IV
Informacién Secundaria

4.1. Origen, caracteristicas, importancia y uso.
4.2. Andlisis de las principales fuentes de informacion Secundaria.
4.2.1.Catalogos.
4.2.2.Directorios.
4.2.3.Bibliografias.
4.2.4.Anuarios.
4.2.5.Guias.

Unidad V
Sistemas de informacion

5.1. Mundiales.
5.1.1.UNISIST.
5.2. Regionales.
5.2.1.INFOLAC.
5.2.2.BIREME.
5.3. Nacionales.
5.4. Alternativas para optimizar la transferencia de informacion.
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5.4.1.Automatizacion.
5.4.2.Base de datos.
5.4.3.Redes.
5.4.4.Internet

Unidad VI
El Servicio de Referencia

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

6.6.
6.7.
6.8.
6.9.

Conceptos.

Objetivos.

Funciones.

Servicios y Productos.

Evolucion del Servicio de referencia.
6.5.1.Variedad.

6.5.2.Modalidades.

El referencista y sus caracteristicas.
Formacion de Usuarios.

Servicio en linea y fuera de linea.
Productos y paquetes de Informacion.

6.10. La entrevista de referencia.

Unidad VI
La coleccién de Referencia, Seleccién u Desarrollo

7.1
7.2.
7.3.

7.4.
7.5.

La coleccion de referencia:

7.1.1.Composicion y tipologia

Seleccién y valoracion de las fuentes de informacion:
7.2.1.Criterios basicos

Obras de referencia

Internet y las fuentes de Informacion Electrénicas.

Repertorios bibliograficos y bases de datos mas importantes en:
7.5.1.Ciencia y tecnologia.

7.5.2.Ciencias sociales

7.5.3.Humanidades

Unidad VIl
Fuentes de Informacion Electronicas y en linea

8.1.
8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

Tutoriales.

Web of Sciences.
8.2.1.Science Citation Index.
Wilson.

Ebsco Host.

8.4.1.Academic Seach Premier.
8.4.2.Bussiness.

Infotrak.
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8.6. Index medicus.
8.7. Web Invisible

METODOLOGIA O ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Como se trata de una materia eminentemente practica y por la gran responsabilidad que
ello implica para los centros de informacion es importante que el alumno investigue,
conozca, evalle y establezca criterios técnicos sobre las fuentes de informacion.

El profesor hara una presentacién para introducir cada tema y presentara una serie
de preguntas para generar una discusion.

Se asignaran las lecturas correspondientes.

Se asignaran los trabajos en equipo para las exposiciones en clase.

Cuando los alumnos hagan su exposicion en clase deben entregar un resumen del
punto expuesto al profesor y a sus comparieros.

Con el fin de establecer una comunicacion fluida con los estudiantes es
indispensable que cada uno consigne una direccidn de correo electrénico en la
siguiente direccion: fuentesii@yahoo.com.

Cada estudiante recibira por correo electrénico copia de este programa, pautas para
la elaboracion de los trabajos y copias de las clases preparadas por el  profesor.
Cuando los trabajos presentados por los alumnos no se ajusten a los requerimientos
bésicos, seran devueltos para sus respectivas correcciones.

Cuando el profesor recibe el trabajo y no lo devuelve, no quiere decir esto que el
trabajo merece 20 puntos, sino que estd considerado entre las categoria de
“aceptable” y sera evaluado de acuerdo al criterio de evaluacion establecido.

EVALUACION

Para los fines de evaluacién del curso, se utilizara la norma prevista en la Ley de
Universidades y en el Reglamento de exdmenes. Los criterios especificos para la
evaluacion son:

Lecturas obligatorias previas a la sesién practica.

Presentacién de trabajo practicos individuales y por equipos.

Intervenciones en clase.

Asistencia obligatoria a las clases teoricas y practicas semanales sobre el manejo
y valoracion de fuentes de informacion.

Programas de las Materias del Plan de Estudios Modificado en 2002 y 2005
Fuentes de Informacién | (Cddigo N° 8413)
Fecha de Normalizacién del Programa: 29/03/2016


mailto:fuentesii@yahoo.com

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

Facultad de Humanidades y Educacion
Escuela de Bibliotecologl’a y Archivologl’a

BIBLIOGRAFIA

11.

12.

13.

Amat Noguera, Nuria. (1978). Técnicas documentales y fuentes de informacion.
Barcelona, Espafia: Bibliograf.

Carbonell, Francesca. (1995). Estudio comparativo de la distribucién cuantitativa
de las materias en diversas obras de referencia. En Boletin de la ABAD.

Carrizo G. y otros. (1994). Manual de fuentes de informacion. Madrid: CEGAL.
Corddén Garcia A. y otros. (1999). Manual de busqueda documental y practica
bibliografica. Madrid: Ediciones Pirdmide.

Fernandez Molina, Juan Carlos. (1995). La responsabilidad de los profesionales de
la documentacion en la prestacion de los servicios de informacion. En Revista
Espafiola de Documentacion Cientifica. 18 (3).

Garcia Gutierrez, Antonio Luis. (1984). Lingtistica documental. Barcelona, Espafia:
Mitre.

Guinchat, C. y Menou, M. (1992). Introduccién general a las ciencias y técnicas de
la informacién y documentacion. Madrid: CINDOC-UNESCO.

Katz, William A. (1978). Introduction to references work. New York: MaGraw-Hill.
Lancaster, F. W. (1996). Evaluacién de la biblioteca. Madrid: ANABAD.

.Lopez Yepez, José, SAGREDO, F. y otros. (1981). Estudios de informacién

general e informativa. Madrid: Seminario Millares Carlo. U.N.E.D. Centro Regional
de las Palmas.

Magan Wals, José Antonio. (1996). Los servicios de informaciéon y referencia
bibliografica. Situacién actual y aprovechamiento de los recursos. En: Tratado
basico de biblioteconomia. 2da. Ed. Madrid: Editorial Complutense.

Merio Vega, José Antonio. (2000). El servicio bibliotecario de referencia. En: Anales
de documentacion. (3).

Reyna Espinoza, Felipe Rafael. (2000). Publicacion electrénica: Uso y funcionalidad
en sitios web. En Ciencias de la informacion. 30 (3-4).

Programas de las Materias del Plan de Estudios Modificado en 2002 y 2005
Fuentes de Informacién | (Cddigo N° 8413)
Fecha de Normalizacién del Programa: 29/03/2016



