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JUSTIFICACION

El programa de la asignatura Introduccion a las Tecnologias de la Comunicacion y la
Informacion, estd concebido para ser dictado, en el cuarto semestre, a todos los
estudiantes que ingresan a la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia. Este programa
tiene como finalidad introducir a los estudiantes en el desarrollo tecnolégico actual,
vinculado a las comunicaciones y la informacién.

La asignatura le permitird a los estudiantes de Bibliotecologia y Archivologia introducirse
en el mundo de la tecnologia y la informacion, preparandolos para enfrentar los retos de la
sociedad actual en su vinculacién con la computacién y obtencion de informacién a través
de bibliotecas, archivos y centros de documentacion, que hoy caminan por el mundo de la
automatizacién local e Internet. Permitird ademas conocer los términos y definiciones mas
importantes que se manejan en ese mundo, preparandolos para participar en grupos
multidisciplinarios donde se manejan estos temas y permitiendo finalmente romper el
paradigma de que los Unicos que pueden hablar de tecnologia son los informéticos.

Permitird dejar demostrado que un Bibliotec6logo o Archivologo puede hablar de
tecnologia y puede ademas, opinar y entender la parte tecnolégica de un proyecto de
automatizacién, aunque esta Ultima sea responsabilidad de los informéaticos.
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El programa primeramente introduce al estudiante en un mundo que combina cuatro
elementos fundamentales como son: hardware, software, datos y personas vistos como
partes integrantes de un sistema conocido como sistema de cémputo. Lo anterior le
permite tener un primer contacto con la tecnologia actual y la posibilidad de transformar
datos en informacién para posteriormente ser utilizada con diversos fines.

El programa continlia avanzando hacia los diferentes elementos que vinculan al usuario
con los recursos del computador a través del sistema operativo y coOmo comunicarse con
las diferentes aplicaciones instaladas utilizando una interfaz de usuario interactiva.

Finalmente se abordan tres aspectos de interés vital para el desarrollo tecnolégico y su
vinculacion con el intercambio y la recuperacion de informacion como son: los sistemas de
informacién, las redes de computadoras e Internet.

La asignatura se orientara de manera tedrico y practica. La parte practica sera abordada
mediante la orientacion de un trabajo de investigaciébn que el alumno comenzara a
desarrollar desde el primer dia de clases.

OBJETIVO GENERAL
Analizar el proceso de desarrollo de los sistemas de informacién y su interrelacién con los

modelos y sistemas de base de datos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar los elementos que integran el grupo CPU y las funciones que estos
realizan.

o Clasificar los diferentes tipos de memorias y medios de almacenamiento.
e Determinar las caracteristicas de un sistema operativo.

e Estudiar la forma en que un sistema operativo administra los diferentes procesos,
la memoria, el almacenamiento y el procesador de un computador.

¢ Identificar los elementos que integran la interfaz de usuario.
¢ Identificar dispositivos e interfaz de entrada - salida y clasificarlos.
¢ Diferenciar entre software basico y de aplicacién.

e Estudiar el ciclo de procesamiento de datos y los conceptos de sistema,
subsistema y enfoque de sistema.

Programas de las Materias del Plan de Estudios Modificado en 2002 y 2005
Introduccion a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (Codigo N° 8417)
Fecha de Normalizacién del Programa: 29/03/2016



UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

Facultad de Humanidades y Educacion
Escuela de Bibliotecologl’a y Archivologl’a

e Estudiar las caracteristicas de la informacion asi como los procesos de
comunicacion de la informacion y toma de decisiones.

¢ Definir los sistemas de informacion asi como, su estructura, funciones, clasificacion
y categorias de desarrollo.

e Definir la estructura de un sistema de base de datos asi como la forma de procesar
la informacion.

e Estudiar la forma en que un sistema de base de datos administra los datos, los
roles del administrador y los usuarios de la base de datos asi como, la estructura
global de dicho sistema.

e Analizar el proceso de desarrollo de los sistemas de informacion. Clasificar los
distintos tipos de redes determinando sus usos.

e Estudiar los diferentes tipos de topologias identificando sus principales
caracteristicas.

e Estudiar los diferentes medios y hardware de redes identificando sus
caracteristicas y usos mas frecuentes.

¢ Identificar las principales caracteristicas del software de red.

e Estudiar los medios y métodos utilizados para la comunicacion de datos a través
de una red.

e Estudiar los niveles del modelo OSl y su vinculacion con el protocolo TCP/IP.
e Caracterizar las tecnologias ATM, Frame Relay y RDSI.

e |dentificar las caracteristicas de las redes universitarias de alta velocidad.

CONTENIDO PROGRAMATICO

Unidad |
Informéatica Basica

1.1. La computadora y sus generaciones.

1.2. La computadora como sistema.

1.3. Hardware del computador.
1.3.1.Unidad central de procesos.
1.3.2.Memoria.
1.3.3.Dispositivos de entrada / salida.
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1.9.
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1.3.4.Interfaz de entrada / salida.
1.3.5.Dispositivos y medios de almacenamiento.
Légica digital y el funcionamiento del computador.
Interaccién con la computadora.

Niveles de una computadora.

Arquitectura de computadoras.

Sistemas operativos e interfaz de usuario.
1.8.1.Caracteristicas.

1.8.2. Administracion de procesos.
1.8.3.Administracion de memoria y almacenamiento.
1.8.4. Administracion del procesador.
1.8.5.Interfaz de usuario.

Software de aplicacion.

1.10. Diferentes tipos de computadoras.

Unidad Il
Desarrollo de Sistemas de Informacion

2.1.

2.2.

2.3.

Procesamiento de Datos.

2.1.1.Ciclo de procesamiento de datos.

2.1.2.Concepto de sistema, subsistema y enfoque de sistema.
2.1.3.Caracteristicas de la informacion.

2.1.4.Comunicacion de la informacion y el proceso de toma de decisiones.
Sistemas de informacion.

2.2.1.Estructura, procesamiento y organizacion de archivos.
2.2.2.Modelo de datos.

2.2.3.Manipulacion de datos y gestor de la base de datos.
2.2.4.Administrador y usuarios de la base de datos.
2.2.5.Estructura global del sistema de base de datos.
Desarrollo de sistemas de informacion.

2.3.1.Analisis y disefio de sistemas.

2.3.2.Estrategia para el desarrollo de sistemas.
2.3.3.Procedimiento para el andlisis de sistemas.
2.3.4.Procedimiento para el disefio de sistemas.
2.3.5.Analisis y disefio orientado a objeto.

Unidad Il
Redes y Comunicaciones

3.1

Redes Informaticas

3.1.1.Fundamentos de la tecnologia de redes.
3.1.2.Redes de area local (LAN).

3.1.3.Tipos de LANSs.

3.1.4.Modos y medios de transmision.
3.1.5.Topologias de las LANSs.

3.1.6.Redes de area metropolitana (MANS).
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3.1.7.Tecnologias WANSs y enrutamiento.
3.1.8.Colisiones y dominios de colision en entornos con medios compartidos.
3.1.9.LANSs inaldmbricas.
3.1.10. Gestion de redes.
3.1.11. Seguridad en redes.
3.1.12. Certificacion.
3.2. Protocolos de Comunicacion.
3.2.1.Modelo OSI.
3.2.2.Protocolo TCP/IP.
3.2.3.Internet.
3.2.4.Intranet.
3.2.5.Extranet.
3.3. Tecnologias ATM, Frame Relay y RDSI.
3.3.1.Tecnologias ATM.
3.3.2.Tecnologias Frame Relay.
3.3.3.Red Digital de Servicios Integrados
3.4. Redes universitarias de alta velocidad para la investigacion y la educaciéon

METODOLOGIA O ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Las estrategias a utilizar en las sesiones de clase son:

1. Investigacién por parte de los alumnos.

2. Realizacién de foros virtuales

3. Discusiones en clases y virtuales.

4. Elaboracion de interpretaciones de los temas por parte de los alumnos.
5. Elaboracion por parte de los alumnos de un tema de investigacion.

6. Estrategia Docente:

6.1. Desarrollo de actividades tedricas y practicas. El profesor, en su actuacién
como facilitador, creara diferentes situaciones para motivar la participacion de
los estudiantes y la comprensién del tema orientado vinculandolo con
conceptos teoricos y ejemplos reales.

6.2. Investigacion por parte de los estudiantes. Utilizando el documente Web TIC y
otros materiales referidos al tema.

6.3. Realizacién de foros virtuales y discusiones presenciales y virtuales. Por tema
segun indica la planificacion.

6.4. Elaboracion, entrega y discusién del trabajo de investigacion. El trabajo final

serd elaborado por los estudiantes, con la asesoria del profesor, tomando en
consideracion los Temas de Investigacion y Desarrollo propuestos en cada
capitulo del Curso u otros temas de interés con la aprobacion del profesor. El
profesor orientara la creacién de equipos de trabajo y la seleccion de un tema
para cada equipo.
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EVALUACION

La evaluacion seré formativa en cada actividad académica con la participacion activa de
cada estudiante y la asistencia. Ademas sera sumativa a través de las evidencias que se
obtengan del cumplimiento de cada una de las actividades académicas realizadas.

60 % parte tedrica (segun cronograma de actividades).
60 % Elaboracion, entrega y discusion del trabajo de investigacion.
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