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1.- Justificación 
 
El programa instruccional elaborado para esta asignatura se fundamenta en los supuestos 
del paradigma constructivista que promueven el pensamiento crítico, constructivo y 
creador durante el proceso de enseñanza y aprendizaje, partiendo de la observación y el 
estudio científico de cómo el individuo aprende, considerando que el ser humano 
construye su percepción del mundo que lo rodea por medio del reflejo de sus experiencias 
y al percibir una nueva información, la recibe y la asimila incorporándola a su 
conocimiento previo o la rechazándola, lo que hace del sujeto un elemento activo y 
creador de su propio conocimiento. De esta forma, los estudiantes aprenden a través de 
la construcción de una estructura lógica de conocimientos que se superpone a otra y 
considerando que el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construcción 
que el propio estudiante realiza a partir de los conocimientos previos que posee. 
 
Según el paradigma constructivista el proceso de construcción de un nuevo conocimiento 
depende de la representación inicial que el estudiante tiene de la nueva información 
adquirida y la forma en que ésta se adquiere mediante el desarrollo de actividades 
internas y externas que dicho estudiante realiza a través de la colaboración y la 
interacción social. La colaboración se aplica en este curso como resultado de un proceso 
de intercambio e interacción que el estudiante realiza con el resto de la comunidad de 
aprendizaje, por lo que no sólo requiere de la existencia y proximidad de un grupo de 
estudiantes que aprenden para alcanzar metas comunes, sino además de una intención 
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pedagógica del profesor como intermediario entre los contenidos del aprendizaje y la 
actividad a realizar por los alumnos, que guíe la colaboración y potencie la interacción 
comunicativa hacia los objetivos de aprendizaje. 
 
Por otra parte, la interacción social implica la presencia de la actividad mental del 
estudiante enfocada hacia la mediación social, como un proceso complejo que el 
estudiante hace de su conocimiento con el resto de los estudiantes y con los profesores y 
considera que el estudiante en su interacción con el medio social tiene un rol activo y 
constructor en el proceso de aprendizaje, ratificando la importancia del profesor quien 
tiene la responsabilidad de asistir y mediar el aprendizaje y la intermediación entre los 
estudiantes. 
 
El programa del taller EVIC tiene como finalidad aplicar la teoría, procesos, modelos y 
herramientas utilizadas en los entornos virtuales de información y comunicación en 
unidades de información. El taller permitirá a los futuros egresados de Bibliotecología y 
Archivología introducirse en el mundo de la tecnología, la comunicación y la información, 
preparándolos para enfrentar los retos de la sociedad actual en su vinculación con la 
computación y la obtención de información y su comunicación para la toma de decisiones, 
a través de bibliotecas, archivos, museos y centros de documentación, que hoy caminan 
por el mundo de la automatización y los procesos y servicios a través de Internet. 
Permitirá además a los futuros egresados conocer los principales retos que impone hoy 
día el uso de las herramientas Web, para sociabilizar el trabajo de las unidades de 
información como apoyo a la educación de la sociedad venezolana. 
 
El estudiante debe poseer como conocimientos previos al comenzar el taller los 
contenidos de las asignaturas: Introducción a las Tecnologías de la Comunicación y la 
Información (TIC), Aplicaciones de las TIC en Unidades, Servicios y Sistemas de 
Información, así como Planificación y Gerencia de las Unidades, Servicios y Sistemas de 
Información. 
 
2.- Objetivos 
 

Objetivo General  
 

 Aplicar la teoría, procesos, modelos y herramientas que caracterizan a un 
entorno virtual de información y comunicación en una unidad de información, 
así como el método etnográfico utilizado para el estudio y descripción de las 
comunidades asociadas a las unidades de información 

 
Objetivos Específicos 
 

 Identificar los diferentes métodos de procesamiento de información en 
unidades de información. 

 Estudiar cómo se lleva a cabo el proceso de comunicación en los diferentes 
procesos y servicios de las unidades de información así como, las 
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características de esta comunicación cuando está mediada por Internet, y su 
vinculación con los modelos y las herramientas de comunicación. 

 Explicar el comportamiento de los sujetos participantes en las comunidades 
asociadas a las unidades de información utilizando el método etnográfico y la 
etnografía virtual. 

 
3.- Contenido Programático 
 
Tema 1. Procesamiento de información en unidades de información  
Tema 2. Procesos de comunicación mediados por Internet en unidades de información 
Tema 3. Modelos de comunicación virtual  
Tema 4. Herramientas de comunicación virtual  
Tema 5. Método etnográfico aplicado al estudio y descripción de comunidades virtuales 
 

4.- Metodología o estrategias de aprendizaje 
 
 
Las estrategias y actividades instruccionales que se relacionan a continuación serán 
aplicadas y realizadas en cada uno de los temas del curso. 
 

ESTRATEGIAS 
ACTIVIDADES 

Profesor Alumno 

a. Discusión guiada para la 
activación de los 
conocimientos previos y 
establecimiento de 
expectativas en los 
alumnos. 

1. Introducción previa del 
nuevo contenido que los 
estudiantes van a aprender 
con la participación de los 
alumnos.   
2. Creación de situaciones 
mediante preguntas 
abiertas donde los alumnos 
expongan y discutan acerca 
de los conocimientos 
previos.   
3. Cierre de la discusión 
resumiendo lo esencial y 
propiciando la participación 
de los alumnos.   
3. Presentación de los 
temas a tratar en la 
asignatura con sus 
objetivos.  
4. Transmisión a los 
alumnos de lo que se 
espera que aprendan una 
vez finalizada la asignatura.  
 

1. Participación acerca de lo 
planteado por el profesor.  
2. Respuestas a las 
preguntas abiertas 
planteadas por el profesor.  
3. Planteamiento de 
inquietudes acerca de lo 
discutido.  
4. Participación acerca de 
los nuevos conocimientos 
que se espera que 
aprendan. 
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ESTRATEGIAS 
ACTIVIDADES 

Profesor Alumno 

b. Realización de foros 
virtuales. 

1. Elaboración y 
colocación en el foro de 
la pregunta a discutir 
(ver instructivo 1).  

2. Respuesta individual a 
lo planteado por los 
estudiantes.  

3. Motivación de la 
discusión a partir de las 
respuestas de los 
estudiantes. 

4. Observación sistemática 
y participante.   

5. Cierre del foro 
resaltando lo más 
importante de lo 
ocurrido. 

1. Respuestas a las 
preguntas formuladas por el 
profesor en el foro (ver 
instructivo 1).  
2. Participación en la 
discusión motivada por el 
profesor. 

c. Realización de 
discusiones presenciales. 

1. Desarrollo de la discusión 
(ver instructivo 2).   
Preguntas de comprobación 
para determinar el grado de 
cumplimiento de las 
actividades realizadas en 
línea por los estudiantes.   
2. Observación sistemática 
y participante.   
3. Resumen final de la 
discusión.  
4. Explicación de las 
próximas actividades a 
realizar. 

1. Respuestas a las 
preguntas formuladas por el 
profesor.  
2. Formulación de las dudas 
al profesor.  
3. Participación en la 
discusión motivada por el 
profesor. 

 
5.- Medios y recursos instruccionales 
 
a. Utilización de Internet para la búsqueda de información que apoye los temas del curso.   
b. Plataforma de gestión del aprendizaje Moodle EVIC-2011-1.  
c. Libros, artículos de revistas y documentos Web utilizados como fuentes bibliográficas y 
no bibliográficas.  
d. Orientaciones para la realización de foros virtuales (ver instructivo 1).  
e.  Orientaciones para la realización de discusiones presenciales y/o virtuales (ver 
instructivo 2.  
f. Orientaciones para la elaboración de las monografías (ver instructivo 3).  
g. Foros de discusión en línea.   
h. Discusiones presenciales 
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6.- Evaluación  
 

La evaluación es de tipo formativa en cada actividad instruccional con la participación 
activa de cada estudiante y sumativa a través de las evidencias que se obtengan del 
cumplimiento de cada una de las actividades evaluativa realizada.   
 

ACTIVIDAD PONDERACIÓN 

Realización de 5 foros virtuales, uno por 
cada tema 

5 % c/u 

Elaboración de 5 monografías, una por 
cada tema por tema 

15 % c/u 

Elaboración del blog individual 20 % 

Totales 100 % llevado a escala 0 a 20 puntos 
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