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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo fundamental disefiar un modelo de
ensefianza para facilitar el aprendizaje de la herencia biolégica a través
de una herramienta interactiva multimedia, dirigido a los estudiantes del
3er aflo de Educacion Basica. El estudio se enmarca en el paradigma
cualitativo, con una orientacién fenomenoldgica, lo cual hizo posible el uso
del método hermenéutico-dialéctico. Su disefio responde a la modalidad
de proyecto Especial, sustentado en una investigacion documental-
descriptiva. Como resultado se obtuvo el disefio de un modelo de
ensefianza denominado “Modelo Creativo Multimedia” (MCM) que
involucra la elaboracion de una herramienta multimedia titulada “El
Maravilloso Mundo de la Herencia Biolégica” la cual presenta los
contenidos de la herencia biolégica en 205 diapositivas a través de
estrategias tales como simulaciones, analogias, resolucion de problemas
y estrategias de apoyo como musica, textos, color, imagenes fijas y
animadas, todo lo cual permite una estimulacién multisensorial orientada
a brindar un aprendizaje estimulante y significativo. Asimismo se incluye
una estrategia que permite la autoevaluacion emocional del estudiante a
fin de orientarlo hacia un estado de animo que favorezca el aprendizaje.
con una metodologia basada en ensefiar “con todo el cerebro”. contribuir
a la ensefianza de la herencia bioldgica, sino tambien . Se recomienda el
uso de la herramienta “El Maravilloso Mundo de la Herencia Biologica”
como una alternativa didactica e innovadora, util no sélo para llevar a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de la
herencia bioldgica, sino también para que los docentes tomen como guia
la metodologia seguida en su elaboracion, para la preparacion y disefio
de su propia herramienta multimedia en el area de conocimiento en el
cual se desempefie. Igualmente se recomienda su utilizaciéon a cualquier
usuario interesado en los contenidos desarrollados en esta herramienta.

Palabras Claves: Herencia biolégica, Modelo de ensefianza,
Tecnologia Multimedia, Tecnologia Educativa, Creatividad, Herramienta
Multimedia.



Actualmente se habla de una sociedad del conocimiento,
caracterizada por la incorporacién de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacioén (TICs) en la mayoria de los &mbitos del conocimiento. La
intensa utilizacibon de estas tecnologias ha ido transformando
vertiginosamente gran parte de nuestras organizaciones y actividades
humanas. De modo que se estan conformando una serie de cambios
estructurales en todos los niveles: econdmicos, sociales, culturales,
laborales, politicos, de relaciones y educativos, entre otros.

En el plano educativo son muchos los autores que han sefialado la
importancia de las nuevas tecnologias para optimizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Ya en el aflo 1999 Pérez plante6 “estamos
pasando de una sociedad industrial a una sociedad del conocimiento, en
la cual se enfatiza la innovacion, la educacion de calidad y la creatividad”
y en el 2002 expuso que la escuela en la sociedad de la informacién se
debe convertir en un espacio de exploracion, de descubrimiento, de
invencion, mediante la atencion adecuada de la alfabetizacion tecnologica
gue permita la participacion de la escuela con la comunidad social, (p.9).

Por su parte Cabrero (2002), afirmé: “nunca en la historia de la
educacién ésta se ha visto tan presionada con la incorporacién de las
TICs...”, (p.19). Rios (2004), considerd que el valor mas preciado de esta
sociedad del conocimiento, “es el uso inteligente de la informacion, el
conocimiento y las telecomunicaciones”, (p.3) y lo mas importante del
aprendizaje, “es el desarrollo de capacidades para acopiar, organizar,
procesar, sistematizar y aplicar conocimiento”, (p.4). Asimismo, la
UNESCO (2009) consider6 que “la aplicacion de las TICs en la
ensefianza y el aprendizaje tiene un gran potencial para incrementar el
acceso, la calidad y el éxito del proceso cognitivo”.

En lo que respecta a la educacion venezolana, se estan realizando
esfuerzos importantes para la incorporaciéon de los avances tecnolégicos.
El Decreto Presidencial 825 de fecha 10 de mayo del 2000, establece en
su articulo 1° el uso de Internet como politica prioritaria para el desarrollo
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Venezuela, mientras que en el articulo 7°, instruye al Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte (MECD) y otros Ministerios, para que
implementen anualmente la dotacion de recursos tecnolégicos en los
planteles educativos y bibliotecas publicas....” y el articulo 8° establece
gue “en un plazo no mayor de tres afios, el cincuenta por ciento (50%) de
los programas educativos de Educacion Béasica y Diversificada deberan
estar disponibles en formato de Internet”.

Con el proposito de introducir los avances tecnolégicos a nivel
educativo, tal como lo dispone el Decreto 825, en los ultimos afios
comenzaron a desarrollarse varios proyectos adscritos al MECD. Entre
ellos se pueden mencionar los cursos de actualizacion tecnologica
realizados gratuita y permanentemente en organizaciones tales como la
Fundacion Bolivariana de Informética y Telemética (FUNDABIT), la Red
Nacional de Actualizacion Docente mediante la Informatica y la
Telemética (RENADIT), los Centros Bolivarianos de Informatica vy
Telematica (CBIT), entre otros. Estos cursos van dirigidos a toda la
comunidad incluyendo a docentes y alumnos, a fin de capacitarlos para
estar en sintonia con las exigencias de la sociedad actual.

Las organizaciones, arriba citadas, distribuidas en todo el ambito
nacional, tienen como proposito primordial, seguir la politica del MECD de
incorporar la Informatica y la Telematica a la labor educativa como un
medio de optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y al mismo
tiempo promover el desarrollo de la cultura tecnolégica en el pais.

Es indudable que en los actuales momentos las TICs, utilizadas
como herramienta de apoyo, constituyen una alternativa interesante en el
proceso educativo. La informatica permite construir herramientas
didacticas y metodologias de ensefianza que facilitan el aprendizaje y la
compresion de temas complejos, principalmente porque permiten la
estimulaciéon de todos los sentidos, con lo cual el estudiante tiene acceso
a la informacién a través de su particular modo de aprender. Por esta
razon, los profesionales de la educacion deben estar preparados para
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rutinaria en sus aulas de clases. Es un reto que los profesores deben
asumir, no sélo por las exigencias de la sociedad moderna sino también,
por las normativas vigentes del Estado en materia educativa.

En la actualidad, es practicamente una obligacion de los educadores
explorar las herramientas que proporcionan las nuevas tecnologias y
aprovechar sus ventajas para innovar mediante la implementacién de
estrategias que permitan optimizar el proceso educativo de cualquier
disciplina o area del conocimiento. En consecuencia, debe haber un
cambio del trabajo educativo en medio de la sociedad del conocimiento y
el desarrollo de la tecnologia de la informacion.

Atendiendo a lo anterior y para el caso particular del programa de
Biologia de 9° grado de Educacién Bésica, las nuevas tecnologias podrian
proporcionar herramientas adecuadas para minimizar las deficiencias y
limitaciones que puedan existir actualmente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de sus contenidos. Estas deficiencias y limitaciones han sido
evidenciadas tanto por la autora de este trabajo durante sus nueve afios
de experiencia como profesional de la docencia a nivel de Educacion
Basica como por las investigaciones realizadas por diversos autores para
detectar estas fallas, particularmente en temas relacionados con la
Genética.

Figini y Micheli (2005) sefialaron que el origen de las dificultades
para el aprendizaje de la genética a nivel de Educacion Basica, se debe
principalmente a “la naturaleza de los conceptos de esta disciplina, los
conocimientos y formas de razonamiento de los alumnos, las estrategias
didacticas empleadas en su didactica y las caracteristicas de los libros de
texto utilizados para ensefiar y aprender estos contenidos”, (p.1).

Por su parte, Ayuso et al. (2002), plantearon que las dificultades en
el estudio de la herencia se debe a que los estudiantes presentan
escasos significados de los términos basicos, entre ellos, gen,
cromosoma, alelo, caracter, gametos, cigoto; no comprenden la relacion
existente entre dichos términos y tienen escasa comprension de procesos
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debilidades que manifiestan los estudiantes, segin estos autores, estan
relacionadas con los modelos cromos6micos, por ejemplo, no interpretan
las caracteristicas de las cromatidas de un cromosoma, el
posicionamiento de los pares de alelos, la segregacion de los
cromosomas en los gametos, por nombrar las fallas mas evidentes.

Muele y Quijado (s.f.) consideraron que los estudiantes presentan
una notable confusién entre la mitosis y la meiosis; en consecuencia no
relacionan la mitosis con células somaticas y la meiosis con células
sexuales. Ademas, los alumnos tratan como sinénimos diferentes
términos, tales como cromosomas-genes, genes-alelos, informacion
genética-codigo genético. De hecho, no relacionan la segregacion de
cromosomas con reparto de genes y no comprenden que la variabilidad
genética se produce por la recombinacion de los genes durante la meiosis
y la fecundacion.

Gomez (2000), en una investigacion realizada en la parte Oriental de
Venezuela, basado en una muestra de 1.490 estudiantes y 44 profesores
de Ciencias Bioldgicas de 9 ° grado, estimé que las dificultades en el
estudio de la genética, se debe a que los docentes no completan el 100%
de los contenidos programaticos relacionados con el tema y al poco uso
de recursos audiovisuales. Esto conlleva a que los estudiantes
desconozcan conceptos fundamentales, los cuales son indispensables
para la comprension de la herencia biolégica. En consecuencia, los
estudiantes efectian la resolucion de problemas de genética de manera
mecanica, sin comprender e interpretar la esencia del proceso de la
herencia. Y lo que es mas grave, al resolver estos problemas de manera
mecanica, desconocen la relacién entre los planteamientos del problema
con hechos reales, tales como la meiosis, por ejemplo.

De acuerdo con la experiencia personal de la autora de este trabajo,
los contenidos relacionados con la genética, presentan un alto grado de
dificultad para los estudiantes debido a la complejidad y nivel de
abstraccion de sus contenidos. Esta dificultad, aumenta ain mas al

momento de resolver problemas y ejercicios relacionados con la herencia



biologica.

Una de las formas de incorporar las nuevas tecnologias en el aula
de clases y a la vez, solucionar las deficiencias que presenta el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los contenidos del Programa de Biologia
de 9° grado de Educacion Bésica, es a traveés del modelo de ensefianza
gue se desarrolla en este trabajo. Este modelo de ensefianza que
involucra el disefio de una herramienta didactica multimedia, se desarrolla
a partir no solo del andlisis de las alternativas que proporciona la
tecnologia de la informacion, sino también de la aplicacion de los avances
de la psicologia educativa, los aportes de la neurociencia, las teorias
vigentes del aprendizaje, las politicas educativas y los nuevos enfoques
de ensefanza para el disefio de la herramienta interactiva multimedia. Por
otra parte, una herramienta didactica como la que propone el Modelo
Creativo Multimedia, sintoniza a la educacion con los tiempos actuales,
donde la informética es utilizada en todos los campos de la vida humana.

La metodologia de esta investigacion se enmarca en el paradigma
cualitativo, con una orientacion fenomenoldgica, lo cual hizo posible la
utilizacion del método hermenéutico-dialectico. A su vez, el disefio de la
investigacion responde a la modalidad de Proyecto Especial, sustentado
en una investigacion de tipo documental - descriptiva.

Como resultado se obtuvo El Modelo Creativo Multimedia propone la
elaboracion de una herramienta multimedia sobre la base de cuatro ejes
principales:

Uso de estrategias pedagodgicas desarrolladas con creatividad: los
conceptos a impartir son desarrollados en una herramienta interactiva
multimedia a través de patrones creativos que estimulen todos los
sentidos del usuario a los efectos de captar su atencidén e interés por
aprender. El uso de estrategias tales como la analogia y la simulacion de
procesos reales, elaborados de manera original y creativa con los
recursos que proporciona la tecnologia multimedia, son las herramientas
principales para lograr la motivacion del usuario asi como el uso de
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musicales especificos son utilizados para acondicionar al cerebro para un
aprendizaje adecuado, el color es aplicado como elemento de
estimulacion visual para facilitar el anclaje de los conocimientos. Por otra
parte, los Estudios de Casos y Ejercicios se utilizan para aplicar de
manera creativa los contenidos a hechos reales y cotidianos y la
Autoevaluacion como estrategia de reforzamiento positivo, es utilizada
para incentivar de manera creativa el repaso de los contenidos
disponibles en la herramienta multimedia.

Aplicacién de las pautas teoricas establecidas en el Curriculo
Basico Nacional, Perfil del Educando de Educacién Basica y Perfil de
Competencias del Egresado del Nivel de Educacion Basica.

Aplicacion de los fundamentos establecidos por las corrientes
pedagogicas vigentes: el Conductismo, el Constructivismo, Teoria
Sociocultural y Aprendizaje Significativo.

Aplicacion de principios de la neurociencia relacionados con el
aprendizaje: Teoria del Cerebro Triuno, la Teoria de la Visién Cruzada y
Cerebro Bilateral, Método de Sugestopedia, Modelo de las Inteligencias
Multiples y el Método “CLASe”.

Sobre la base de los cuatro ejes planteados por el modelo
propuesto, se elaboré una herramienta multimedia denominada “El
Maravilloso Mundo de la Herencia Biologica” (MMHB). Dicha herramienta
pretende ser un recurso didactico que contribuya a que el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los contenidos de la herencia biolégica del
programa de Biologia de 3er grado de Educacién Basica sea estimulante
y significativo para los estudiantes. La herramienta MMHB incluye 205
diapositivas animadas, las cuales estan relacionadas con temas
especificos de la Unidad Il del programa de Biologia de 9° grado de
Educacién Basica. La herramienta esta estructurada en siete (7)
secciones denominadas “Ayuda al Usuario”, “Midiendo mis Emociones”,
“Contenidos”, “Ejercicios”, “Autoevaluacion”, “Glosario”, “Bibliografia y
Sitios Web”.

Una de las principales caracteristicas de esta herramienta es que



toma en cuenta el aprendizaje de una manera holistica, es decir, atiende
no soélo las capacidades intelectuales del estudiante, sino también su
estado emocional al encarar un determinado aprendizaje. A través de la
Seccion “Midiendo mis Emociones” (adaptacion de la propuesta de
Luzardo) se enfrenta al estudiante con sus emociones a fin de prepararlo
para afrontar su aprendizaje sin las limitaciones que podria ocasionarle un
estado emocional negativo. De esta manera, se estimulan los
sentimientos positivos y se ayuda a superar las emociones negativas, lo
cual contribuye a elevar la autoestima y la motivacion, considerados
actualmente como factores elementales para lograr un aprendizaje
efectivo.

Las analogias y simulaciones a todo color, con la incorporacién de
sonido, imagenes y textos, constituyen una fortaleza importante de la
herramienta pues facilitan el aprendizaje de los contenidos a través de la
interpretacion de experiencias que buscan la semejanza mas proxima a la
experiencia real. En efecto, el usuario puede observar con todo detalle,
por ejemplo, en una simulacion, una serie de eventos que constituyen un
proceso determinado en la célula, que de otra manera seria dificil
entender.

La contextualizacion de los contenidos de esta herramienta, es otro
de los elementos caracteristico del modelo propuesto, ya que brinda al
usuario la posibilidad de aprender mediante simulaciones, analogias y
estudio de casos fundamentados en fendmenos cotidianos, lo cual
permiten el anclaje de los nuevos conocimientos con los previos. De esta
manera el recurso constituye una opcion para poner en practica el
aprendizaje significativo propuesto por Ausubel, ya que permiten la
comprension de fendmenos y procesos de la herencia biologica a través
de la construccion de conocimientos propios ajustados al contexto.

El hecho de que la herramienta incluya elementos tales como
textos, sonido, color, imagenes fijas o animadas, permite encarar los
distintos estilos de aprendizaje y las inteligencias multiples propuesta por
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sensoriales. Por ejemplo, el estudiante con aprendizaje visual, podra
procesar la informacion por medio de la observacion principalmente de las
imagenes y simbolos presentados a todo color, mientras que el
estudiante con aprendizaje auditivo podra asimilar los contenidos,
mediante el uso especialmente de la musica y videos disponibles en la
herramienta. A partir de estos elementos, cada usuario podra transformar
los contenidos de la herramienta de forma distinta, lo cual favorece el
aprendizaje individual que va a depender del estilo de aprendizaje de
cada usuario.

La incorporacion de diferentes estilos musicales en la herramienta
multimedia, es un elemento innovador que ademas de permitir el
desarrollo de la inteligencia musical expuesta por Gardner, propicia el
ambiente adecuado para la produccion de ondas alfas, (cuya frecuencia
de vibracion oscilan entre 8 -13 c/s) que conlleva a la relajacién del
cerebro, lo cual incrementa la atencion, la imaginacion, la concentracion,
todo lo cual favorece la capacidad intelectual del usuario. Al mismo tiempo
favorecen la integracion sensorial necesaria para la memoria a largo plazo
tal como lo establece Campbell (1998).

La combinacién de color, texto e imagenes en el disefio de las
diapositivas de la herramienta, fomenta la unidad total de los hemisferios
cerebrales y el desarrollo de competencias y habilidades del pensamiento
integrado, es decir, creativo-légico.

En todas las dispositivas se encuentran hipervinculos, los cuales le
permiten al usuario viajar comodamente a través de toda la herramienta
para investigar el tema que necesite en un determinado momento. Esta
caracteristica de la herramienta, le permite al usuario construir su propio
aprendizaje, ademas se le brinda la oportunidad de aprender a su ritmo
porque tiene la posibilidad de revisar cuantas veces quiera un tema
establecido, y si lo desea, puede ampliar a su conveniencia un contenido
determinado, revisando los hipervinculos que lo conducen a informacién
adicional en la forma de documentos pdf, peliculas, etc.

El usuario después de haber realizado su aprendizaje de un tema



determinado tiene la particularidad de ejercitarse y autoevaluarse. En
efecto, la herramienta le proporciona una serie de ejercicios con los
cuales puede aplicar su conocimiento en una situacién distinta a la del
aprendizaje, de esta manera se ejercita en la aplicacion de lo aprendido, y
en el “aprender a aprender”. Los ejercicios de autoevaluacién motivan al
usuario a seguir adelante si ha logrado su aprendizaje y se le felicita con
algarabia, en caso contrario, se le anima a través de una
retroalimentacién positiva, a hacer un repaso de los contenidos que no ha
logrado asimilar; de esta manera se le permite reflexionar y se le incentiva
a desarrollar habilidades cognitivas cada vez mas complejas.

Estos ejercicios ademas de permitir la autoevaluacion, brindan la
posibilidad de trabajar en grupo, puesto que un planteamiento se puede
proyectar en una pantalla y ser visualizado por varios usuarios quienes
buscaran la solucién pertinente al problema planteado. De esta manera
la herramienta favorece el desarrollo de habilidades comunicativas de
cooperacion y solidaridad, acorde con el proceso de socializacién cultural
desarrollado por Vigotsky, con lo cual se favorece la cultura de grupo en
un determinado contexto social; a su vez este proceso de interaccion,
favorece la construccion de conocimientos propios ajustados al contexto.

La ensefianza a través de esta herramienta multimedia, permite
combinar de manera efectiva la enseiflanza de los contenidos de la
herencia biolégica con el desarrollo de las habilidades basicas en el
manejo del computador lo cual contribuye al desarrollo de la inteligencia
tecnoldgica propuesta por Teppa (2006) y a la apropiacion social del
saber cientifico y de las nuevas tecnologias de Informacion vy
Comunicacién; de esta manera se atiende a las normativas vigentes del
Estado en materia educativa, la cual impone a los docentes actualizarse
en las nuevas tecnologias e incorporarlas en el aula de clase.

Las fortalezas de esta herramienta, construida sobre la base, tanto
de la tecnologia multimedia como también de las teorias vigentes del
aprendizaje, de la neurociencia y de la psicologia educativa, la convierten
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reforzamiento del aprendizaje superficial orientdndose hacia la formacion
de una nueva cultura de comprensién que promueva el aprendizaje
significativo mediante el “aprender a aprender” , “aprender a conocer”,
“aprender a convivir’, “aprender a ser”; de esta manera se le brinda al
docente y estudiante un verdadero modelo sumamente (til para ser
utilizada en el area del conocimiento (herencia bioldgica) o en otra en que
considere su aplicacion.

Este modelo de ensefianza pretende convertirse en una efectiva
solucion a los problemas que actualmente se presentan en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los contenidos relacionados con la herencia
biolégica del programa de Biologia de 3er afio (Educacién Basica).
Ademas pretende servir de guia para el docente que desee construir su
propia herramienta multimedia en las diversas asignaturas en las cuales
se desempefia, en virtud de que se indica el basamento tecnoldgico y
educativo sobre el cual debe construir una herramienta didactica
multimedia para lograr un aprendizaje que responda a las nuevas
tendencias educativas.

Después de haber experimentado las potencialidades que una
herramienta multimedia puede brindarle a un docente para el proceso de
ensefianza y aprendizaje, se recomienda ampliamente la utilizacion de
este recurso que brinda la informatica al proceso educativo. En efecto tipo
de herramienta permite abordar la ensefianza a través de la estimulacién
de todo el cerebro, lo cual constituye uno de los mejores recursos del
aprendizaje.

Si bien se recomienda a los docentes la utilizacion de este recurso
gue nos proporciona la informatica, es necesario destacar que su
elaboracion debe estar basada no solamente en la tecnologia informatica,
sino también en los enfoques pedagdgicos vigentes que permitan el
disefio de estrategias sustentadas en un basamento tedrico soélido y
adecuado para que el proceso educativo sea efectivo, tal como fue
realizado en este trabajo

Finalmente, se recomienda el uso de la herramienta “El Maravilloso



Mundo de la Herencia Biolégica” como una alternativa didactica e
innovadora, util no so6lo para llevar a cabo el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los contenidos de la herencia biolégica, sino también para
que los docentes tomen como guia la metodologia seguida en su
elaboracion, para la preparaciéon y disefio de su propia herramienta
multimedia en el area de conocimiento en el cual se desemperie.
Igualmente se recomienda su utilizacién a cualquier usuario interesado en

los contenidos desarrollados en esta herramienta.
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