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Resumen

El proyecto piloto de innovacion organizacional Gestion del Conocimiento en
la UCV: Area Energia se desarroll6 a lo largo de dieciocho meses, con la finalidad de
poner a disposicion de la sociedad los conocimientos de la Universidad Central de
Venezuela (UCV) que representen un valor intelectual o econémico. Con él se trata de
contribuir a la preparacion de la institucion para su participacion en el proceso de
innovacion, asumiendo que la innovacion organizacional es una condicién previa y
necesaria para la participacion de la UCV en dicho proceso. Se escogio el area
Energia por su relevancia para el pais. La empresa TOTAL concedio el financiamiento

necesario para llevar a cabo el proyecto.

Tanto las circunstancias mundiales como la legislacion vigente presionan a las
instituciones universitarias hacia el cambio. En particular, la Ley de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (LOCTI) asigna a las universidades y centros de investigacion
una nueva mision como es la de participar en el proceso de innovacion, en tanto

actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

La innovacion es un proceso complejo donde participan multiples actores
sociales y que involucra diferentes tipos de capacidades, en el cual las universidades
tienen un rol muy relevante como fuente de conocimientos nuevos y como apoyo
técnico en la busqueda de soluciones a los problemas de la sociedad y de las

industrias.

El proyecto Gestion del Conocimiento en la UCV: Area Energia se ha propuesto

incidir en dos tipos de capacidades de la UCV, de las cuales derivan sus actividades:

Resumen



&

“Gestion del Conocimiento en la UCV: Area Energia” =
ToTAaL

La capacidad estratégica de la institucion por lo cual se desarrollaron Escenarios en

Energia que permitirdn, ademas de la apropiacion de los resultados por los entes
pertinentes de la comunidad universitaria, el desarrollo de la capacidad de vision a
largo plazo asi como la identificacion y anticipacion de tendencias, para organizar de

acuerdo a ellas las politicas y acciones institucionales en Energia.

La capacidad de organizacion de la UCV, con el establecimiento del Mapa de
Conocimientos en Energia donde se recopilan y sistematizan los activos de
conocimiento de dicha universidad en dicha area. La misma orientacion tiene el
desarrollo de un sistema de informacion de acceso publico donde se incorpora la

informacion recogida y producida en el curso del proyecto.

El trabajo realizado constituye a la vez el inicio de un proceso de cambio
organizacional y un reto para la UCV, el de implantar en forma exitosa la Gestion del
Conocimiento, de manera que la metodologia desarrollada con arreglo a las
caracteristicas de la institucién y probada en el curso del proyecto pase a formar parte

de su practica cotidiana.

Una nueva etapa, a comenzar en breve plazo tendra como objetivo la
institucionalizacién de la metodologia en el area de Energia, el comienzo de su
aplicacién en el area de la Salud, y el disefio de indicadores que permitan medir el

impacto sobre la institucion de los cambios adelantados.
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