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| INTRODUCCION

La Oficina de Planificacién del Sector Universitario (OPSU) en atencién a la evaluacién de dos
afios de implementacion de la técnica presupuestaria Plan - Presupuesto emanada del
Ejecutivo Nacional para la Administracibn Pudblica, se consideré pertinente evaluar su
implementacién y los resultados obtenidos en el lapso. Dada la importancia de la materia y la
inquietud de los miembros de Comisiébn Permanente de Directores de Planificacion de las
Universidades que venian trabajando en esta area, la OPSU convocé a estos Directores a una
reunion en la que se designaron cinco equipos de trabajo con la finalidad de discernir sobre las
opciones que en materia de planificacién, seguimiento y evaluacion, permitan modificar la
estructura presupuestaria vigente para adaptarla a los procesos que se desarrollan en estas
instituciones, tomando en cuenta las caracteristicas propias de las Universidades Publicas
Nacionales.

Los equipos de trabajo se conformaron de la siguiente manera:

1. Estandarizacion de las Unidades de Medidas, coordinado por Henrry Andrade de la
ULA.

2. Indicadores de Gestidn, coordinado por Humberto Prado de la UNEXPO.

3. Formulacion, Seguimiento y Control de la Ejecucion, coordinado por Aixa Castro de la
UNA.
Estructura Plan - Presupuesto, coordinado por Zahira Moreno de la UCLA.

Andlisis de los Sistemas de las Universidades, coordinado por Jhonny Luis de la UPEL.

Las personas mencionadas coordinaron la elaboracién del trabajo, no obstante, es importante
destacar la labor de todos los planificadores de las universidades quienes dedicaron el tiempo

gue se les requeria para consensuar el trabajo definitivo.

La redaccion y consolidacion del documento considerando todos los aspectos y propuestas del
resto de los planificadores, que en cada reunion y via correo electronico aportaban ideas
importantes les correspondio a los profesores Zahira Moreno y Rebeca Castellanos. Al Prof.
Humberto Prado le correspondio la elaboracion de los indicadores de resultados para los
proyectos y acciones especificas y la Econ. Rubmar Gonzalez, elabor6 la nueva estructura

Plan - Presupuesto.



Por ultimo, es importante destacar, que como parte de la propuesta se desarrolla un sistema
integrado de gestion universitaria y evaluacion por resultados elaborado por la Prof. Zahira
Moreno, que incluye una serie de aspectos no tratado por las universidades del pais hasta el

presente.



II' REFLEXIONES PRELIMINARES

Como bien recordaremos, para la formulacion Plan - Presupuesto 2006 se implementd una
nueva técnica presupuestaria por proyectos, la cual busca una mayor vinculacion del plan
operativo de los entes y organismos con el presupuesto nacional. (ONAPRE 2006). Para su
puesta en marcha, se dictaron una serie de cursos de induccidn para toda la administracion
publica. Uno en el Ministerio de Finanzas y otro en el Ministerio de Planificacion y Desarrollo,
ambos se basaron en lineamientos generales sobre la formulacion del Plan-Presupuesto y en el

uso de la herramienta (software) Nueva Etapa.

Una vez concluida la induccién y como producto de la inquietud de algunos Directores de
Planificacion y Presupuesto de las Universidades Nacionales, al ver que no se tenia claridad
sobre la forma de aplicar esta nueva técnica en el sector de universitario, decidieron organizar
una reunién en la Universidad Central de Venezuela. El objetivo fue proponer una estructura
presupuestaria que respondiese a las pautas emanadas de los entes rectores a nivel nacional,
gue pudiese ser implantada en todas las universidades y que a su vez permitiese un marco
comun para el andlisis comparativo. Con la estructura presupuestaria ya formulada, este grupo
de universidades lo consign6 formalmente en OSPU para su consideracion y aprobacion. En
esta estructura ademas de las dos categorias establecidas a nivel nacional: Proyectos y
Acciones Centralizadas con sus respectivas Acciones Especificas, se dejo abierta la posibilidad
de que cada institucién pudiese abrir otros subniveles de acuerdo con sus necesidades. Este
papel de trabajo, con algunas modificaciones, fue aceptado por OPSU y ONAPRE y es el que

actualmente rige la estructura 2006 — 2007.

A continuacién se muestra una comparacion entre la anterior Estructura presupuestaria por
programa y la actual estructura presupuestaria por proyecto. Situacién en la cual se puede
apreciar que el criterio utilizado para la definicion de la nueva estructura fue denominar lo que

anterior mente era programa ahora seria denominado proyecto.



COMPARANDO ESTRUCTURAS

e Programa  --------ooomomomomomooooes »> « Proyecto
e Programa Central ------------------- * « Accion Centralizada
e Proyecto ---------------------oooooo- » « Proyecto
 Obra  ~TtTmmmmmemmemeeeeeeee- >« Accion Especifica de Proyecto de
Inversion
e Actividad T « Accion Especifica
_ Central | --e--meemmmmmmmmemmeas > - Accion Especifica de Accion
Centralizada
- comln  ~---emme e > - Accion Especifica de Proyecto
_ Especifica ~TTTTTTTTTTommeeeeoo > - Accion Especifica de Accion

Centralizada o de Proyecto

ESTRUCTURA POR PROGRAMAS

PROGRAMA SUB PROGRAMA ACTIVIDAD DESCRIPCION
01 00 00 ENSENANZA
01 01 XX Ensefianza Basica
01 02 XX Ensefianza Pregrado
01 03 XX Ensefanza Post grado
02 00 00 INVESTIGACION
02 01 XX Investigacién en Derecho
02 02 XX Investigacién en Cs. Econ. y Soc.
03 00 00 EXTENSION
03 01 XX Desarrollo Cultural y Deportivo
03 02 XX Asistencia Técnicas a las empresas
04 00 00 PROTECCION SOCIO - ECONMICA
04 o1 X Asistencia al Personal Docente y de
Investigacién, Empleados ydDe Servicios
04 02 XX Proteccion Social Estudiantil




ESTRUCTURA POR PROYECTOS Y ACCIONES CENTRALIZADAS
ESTRUCTIURA POR PROYECTOS:

PROYECTO: DESCRIPCION:

PR 01 Formacion de Pregrado en Carreras Cortas

PR 02 Formacion de Pregrado en Carreras Largas

PR 03 Formacién de Postgrado

PR 04 Generacion, Divulgaciéon y Aplicacion del Conocimiento

PR 05 Intercambio de Conocimiento con la sociedad

PR 06 Captacion, Permanencia y Fortalecimiento integral del
estudiante

PR 07 Fortalecimiento y desarrollo de la Gestion Cientifica,

Tecnoldgica y Humanistica

ESTRUCTURA DE LAS ACCIONES CENTRALIZADAS:

ACCION CENTRALIZADA DESCRIPCION

AC 01 Direccion y Coordinacion de los Gastos de los Trabajadores
AC 02 Gestion Administrativa

AC 03 Prevision y proteccion social

AC 04 Direccion y Coordinacion del servicio de la deuda publica
institucional.

Para las Universidades Nacionales la nueva estructura presupuestaria por Proyectos y
Acciones Centralizadas exigida a la administracion publica venezolana por el Gobierno
Nacional, condujo a una reforma de la manera como se venia planificando, asignando recursos
y realizando controles y evaluaciones, lo que anteriormente era un Presupuesto por Programas
pasa a ser un Presupuesto por Proyectos y Acciones Centralizadas. Lo anterior, significd una
adecuacion de los sistemas administrativos e informaticos de soporte, a los procesos de
gestion institucional (aln en proceso) y lo que es mas importante, la manera de planificar de la

Academia, ahora se debian formular Proyectos.

La Formulacién de proyectos en la Academia universitaria significaba repensarla, es decir,
volver a plantearsela en todos sus espacios académicos, especificamente en lo que respecta a
una de sus funciones primigenias o mejor uno de sus “Procesos Medulares”, como lo es la
Formacién de Profesionales. ¢, Por qué debiamos repensar este proceso? Sencillamente porque

muy pocas universidades concebian a sus carreras de Pregrado y a sus programas de




Postgrado como proyectos, en el sentido estricto de lo que se conoce como tal, con lapsos
claramente definidos y tiempo especifico de duracion. Asi mismo, ocurria con lo que hemos
comunmente llamado la funcion de Extension, ya que la dindmica social le demanda a las
universidades un rol mas protagonico en su interaccion con las comunidades y un mayor

impacto con sus productos/servicios institucionales.

Por otra parte, las universidades cumplen algunas funciones que dan apoyo a sus procesos
medulares tales como las relativas a Desarrollo Estudiantil, Biblioteca, Laboratorios,
administracion y gestion de planta fisica, entre otros, que son absolutamente necesarias para el
desarrollo de una infraestructura fisica, tecnolégica, humanistica y cientifica que sirva de

soporte para una Educacion Superior de calidad.

Plantearse de nuevo la universidad en estos términos significa, entonces, pasar
necesariamente por profundos momentos de reflexion y analisis, asi como de evaluar los
resultados que se han obtenido al aplicar la estructura presupuestaria por Proyectos durante el
2006 y el 2007.

Durante estos dos afos, en el seno de las universidades se han generado muchas
interrogantes, por ejemplo, muchas pensaron que los proyectos debian ser diferentes a las
actividades rutinarias de docencia, investigacion y extension, vale decir, ademéas de estas
funciones, los proyectos serian concebidos para el “desarrollo y crecimiento institucional” y no
para justificar el presupuesto ordinario. Otras tenian la idea de que la concepcion de proyectos
debia hacerse a un nivel menor que el planteado por OPSU, siendo asi, el volumen de
proyectos seria muy alto, al igual que si se toma la concepcion de proyecto para la formacion
de profesionales por cada una de las areas de conocimiento, en fin, se ha considerado que los
lineamientos emanados para la formulacién del Plan - Presupuesto, en lo que respecta a las
universidades, no estan lo suficientemente claros, a pesar de contar con una estructura
aprobada OPSU - ONAPRE. Es decir, las Universidades aldn no se han apropiado del concepto
de proyecto presupuestario, debido a la dificultad que ha presentado su adecuacion en el

sector universitario.

En este momento y a la luz del proceso vivido, todas las universidades han coincidido en la
necesidad de mejorar la estructura vigente, basicamente porque algunos de los proyectos son
de dificil concepcidn, esencialmente en lo que respecta a la definicion del objetivo del proyecto
y la meta que, necesariamente, deberia tener. Tenemos, por ejemplo, el caso del Proyecto

“Atencién Socioecon6mica al Estudiante”, en el cual se engloban servicios tan diversos



como comedor, asesorias académicas, becas, atencion de salud cuya cobertura es diferente en
cada caso, ademéas de incluir los procesos de Admision y Control de Estudios. Algo similar
ocurre con el Proyecto “Intercambio de Conocimiento con la Sociedad”, en el cual
encontramos a las actividades deportivas y culturales junto con las de Extension propiamente
dichas, lo cual hace casi imposible establecer una meta global. Del mismo modo, enfrentamos
la problematica referida a la determinacion de los codigos que, al interior de cada universidad,
iban a identificar a cada Proyecto y Accion Centralizada, tarea bastante engorrosa si se

considera el nivel macro de los Proyectos y de las Acciones especificas.

Esta situacion condujo a formalizar por parte de OPSU una nueva revisién de los problemas
gue aquejan a las universidades para la formulacién Plan — Presupuesto, para lo cual se ha
comenzando con determinar como herramienta de Formulacion y Evaluacion de proyectos el
“Marco Loégico”, asi como la realizacion de un diagnéstico de las universidades con respecto a
la informacion que se registra en el sistema de Nueva Etapa, como punto de partida para iniciar

las propuestas de mejora para la estructura vigente.

A partir de los cambios que se generen es importante definir claramente cada proyecto, su
objetivo, acciones especificas asi como la meta, la cual debe estar relacionada directamente
con el producto. Esto simplificaria el proceso para la formulacién Plan - Presupuesto ya que se

contaria con un instructivo que integra proyecto - costos.

Para esta labor se considera imprescindible hacer un andlisis, para cada uno de los proyectos,
en sus aspectos sustanciales y los costos que pudieran estar asociados a ello, ya que en la
evaluacion de la gestion predomina la consideracion de resultados alcanzados, el impacto de

estos resultados en la comunidad y los recursos publicos utilizados.

Por otra parte, se hace necesaria la presentacion de una alternativa de financiamiento para los
proyectos que no son comunes a las universidades, ya que el presupuesto asignado a las
universidades es insuficiente para comprometerse con la ejecucion de otros proyectos

institucionales.

Il LA TECNICA DE PRESUPUESTO POR PROYECTO



El objetivo de este apartado es analizar las bases institucionales del Estado Venezolano
establecidas en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) con el
propésito de comprender los avances que hace el Gobierno Nacional en materia de
modernizacion de las Finanzas Publicas y cuales son los principios que la Constitucion y otras

Leyes ofrecen para orientar esta propuesta.

Al respecto, el articulo 315 establece que en el presupuesto anual de gastos se establecera,
para cada crédito presupuestario, el objetivo especifico a que esté dirigido, los resultados
concretos que se espera obtener, y los funcionarios publicos responsables por el logro de tales
resultados. Bajo este principio se busca el desarrollo de la modalidad de gestion por resultados

gue sirva de base para la asignacion presupuestaria.

De igual manera se observa que el articulo 299 destaca los principios de transparencia y
responsabilidad, que orientan el régimen socioeconémico y el articulo 311 lo hace en referencia
a la gestion fiscal. El articulo 6 sefiala la organizacion y el funcionamiento del gobierno, y el
articulo 141 de la administracion publica. En cuanto a esta Ultima se sefialan los principios de
honestidad, participacion, celeridad, eficacia, eficiencia, transparencia, rendicién de cuentas y

responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica.

Los principios antes sefialados, deben ser implementados en la Administracién Publica, ya que
ellos llevan en si mismos implicitos procesos de evaluacién del desempefio institucional, que
deberian estar sustentados en indicadores de gestién, con el propdsito de hacer efectiva la

responsabilidad publica y la transparencia.

Acorde con estos principios constitucionales y en la linea de la evaluacion Institucional,
Cudarro, Morales y Leal (2006) sefialan que los indicadores de gestion se construyen en el
marco de un proceso de planificacion estratégica institucional, estos tienen como objetivo la
construccién de un sistema de medicién y evaluacién de la gestion de programas, proyectos y

servicios publicos de forma que permitan:

a. Proporcionar informacién regular a los Ministerios, comunidades afectadas y al

publico en general sobre el uso de los recursos y la calidad de la gestion.

b. Incorporar informacion relacionada con el desempefio de las instituciones en la

discusion presupuestaria.



c. Generar bases sustentables de informacién para la toma de decisiones de los

organismos, impulsando una gestibn comprometida con los resultados.

Asi mismo, los compromisos con los resultados deberan establecerse a través de contratos
celebrados entre los 6rganos responsables de formular las politicas publicas y asignar los
recursos financieros, y las entidades responsables de producir o suministrar un servicio publico
(cualguiera sea su naturaleza juridica) y que requieran de financiamiento estatal total o
parcialmente. Por otra parte, la “evaluacion del desempefio” es un proceso sistematico y
sistémico de analisis de los resultados alcanzados en un periodo, considerando los propositos
gue lo justifican, el grado de cobertura, la eficiencia, la oportunidad y el autofinanciamiento, y el
tipo de indicadores de gestién. Ademas, los resultados de la evaluacion del desempefio seran
informados por parte del 6rgano rector del sistema tanto a los miembros de los poderes
Ejecutivo y Legislativo como a los ciudadanos, sin perjuicio del ejercicio de las formas clasicas
o tradicionales de rendicién de cuentas empleados (Aguilar, 2000 citado por Cufarro, Morales y
Leal 2006).

En el marco de las nuevas disposiciones constitucionales sobre la administracion publica y la
funcion publica, se inicio la elaboracion de los proyectos de Ley Organica de la Administracion
Publica (LOAP), aprobada el 17 de octubre 2001, y la Ley de Estatuto de la Funcion Publica
(LEFP), aprobada el 13 de noviembre 2001, dichas leyes, junto con la Ley Orgéanica de
Administracion Financiera del Sector Publico (LOAFSP), se fundamentan sobre la base de de

una gestion publica por resultados.

El problema para la implementacion de los principios que subyacen en estas leyes, radica en el
disefio de la estrategia para viabilizar los cambios definidos en ellas (Quintin 2002). En este
sentido para superar estos problemas, es conveniente sefialar, entre otros, la declaracion de
Carrefio 2006, jefe la Oficina Nacional de Contabilidad Publica (ONCOP) quien sefiala que el
Ministerio de Finanzas, a través de ONCOP, se propone el impulso de la modernizacién de las
finanzas publicas y en general de la Administracién Financiera del Estado, para lo cual llevé a
cabo un proceso de actualizacién tecnolégica del Sistema de Gestion y Control de las Finanzas
Publicas (SIGECOF). De esta manera, el sistema se convierte en una de las plataformas
tecnolégicas mas avanzadas de América Latina. La transformacion es impulsada por los
cambios legales, administrativos y organizacionales que ocurren en el sector publico,
principalmente los relativos a la puesta en ejercicio de la nueva técnica presupuestaria por

proyectos, lo mismo que por los avances de las tecnologias informéticas y de



telecomunicaciones, y la necesidad de garantizar una auténtica y efectiva integracion de los
sistemas de presupuesto, tesoreria, crédito publico y contabilidad. Esta realidad llevé al
Ejecutivo Nacional a introducir modificaciones sustanciales en los sistemas de informacion que
respaldan la administracion financiera del Estado, en el marco de los objetivos contenidos en el
nuevo mapa estratégico y en las lineas generales del Plan de Desarrollo Econémico y Social de
la Nacion 2001-2007.

La Integracion efectiva de estos avances tecnoldgicos redundaran significativamente sobre el
control de la administracion financiera del sector puablico, ya que permiten, ademas de la
efectiva integracion de sus sistemas basicos (presupuesto, tesoreria, crédito publico y
contabilidad), la conexion al SIGECOF de los subsistemas de inversion publica, de gestion
financiera de recursos humanos, de bienes nacionales y de gestién de proyectos financiados
con endeudamiento publico, asi como con la administracion descentralizada funcionalmente vy,
por ultimo, con las gobernaciones y Alcaldias del pais. Ello generard mejores condiciones para
dar cumplimiento a la tarea de producir los estados financieros tanto de la Republica en general

como del sector publico consolidado en particular.

En la actualidad, la ONCOP ejecuta un Proyecto de Estabilizacion del Sigecof (PES), cuyo
objetivo principal es garantizar la continuidad operativa de la ejecucion presupuestaria,
financiera y contable de la nacién. El proyecto incluye el desarrollo de nuevos requerimientos,
modificaciones a los aplicativos actuales, mejoras al modelo de base de datos y revision de la

infraestructura tecnoldégica.

Para la ONCOP, la Republica Bolivariana de Venezuela cuenta con un sistema de informacién
(presupuestaria, financiera y contable) unico, veraz, oportuno, confiable, integrado y aplicable a
todos los drganos de la Republica y a sus entes descentralizados funcionalmente, lo que
permite una mayor agilidad y eficacia en la administracién de los fondos publicos. Esta nueva
plataforma tecnolégica denominada SIGECOF constituye un importante respaldo para el
cumplimiento de los objetivos consagrados en Ley Organica de la Administracién Financiera del

Sector PuUblico. Entre estos se cuentan:

1. El registro sisteméatico de todas las transacciones que afecten la situacién econémica y

financiera de la Republica y de sus entes descentralizados funcionalmente.



2. Producir los estados financieros basicos de un sistema contable que muestren los
activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de los entes publicos sometidos al

sistema.

3. Producir informacion financiera necesaria para la toma de decisiones por parte de los

responsables de la gestion financiera publica y para los terceros interesados en ésta.

4. Presentar la informaciébn contable, los estados financieros y la respectiva
documentacion de apoyo, ordenados de tal forma que facilite el ejercicio del control y la

auditoria interna o externa.

5. Suministrar informacion necesaria para la formacion de las cuentas nacionales.

Aunado a lo anterior, se esta incorporando al SIGECOF una novisima tecnologia de
informacion presupuestaria, financiera y contable denominada Matriz Unica de Conversion, la
cual garantiza el registro de la informacién sobre la programacion y las transacciones de
ingresos y gastos del sector publico. Este instrumento, desarrollado en Venezuela, es Unico en
América Latina y esta constituido por 28 columnas y mas de 3.000 lineas de informacién, con
aproximadamente 400 modelos de asientos contables. Alli se localizan, entre otras
herramientas, todos los clasificadores institucionales y financieros de la administracion publica
nacional, a saber: Clasificador presupuestario de recursos. Clasificador presupuestario de
egresos. Clasificador econémico de recursos. Clasificador economico de egresos. Plan de
Cuentas Patrimoniales. Clasificador presupuestario por proyectos. Clasificador institucional del
sector publico.

Esta tecnologia puede adaptarse a la diversidad de grupos institucionales, para dar una mejor
respuesta a los requerimientos de la administracion financiera. Se incluyen, por tanto, la
Republica en su conjunto, los estados y municipios, y los entes descentralizados con y sin fines

empresariales.

Con esta modernizacién, el Ejecutivo Nacional busca alcanzar la maxima eficacia en las
operaciones administrativas diarias de los ordenadores de compromisos y pagos. Por ello, se
mantiene en permanente revision para detectar y corregir las fallas propias o conexas del
sistema. Asimismo, en cumplimiento del articulo 141 de la Constitucion, se busca que la

administracion publica sea mas agil, transparente, eficiente y eficaz en el cumplimiento de sus



fines, lo que traerd consigo la simplificacion y flexibilizacién de los procesos administrativos en

el marco de las leyes y de sus reglamentos.

En lo que respecta al sistema de presupuesto nacional, también se ha desarrollo una
plataforma tecnologica, denominada “Nueva Etapa” que funciona como un banco de todos los
proyectos formulados y aprobados de las instituciones. A través de esta aplicacion informatica
se busca disponer de informacion necesaria para aplicar mecanismos mas expeditos de

seguimiento, evaluacion y control del desempefio institucional.

Bajo este contexto, al ser las universidades nacionales instituciones de caracter publico a
través de las cuales el Estado presta el servicio de educacidn superior e invierte recursos
publicos para satisfacer el derecho a la educacion de los ciudadanos, son también sujeto de la
Ley Organica de Administracion Financiera del Sector Publico (LOAP). Por lo tanto se ven
obligadas a asumir las reformas impulsadas por los cambios legales, administrativos y
organizacionales que ocurren en este sector, principalmente los relativos a la implementacion
de la nueva técnica presupuestaria por proyectos y el registro de informacién en la plataforma

tecnologica Nueva Etapa.

IV CONCEPCION DE “PROYECTO”

Si bien puede considerarse que la modernizacion de las Finanzas Publicas esta bien
fundamentada y soportada con los ultimos avances tecnoldgicos, la denominada técnica
presupuestaria por proyecto, debido a su reciente implementacion, presenta aun una débil
base tedrica y metodoldgica para su aplicacion. De alli la dificultad para que algunos entes

publicos puedan cumplir, de manera exitosa, con este mandato del gobierno nacional.

En el caso especifico de las universidades nacionales, para la presentacion de una propuesta
conceptual que oriente la metodologia en la formulacion del Plan Operativo - Presupuesto por
proyectos y Acciones Centralizadas, se partio de la revision de los diferentes documentos
emitidos por el Ministerio de Planificacion y Desarrollo (MPD), Ministerio de Finanzas (MF) y la
Oficina Nacional de presupuesto (ONAPRE), asi como, de un analisis de diversas experiencias

de instituciones a la hora de presentar su Plan Operativo Anual Institucional (POAI).



En cuanto a las definiciones encontramos:

Presupuesto por Proyectos: “Instrumento para asignar y distribuir los recursos publicos a
través de proyectos, a los entes u organismos nacionales, estadales y municipales en funcién
de las politicas y objetivos estratégicos de la Nacion, expresados en los respectivos planes

anuales, ademas, coordinar, controlar y evaluar su ejecucion”. (MF, ONAPRE 2005)

La idea central en esta definicion es considerar el Presupuesto por proyectos como instrumento

de la planificacion, siendo el POAI el medio para expresar la vinculacion plan-presupuesto.

Proyecto presupuestario: “Expresion sistematizada de un conjunto delimitado de recursos
que permiten en un tiempo determinado el logro de un resultado especifico para el cual fue
concebido, este resultado debe estar dirigido a satisfacer las necesidades y demandas de la
poblacién o a mejorar los procesos y sistemas de trabajo de la institucién o del sector publico
en su conjunto” (MF, ONAPRE 2005)

Técnica de elaboracion del presupuesto: Los 6rganos y entes sujetos a la Ley Orgénica de
la Administracion Financiera del Sector Publico formulardn y aplicaran la técnica de elaboracion
del presupuesto por Proyectos y Acciones Centralizadas entendidas éstas como las categorias

presupuestarias de mayor nivel. (Articulo N° 2. LOAFSP)

Como podemos observar, en las definiciones revisadas, el énfasis estd puesto en el aspecto
presupuestario mas que en la definicibn del proyecto en si misma, asi tenemos que en
Presupuesto por proyecto se define explicitamente como “Instrumento para asignar y
distribuir recursos publicos”, en cuanto a la categoria Proyecto presupuestario el énfasis es
de mayor amplitud puesto que se refiere al “conjunto delimitado de recursos” para el logro de
objetivos previamente concebidos, por su parte, la LOAFSP asume a los Proyectos y Acciones

Centralizadas como “categorias presupuestarias de mayor nivel” .

A la hora de centrar la idea sobre lo que significa “proyecto” dentro de la estructura
presupuestaria, no queda clara su definicion, la cual desde la perspectiva de la planificacion,
son cursos de accion para resolver problemas especificos de las comunidades y deben ser
identificados adecuadamente. En este sentido una buena identificacion de problemas es el

elemento basico en la formulacién de proyectos.



En este mismo orden de ideas, el Ministerio de Planificacién y Desarrollo (MPD) entiende como
“proyecto” la expresion sistematizada de un conjunto delimitado de acciones y recursos que
permiten, en un tiempo determinado, el logro del resultado especifico para el cual fue
concebido el proyecto. También sefiala que “proyecto” son aquellos que propicien el alcance de
los objetivos estrategicos del gobierno, bien sea porque expanden la cobertura o incrementan
la calidad de un determinado bien o servicio demandado por la sociedad, o resultan
indispensables para el desarrollo y adecuado funcionamiento de la nueva institucionalidad
(MPD, 2005).

Estas definiciones deben adecuarse a la realidad de las universidades, siendo este proceso de
adecuacion y ajuste, el principal problema para definir los proyectos presupuestarios para el

sector universitario.

Es por ello que surge la necesidad de revisar, de igual manera, la experiencia de otras
instituciones publicas en la implementacion de esta nueva técnica presupuestaria. En este caso
el SENIAT ha formulado su POAI bajo la concepcion de que un proyecto es un conjunto de
actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de
producir determinados bienes y servicios, determinados resultados, capaces de satisfacer
necesidades, resolver problemas o satisfacer una demanda. Considerando igualmente que, un
proyecto debe tener metas y objetivos, y cumplirse dentro de las limitaciones de un tiempo
prefijado y con los recursos financieros determinados. En atencion a ello han formulado sus

proyectos.

Asi mismo, se tiene que instituciones como CORPOLLANOS, CORPOZULIA, IVEPLAN,
FUDECO, conciben la categoria presupuestaria de Proyectos sobre la base de su MISION, sin
embargo se observa la divergencia, de una institucién a otra, en cuanto al nimero de proyectos
presentados en el POAI para el ejercicio fiscal 2006, ya que el nivel de detalle varia de una
institucion a otra, a pesar de ser similares en su propdésito. Esta situacién es debido a que

existen proyectos muy amplios como proyectos muy especificos.

Después de esta revisién se concluye que, el problema no esta en la falta de divulgacién de
informacién por parte de los organismos responsables, tampoco en la manera como se ha
conceptualizado el proyecto dentro de la nueva técnica presupuestaria, el problema radica en la
concepcion utilizada, en cada institucion y en especifico las universidades, para definir los
proyectos que formaran parte de su estructura presupuestaria. Esto debido al cambio de la
manera de presupuestar, ya que se ha tenido como costumbre el uso de técnicas tradicionales



e incrementalitas, confundir metas con volimenes de trabajo y cierta ambigliedad en la
identificacion de lo que debe ser objeto de asignacion de recursos y por tanto del respectivo

seguimiento.

En cambio, esta nueva forma de hacer el presupuesto, requiere definir proyectos, para lo cual
el punto de partida y factor critico en el éxito o fracaso tanto en el disefio como en su
evaluacion es de la identificacion de un problema o percepcidon de una demanda social que
necesita solucion, por lo tanto hay que valerse de métodos que permitan el andlisis de la
situacion y buscar alternativas de solucion dentro de los medios disponibles. Por otra parte, es
necesario identificar el producto a obtener una vez que se concluya el proyecto asi como el
bien o servicio de cada accion especifica del proyecto, por ello es fundamental que cada

proyecto sea concreto con la situacion que pretende atender.

Adicionalmente a este planteamiento, con la nueva estructura social, se esta impulsando un
proceso de contraloria social, el cual presenta dificultad para el seguimiento presupuestario,
debido a que se suele agrupar bajo un amplio programa las acciones que se emprenden en

beneficio de la comunidad.

V INCIDENCIA DE LA EVALUACION EN EL FINANCIAMIENTO DE LAS
UNIVERSIDADES

Uno de los problemas mas comunes que enfrentan muchas administraciones publicas, es la
ausencia de un método eficaz y sistematico para medir el rendimiento de su gestion y evaluar
sus resultados. El interés tanto administrativo como politico, se ha orientado mas a controlar los
insumos o input, que recibe la administracién y a garantizar las normas y procedimientos que
en medir los resultados de la prestacion del servicio publico que se presta (Mejia 2005). La
experiencia internacional sefala que la gestion publica se ha visto en la necesidad de mostrar
resultados y tener para ello una metodologia, o al menos indicadores que demuestren que se

esta avanzando en la solucién de problemas o en aprovechar oportunidades. (ANEXO N° 1)

En el contexto de la educacion superior es significativo plantear en estos momentos, cuando
tenemos una nueva técnica presupuestaria por proyectos, la asignacion de recursos en funcion
a los resultados obtenidos y su vinculacién con el financiamiento universitario. En este sentido
a continuacion se presentan los modelos utilizados para la asignaciéon del presupuesto y

algunas experiencias en América Latina sobre el financiamiento de las universidades.



En las universidades publicas nacionales segun Brunner (1994) hasta finales de la década de
los setenta, se venia usando el Modelo de Asignacion Historica — Negociada, es decir aquel
gue partiendo de asignaciones presupuestarias de afios precedentes, era ajustado con base en

negociaciones entre el Estado y los representantes de las universidades.

El segundo modelo utilizado fue el de Aplicacion de Formulas, el cual consistia basicamente
en la asignacion del presupuesto en funcion de la matricula de pregrado. Esto trajo como efecto
un desequilibrio entre los programas académicos de las universidades, al asignarseles un alto
peso al pregrado en detrimento de las otras funciones universitarias, lo que trajo como
consecuencia la aprobacién por parte del Consejo Nacional de Universidades de las normas
para determinar el porcentaje minimo de las cuotas presupuestarias asignadas a las

universidades para las funciones de docencia, investigacion y extension.

En 1994, en una sesion realizada en Puerto La Cruz, Estado Anzoategui, el CNU aprobé
incrementar el Coeficiente Fijo para la investigacion y la creacion de un segundo criterio para el
financiamiento considerando para ello indices de productividad académica, a esta nueva
modalidad se le denomino Coeficiente Variable. De esta manera se comienza con la aplicacion
de un tercer modelo, denominado Modelo de Incentivos a la Productividad Institucional,
definido en este caso por la aplicacién de ambos coeficientes.

Enmarcados en este modelo de Productividad Institucional, la estructura Plan - Presupuesto
2008, para las universidades publicas, bajo el enfoque de la nueva técnica presupuestaria por
proyecto, busca con la aplicacion de indicadores de resultado, el financiamiento con recursos

extraordinarios para los proyectos de desarrollo institucional.

A continuacion se muestran algunas experiencias de los paises de América Latina que
mediante el desarrollo de procesos de evaluacion y acreditacibn buscan realizar una
distribucién mas justa de los recursos entre las universidades publicas, estableciendo para ello
nuevos mecanismos para su financiamiento (tabla N° 1). En esta revision se evidencia una
tendencia muy marcada, en la década de los noventa, del papel de “Estado evaluador”, que
pretende realizar una mejor distribucién de los escasos fondos publicos en contraposicién con
el antiguo papel del Estado proveedor de recursos, de iniciativas orientadas a la creacion de
una serie de programas y fondos encaminados hacia la evaluacion institucional con el propdsito
de mejorar la calidad de la Educacion Superior, sin embargo, ha sido muy débil la vinculacion

entre indicadores de desempefio y resultados con las decisiones de financiamiento.



TABLAN° 1
MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO EN ALGUNAS UNIVERSIDADES DE AMERICA LATINA

PAIS PARTICIPACION RECURSOS ADICIONALES EVALUACION A TRAVES DE
DEL ESTADO EN EL INDICADORES DE CALIDAD Y DE DESEMPENO
FINANCIAMIENTO

Colombia Alta Crédito educativo como eje | Racionalizacion del uso de los recursos, cambiando el esquema de financiamiento,
Las Instituciones de | primordial en la estrategia de | establecido en la ley del Plan Nacional de Desarrollo 2002 - 2006, que busca que al
educacién superior | aumento de cobertura para la | menos durante tres afios un porcentaje (12%) de los recursos transferidos por la nacién
departamentales y | educacién superior. Bajo la | para el financiamiento de las universidades, se asignara de conformidad con
municipales reciben | direccién de ICETEX, se | indicadores de desempefio y no de manera inercial. Inexplicablemente fue derogado
algunos aportes de su | estratifican las tasas de ingreso, lo | por la corte constitucional, en sentencia c-926 de 2005 y se ha vuelto al esquema
Departamento (equivalente | que significa que la poblacién de | previsto en la Ley 30 de 1992. El nuevo modelo inducia a un cumplimiento de metas 'y a
a Estado o provincia, | mas bajo estrato socioeconémico | un incremento sustancial de esfuerzo con los mismos o con menos recursos, lo cual
segin el caso). Sin | paga menos intereses. genero un fuerte malestar en las unidades académicas. Actualmente ha emergido un
embargo, el grueso del | Para las universidades publicas | nuevo movimiento que propone premiar parametros de trabajo en red, iniciativas de
financiamiento proviene | los ingresos  propios  estan | cooperacién, la sinergia y la innovacion, los cuales no estaban reconocidos en el
del Gobierno Nacional, el | alrededor de un 20%. Los | modelo de evaluacién basado en competencia entre instituciones.
cual mantiene un aporte | ingresos provenientes de los | En cuanto al Sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion superior, ha
atendiendo a un | Departamentos y provincias no | logrado disefiarse formalmente, pero aun falta una mejor consolidacién e integracion.
crecimiento vegetativo de | superan el 8%. Su mejor logro ha sido activar la capacidad de las instituciones de autorregularse y
los gastos de comprometerse de manera autbnoma en su proceso de mejoramiento para garantizar
funcionamiento lo que no un servicio de calidad.
permite ningun tipo de
crecimiento.

Brasil Baja Los recursos propios son | A finales de 1996 se aprueba la nueva Ley de Directrices y Bases de la Educacion

Poco financiamiento con
recursos publicos y mayor
financiamiento mediante el
desarrollo de actividades
orientadas al mercado. El
gobierno pretende

generados por la prestacion de
servicios, tasa, alquileres,
donaciones 'y los ingresos
resultantes de la aplicacién en el
mercado financiero.

Existen fundaciones de apoyo,

(LDB) introduciendo asi, cambios importantes en la organizacién y financiamiento de la
ensefianza superior buscando la mejora de la calidad. Estas transformaciones se llevan
a cabo a través de procesos de regulaciéon y evaluacion mediante el Sistema nacional
de Educacion Superior (SINAES). Hasta inicio de los 90 la distribucién de recursos se
basaba fundamentalmente en criterios histéricos. EI modelo contemplaba tres
componentes: a) Distribucién basada en la asignacién histérica. b) Distribucién basada




privatizar la educacion
superior incentivando la
generacion de recursos
por otras fuentes, asi como

gue son el vinculo con el sector
productivo y la universidad. Los
recursos provenientes de las
donaciones son escasos.

en las necesidades institucionales y c) Distribucion basada en el desempefio.

En una primera aplicacion del modelo de reparticion fue 90% historico 9% por
necesidades de la institucion y 1% para desempefio. Para el afio 1999 se premia la
calidad académica en detrimento del componente histérico. EI componente histérico

apoyar y estimular el | La situacion de financiamiento | desaparece progresivamente y quedan los basados en las necesidades institucionales y
desarrollo del sector | publico para las universidades es | el desempefio.
privado ofreciendo | precaria, por lo tanto, se ha | Este modelo se sustenta en el sistema de financiamiento Holandés. Se consideran
recursos publicos | buscado mecanismos para | parametros que miden las necesidades y el rendimiento, premiandose la calidad,
mediante el financiamiento | distribuir eficientemente los | productividad y eficiencia. Este fue creado por la Asociacion Nacional de Dirigentes de
del Banco nacional de | recursos propios. las IFES.
Desenvolvimiento
Econémico y Social
(BNDES), subsidios
indirectos (bolsas,
programa de
financiamiento estudiantil,
otros)

México Alto El financiamiento federal esta | Los procesos de evaluacion y acreditacion surgen en 1990. La comision nacional de

Se insiste que la gratuidad
de la educacion superior
esta ligada a la
responsabilidad de los
estudiantes en retribuir a la
sociedad los recursos que
se le brindd para su
formacién, bien con dinero
0 bien con servicios a la
comunidad.

integrado por tres componentes:
recursos ordinarios,
extraordinarios y el asociado a la
ampliacion y diversificacion de la
oferta educativa. El financiamiento
Estatal, por su parte, esta
integrado  por los  recursos
ordinarios y el asociado a la
ampliacion y diversificacion de la
oferta educativa.

Con respecto a los recursos
extraordinarios estos se asigna
para mejorar la calidad de la
educacion mediante los siguientes

programas: Programa del
mejoramiento  del profesorado
PROMEP, Programa para el

fortalecimiento institucional PIFI el
cual contiene el Fondo para la
modernizacion de la educacion
superior FOMES vy el Fondo de
inversion para las universidades
publicas estatales con programas
educativos evaluados y

evaluacion y acreditacion (CONAEVA) contempla una serie de programas y fondos
encaminados hacia la evaluacion institucional con el propésito de mejorar la calidad.
Aun falta por considerar la vinculacion entre indicadores de desempefio y resultados
con las decisiones de financiamiento. Sin embargo, las decisiones de los comités
interinstitucionales para la evaluacién de la educacion superior, CIEES u otros
organismos reconocidos por el Consejo para la Educacion Superior COPAES, son
considerados a la hora de acceder a recursos extraordinarios. Los avances que el
gobierno ha logrado con la asignacion de subsidios a aquellas universidades que
acreditan sus carreras, mediante la evaluaciéon de sus Programas Académicos (PA) a
través de indicadores y estandares de calidad han sido bastante buenos y reconocidos
por otros paises de América Latina. En este sentido se crea el PIFI para impulsar de
manera continua la calidad de los PE vy solventar de alguna manera los problemas
estructurales de caracter financiero. A partir de esta experiencia se ha fomentado en las
instituciones de educacion superior los procesos de autoevaluacion institucional, de
evaluacion externa y de mejora continua de la calidad, con la intencién de conservar la
acreditacion de los programas educativos PE que han sido otorgados por organismos
especializados y reconocidos por el COPAES v la certificacion de procesos académico-
administrativos por normas internacionales 1SO-9000:2000. La asignacién de los
recursos se hace en base a la evaluacion de una serie de indicadores de desempefio
que ha considerado el PIFI, lo cual hace a la institucién evaluada, segln sus resultados,
merecedora de recursos adicional al presupuesto ordinario. Igualmente da prioridad a
las instituciones que demuestren haber realizado la formulacién de sus proyectos
mediante una planificacion participativa, rigurosa, objetiva y coherente entre los
diferentes ambitos institucionales.




acreditados FIUPEA. Ademas se
cuenta con el Fondo de apoyo
extraordinario a las universidades
publicas FAEUP y el Fondo de
aportaciones multiples FAM

Adicionalmente al PIFI, se tienen los fondos del PROMEP los cuales se distribuyen con
base en las necesidades de formacion de profesores de carrera y consolidacion de sus
cuerpos académicos que la institucion ha justificado en el marco del PIFI. La asignacién
de los recursos FOMES y FIUPEA se realiza mediante la evaluacion anual del PIFI. Los
recursos destinados al FAM son destinados para proyectos de construccion,
equipamiento y mantenimiento de infraestructura fisica. Los recursos destinados al
FAEUP apoyan la ejecucion de proyectos que inciden en la solucidon de problemas
estructurales.

Argentina Alta Solo el 10% proviene de otras | En 1993 se crea el fondo para el mejoramiento de la calidad y en 1996 se crea el
El presupuesto es | fuentes. CONEAU. En 1994 se implementé un sistema competitivo de incentivos o
asignado de la repeticién | La ley de Presupuesto 2001 | financiamiento basado en criterios de calidad. Por una parte se creo el programa de
automatica de lo | dispuso que el ejecutivo nacional | incentivos para los docentes investigadores, por otra parte, con dinero procedente del
histéricamente percibido y | adoptara criterios objetivos para la | Banco Interamericano de Reconstruccion y Fomento (BIRF) se puso en marcha el fondo
de lo obtenido via | distribucion de los recursos | para el mejoramiento de la calidad (FOMEC) a los efectos de financiar programas de
negociacion. destinados a las universidades | mejoramiento de la calidad en las universidades, con el objeto de profundizar la reforma

para el ejercicio 2002, aunque | académica, la formacién de los postgrados de los docentes y la modernizacién y
todavia tiene gran importancia la | equipamiento de laboratorios. Este programa desaparecié en 2000 y actualmente las
asignacion basada en criterios | perspectivas de los pagos por incentivos estan afectadas por la incertidumbre general
histdricos. que envuelve al presupuesto nacional.
En el contexto de escasez | Existe un proyecto de modificacion de la Ley de Educacidon Superior que propone
presupuestaria, los criterios para | asignar un papel activo a la CONEAU la cual tendria a su cargo el disefio de
la  asignacion  presupuestaria | indicadores de eficiencia y calidad. Sobre la base de estos se evaluaria anualmente a
cobran mayor importancia. En | las instituciones y enviaria los resultados al Congreso de la Naci6n para que este
este sentido, se discute | decida la forma del presupuesto universitario. Por otra parte, se estableceria un sistema
actualmente sobre si se debe atar | de incentivos para instituciones que dicten carreras no convencionales en areas de
o no el financiamiento al sistema | conocimiento prioritarias para el desarrollo del pais.
de evaluacion.

Costa Rica Alta Los ingresos propios estan | No se sefiala informacion al respecto.

El Estado crea el Fondo
para el Financiamiento de
la Educacion Superior,
Fondo Financiamiento de
la Educacién  Superior
(FEES) siendo este la
principal fuente de ingreso
para las universidades.

Para la asignacion
presupuestaria _se toma

aproximadamente en 10% y un
15%.Los ingresos por matricula
solo representan menos del 5%.
Todas las universidades estatales
cuentan con amplios sistemas de
becas estudiantiles. Alrededor del
50% de los estudiantes
matriculados gozan de este
beneficio.

Por otra parte, la obtencion de

Sin embargo, es relevante sefialar que la Educacion superior es una prioridad para el
Estado Costarricense y el sistema esta compuesto sélo por cuatro universidades
publicas. Posee un modelo de financiamiento que ha permitido mantener e incrementar
el presupuesto en términos reales a lo largo de los dltimos quince afios. A futuro se
asegura que el presupuesto para las universidades sea al menos del 1% de la
produccién nacional.

La estructura financiera de la universidad, a diferencia de otros paises, cuenta con
organos subsidiarios para la gestion sustantiva de recursos, conocidos como empresas
auxiliares. Estas empresas juridicamente tienen un sustento en el Estatuto organico de
la universidad. Este instrumento juridico permite la relacién con el sector productivo y




como base el
comportamiento histérico,
la taza de inflacion y el
tamafio de las
universidades.

otros recursos adicionales lo han
enfocado enérgicamente hacia la
prestacion de bienes y servicios
como factor importante para el
desarrollo institucional

ademas la generacion de ingresos propios. Dichas empresas universitarias son las que
ofrecen la prestacion de bienes y servicios y se les considera como una modalidad de
organizacion de las funciones tradicionales. Estas unidades se encuentran adscritas a
los centros o institutos de investigacion de la universidad. En cuanto al sistema
contable, cada empresa tiene su propia contabilidad y control presupuestario. Los
ingresos que se obtienen son depositados en el Fondo General de la Institucion y son
redistribuidos en areas que no tiene suficiente explotacion con el propésito de
incentivarlas

Pert Alta El crédito educativo es una
El 98% de Ila carga | alternativa de financiamiento. La
financiera recae en el | entidad responsable de estos
Gobierno Central. servicios es el Instituto Nacional
de Becas y Crédito educativo
(INABEC)
Bolivia Alta Se cuenta con el Fondo de Calidad de la Educacién Superior, como entidad
El Tesoro General de la descentralizada del Ministerio de Desarrollo Humano, con recursos del Tesoro General
Nacién financia el 91% de la Nacion. La Superintendencia de Educacion supervisa la calidad del servicio
aproximadamente. educativo, concediendo o negando el permiso de funcionamiento. Las Universidades
deben aceptar voluntariamente el control del SINAMED para evaluar el desarrollo del
Plan Universitario por evaluadores externos que certificaran su cumplimiento.
Cuba Alta Se prohibe el cobro de aranceles
tanto en pregrado como
postgrado. De esta forma, las
actividades de captacion de
fondos complementarios se
orientan  fundamentalmente a
servicios y proyectos exportables
de naturaleza especificamente
académica y de turismo cientifico
para extranjeros.
Chile En 1999 se contaba con un Fondo | Programa MECESUP.2 aumentar la efectividad del financiamiento publico destinado a

Competitivo. Actualmente, a partir
del 2006 se tienen los Convenios
de Desempefio. Se introduce a
manera experimental como nuevo
instrumento de asignacion de
recursos.

No todas las universidades tiene

la educacion superior, incrementando, a través de una intensa rendicién de cuentas
publica, la coherencia, respuesta y calidad del sistema. Componentes: Fortalecimiento
del Marco Institucional, se refiere al Observatorio de la Educacion Superior: Estudios,
Informacion y Estadisticas esenciales para la gestiébn, monitoreo y evaluacion del
desempefio. Fondo de Innovacién Académica: consiste en apoyos de innovacién para
programas de Educ. Sup. que respondan a demandas institucionales, formacion técnica
de nivel superior, pregrado y doctorado. Convenios de Desempefio: se refiere a los




acceso a este fondo, solamente
aquellas universidades del Estado
con acreditacién institucional,
ademas de contar con un plan
estratégico institucional a mediano
plazo que comprometa
indicadores de desempefio y su
monitoreo y evaluacion periddica.
Otras condiciones de elegibilidad
para concursar por este fondo son
las referidas al compromiso de
divulgar en forma  publica
informacién de gestion
institucional,  compromiso  de
entrega periédica y oportuna de
informacidn académica, financiera,
de acreditacion e indicadores de
desempefio para implementar el
Observatorio de Educ. Sup.

recursos destinados a estimular la efectividad institucional en areas criticas que
respondan a demanda de la sociedad.

Los Convenios de Desempefio buscan alinear la Mision institucional con prioridades
nacionales, Autonomia con rendicion de cuentas y Financiamiento publico con
desempefio institucional.

A manera experimental se introduce el convenio de desempefioc como nuevo
instrumento de asignacion de recursos. Resultados a obtener: 1) Implementacién de un
Plan de mejoramiento institucional que sea coherente con el Plan estratégico y la
acreditacion institucional y que demuestre el logro de resultados e indicadores de
desempefio pre - convenidos con el MINEDUC. 2) Consolidacion del aseguramiento de
la calidad, con ajustes de calidad coherentes con la acreditacion institucional. 3)
Reforzamiento de la capacidad de gestion para realizar andlisis institucional, gestion de
informacién para toma de decisiones y evaluacion periddica de impacto. 4) Integracion
institucional al Observatorio de Educacion Superior y divulgacién periddica de
resultados de gestién. 5) Desarrollo de gestion financiera transparente. Capacidad de
auditoria.

Segln sean los resultados iniciales de la implementacion experimental, se hara una
extension del instrumento a méas universidades y ambitos.

Venezuela

Alta
Més del 90% proviene del
Presupuesto Nacional. En
los criterios para la
asignacion del prepuesto
prevalecen factores de
distribucién histérica, sin
considerar las necesidades
reales  educativas, el
desempefio institucional
(las normas CNU no se
cumplen), las
caracteristicas del régimen
educativo, ni el contexto
regional donde se
desenvuelve la institucion

Los ingresos propios provenientes
de investigaciones, bienes y
servicios especializados, cursos
de extension y de postgrado
nunca llegan al 10% del aporte
estatal. Las donaciones por
personas privadas o empresas
son casos excepcionales.

En la década de los noventa, Venezuela fue uno de los paises de América Latina
donde, si bien hubo experiencias innovadoras en algunos programas de ciertas
universidades respecto universidad — empresa, la agenda de transformacion de las
politicas publicas de educacién superior, que se llevd a cabo en una buena parte de
estos paises, no se realizo. Fue durante el periodo 1999 - 2004 que se formularon
politicas para el mejoramiento de la estructura establecida. De alli el surgimiento del
“Proyecto Alma Mater” (2001) el cual contempla la necesidad de optimizar la eficiencia
en la gestion, la necesidad de incorporar la evaluacion institucional a través de
indicadores de desempefio vinculados directamente con el financiamiento de las
universidades y la rendicion de cuentas. Con este proyecto se creé el Sistema de
evaluacion y acreditacion (SEA) de las universidades. El aporte mas significativo de
este sistema fue de tipo conceptual, contribuyendo con foros y publicaciones,
resaltando la importancia de la rendicibn de cuentas. Los esfuerzos por la
implementacion de este sistema pierden su efecto a mediados del 2003.

Fuente: Michelotto (1999), Rodriguez (2004), Villanueva (2002), Conejo C. (2004), Serna, Rios, (xx), Santos, Alpizar y Leén (2004), Garcia (2006)




De este analisis se puede evidenciar que México es el pais pionero en la introduccion
de reformas para incentivar la evaluacion y acreditacion de la educacion superior, asi
como de mecanismos para su financiamiento a través de la evaluacion de su
desempefio. Con cierto retraso estas reformas han llegado a otros paises de la region.
En el caso de Venezuela, a partir de finales del 2004 se congelan las politicas de
mejoramiento de la calidad de las universidades, las cuales se habian iniciado en 1999
con el proyecto Alma Mater. Los paises con mayor adelanto son México y Chile,
ambos reconocen la importancia de la evaluacion y la acreditacién institucional como

punto de partida para la asignacién de recursos adicionales.

También se observa que muchos paises han constituido sistemas nacionales de
evaluacion: Chile (CSE,1990), México (CONAEVA, 1989 y COPAES en el 2000),
Argentina (CONEAU, 1995), Colombia (CESU, CNA 1992/ 2001), Brasil (CAPES 1975,
PAIUB 1993), Venezuela (SEA, 2002 y el SINAIES, 2005 en fase de proyecto). Asi
como programas de estimulo y financiamiento especial: Chile (CONAP, 1999),
Argentina (FOMEC, 1994), Brasil (CNPq, 1975), México (FOMES, 1990, PIFI 2001;
version 2.0, en el 2002; versién 3.0 en el 2003, version 3.1 en el 2004, version 3.2 en
el 2005. con estas actualizaciones del PIFI se logré incrementar el niamero de
programas educativos (PE) reconocidos por su calidad, lo que refleja que la evaluacion
institucional ha sido un procesos de adaptaciones y aprendizaje para las instituciones
de educacion superior), Venezuela (CCNPG 1983, SPI 1990, CONABA 1992, Alma
Mater, 2001).

Venezuela representa uno de los paises donde las universidades no fueron
presionadas por el Estado para hacer alguna reforma en la década de los noventa.
Durante la década de los ochenta estas reformas se caracterizan por un discurso
modernizador, tal como los paises miembros de la OCDE. Estas reformas
fundamentalmente fueron dirigidas hacia el establecimiento de mecanismos de
aseguramiento de la calidad a través de sistemas nacionales de evaluacién y
acreditacién, cambio en los modelos de financiamiento y creaciébn de mecanismos

para fortalecer las relaciones con el sector productivo.

En la experiencia de los paises analizados, se evidencia la aplicacion de diversas
formulas de estimulo, variados intentos por transparentar los criterios de asignacion
presupuestaria, presion por la acreditacion de los programas educativos, intentos por

sistematizar los procesos de acreditacion, entre otros tantos esfuerzos sostenidos y



firme que hacen los paises de América Latina para responder a una mejora en el uso

de los fondos publicos.

Sin embargo, si bien es cierto que a pesar de todos los esfuerzos sefialados se hace
dificil orientar el presupuesto hacia la evaluacién de resultados de las universidades,
todas las experiencias aqui sefialadas son un indicativo del tipo de preocupacién

existente en nuestros paises latinos, acerca de la relacion evaluacién - financiamiento.

VI DIAGNOSTICO DE LAS UNIVERSIDADES EN EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DE LOS PROYECTOS
NUEVA ETAPA

Los lineamientos establecidos por el Ministerio de Planificacion y Desarrollo (MPD)
para la elaboracion del Plan Operativo Anual Institucional (POAI) de los Ministerios y
sus entes adscritos, establece la metodologia de Planificacibn Estratégica y
Presupuesto por Proyecto, de manera que los Ministerios y sus entes adscritos

formulen los Proyectos a ejecutar en el ejercicio fiscal de referencia.

El POAI no es sélo un instrumento de formulacién para definir proyectos, objetivos y
metas, su d&mbito abarca las actividades de ejecucion, seguimiento y evaluacion de la
gestion institucional. Por ello, los 6rganos nacionales y demas entes ejecutores deben
registrar la informacién de los Proyectos en el Sistema de Seguimiento, Evaluaciéon y
Control de los Proyectos “Nueva Etapa”, con informaciéon que defina y precise los
contenidos de un proyecto, asi como los datos correspondientes a su programacion
fisica y presupuestaria, los cuales deben reflejarse de manera homogénea en los
distintos instrumentos donde estos deben ser registrados, POAI, POAN, Proyecto de
Presupuesto Nacional o la Ley Especial de Endeudamiento, a fin de obtener
informacién uniforme y estandar aun dentro de la diversidad organizativa y funcional

que la caracteriza.

Ante la dificultad para la formulacibn homogénea del POAI en las universidades
publicas nacionales debido a la carencia de un instructivo o guia orientadora para tal
fin, surge la necesidad d realizar un diagnéstico de los proyectos que las
Universidades registraron en Nueva Etapa, a fin de obtener elementos de analisis
para la normalizacion de la estructura Plan - Presupuesto, indicadores, bienes y
servicios (producto) y unidad de medida. La finalidad de la normalizacion es unificar
criterios con la utilizacién de un lenguaje comun en la definicion de los Proyectos

Estratégicos, bajo el enfoque de la nueva técnica de presupuesto por proyectos.



El diagndéstico se basé en los siguientes aspectos:
1. Estructura Plan-Presupuesto

Con respecto a la estructura Plan Presupuesto, se observé que el 30,43% (7) de las
Universidades Nacionales registraron los ocho proyectos establecidos en la estructura
vigente, incluyendo el Proyecto 8, referente a infraestructura, el cual posteriormente no
fue tomado en consideracion en el Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control de

los Proyectos para la Nueva Etapa.

Tabla N° 2

Total Universidades segun Proyectos Registrados en Nueva Etapa

Proyectos
Regiitrados Total %
6 1 4,35
8 7 30,43
9 3 13,04
10 3 13,04
11 1 4,35
12 1 4,35
16 1 4,35
17 1 4,35
21 1 4,35
22 1 4,35
25 1 4,35
26 1 4,35
52 1 4,35
Total 23 100,00

Por otra parte, cuando se definen los Otros Proyectos Institucionales, también se
presenta una serie de inconsistencias, en cuanto al numero y tipo de proyecto que se
pueden incluir en esta categoria presupuestaria, por lo cual se hace necesario
establecer unos criterios que permitan caracterizar este tipo de proyecto que busca el

Desarrollo Institucional y no son parte del presupuesto ordinario.

En cuanto al registro de los proyectos se observd duplicidad en la definicion del

proyecto relacionado con la investigacion, el cual se registrd con los nombres:

e Generacion, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento
e Promover, Apoyar, Subvencionar y Difundir la Investigacion Cientifica en las

Areas Prioritarias del Pais

En cuanto a las acciones especificas de los proyectos, se observé lo siguiente:



Proyecto 1. Formacién de Pregrado en Carreras Cortas: Para este Proyecto las
acciones especificas fueron bastante homogéneas entre las universidades, cabe

destacar la inclusion de la accion especifica:
e Formacién de TSU en Interdisciplinaria y Transdisciplinaria.

Proyecto 2. Formacién de Pregrado en Carreras Largas: Las acciones especificas
se registraron segun la estructura Plan - Presupuesto, que comprende la Gerencia y
Coordinacién Académica de Ensefianza en Carreras Largas y Formacion de
Profesionales por Area del Conocimiento; adicionalmente se registraron las siguientes

acciones especificas no contempladas en la estructura Plan-Presupuesto:

e Captar, Capacitar y Desarrollar al Personal Docente

e Desarrollar y Coordinar la Docencia

e Formacioén de Profesionales en Interdisciplinaria y Transdisciplinaria
e Aldeas Universitarias

e Formacién y Actualizacién de Formadores

e Administracion de Estudios Generales

Proyecto 3. Formacion de Postgrado: En este proyecto las acciones especificas
difieren de manera significativa; con respecto a la estructura vigente establece las
acciones especificas Gerencia y Coordinacion Académica de Formacion de
Postgrado, Formacién de Especialistas, Formacion de Magisters y Formacion de

Doctores, sin embargo, se agregaron las siguientes:

e Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Humanidades, Letras y
Artes

o Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Ciencias Sociales

o Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Ciencias de la Educacion

o Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Ciencias de la Salud

e Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Ciencias del Agro y del
Agua

e Formar Profesionales en Estudios de IV y V nivel en Ingenieria, Arquitectura y
Tecnologia

e Formar Profesionales en Estudios de IV y V Nivel en Ciencias Basicas

e Formacioén de Diplomados

e Becarios en el Exterior



e Especialistas en Ciencias de la Salud

e Magister en Ciencias de la Educacion

e Magister en el Area de Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia

e Especialista en el Area de Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia
e Magister en Ciencias Sociales

e Formacioén de Post Doctores

e Cursos de Actualizacion Profesional

e Administracion de Cursos de Ampliacion

Proyecto 4. Generacion, Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento: La estructura
Plan - Presupuesto establece para este proyecto las acciones especificas Gerencia y
Coordinacién Académica de la Investigacion y Desarrollo de Proyectos de
Investigacién en las distintas areas del conocimiento, se observan las siguientes

acciones adicionales:

e Promocién y Difusién de la Investigacion en Ciencias Basicas

e Promociéon y Difusibn de la Investigacion en Ingenieria, Arquitectura y
Tecnologia

e Promocion y Difusién de la Investigacion en Ciencias del Agro y del Agua

e Promocion y Difusién de la Investigacion en Ciencias de la Salud

e Promocion y Difusién de la Investigacion en Ciencias de la Educacion

e Promocién y Difusién de la Investigacion en Ciencias Sociales

¢ Promocién y Difusién de la Investigacion en Humanidades, Letras y Artes

e Promocién y Difusién de la Investigacion en Interdisciplinaria

e Dotar y Equipar a los Institutos, Centros y Unidades de Investigacion

e Investigaciones en Areas del Conocimiento

e Investigacion en el Area del Conocimiento Cientifico del Deporte

Proyecto 5: Intercambio del Conocimiento con la Sociedad: para este proyecto se
observé uniformidad de las acciones especificas, respetando las establecidas en la
estructura Plan - Presupuesto vigente, sin embargo, algunas universidades no

registraron todas las acciones en el sistema.

Proyecto 6. Captacion, Permanencia y Formacion Integral del Estudiante: ademas
de las acciones especificas definidas en la estructura, se observaron las siguientes

acciones:



e Brindar Servicios y Beneficios Estudiantiles
e Admitir, Asesorar, Registrar Matricula y Conferir Grado
e Gerenciar Ingreso, Permanencia y Egreso Estudiantil

e Registro Estudiantil

Proyecto 7 Fortalecimiento y Desarrollo de la Gestion Cientifica, Tecnoldgica y
Humanistica: Este Proyecto presenté gran variedad en la definicién de las acciones
especificas, a continuacion se presentan todas las acciones registradas en el

sistema:

e Coordinacion General de los Servicios Bibliotecarios

e Servicios Bibliotecarios de Ciencias y Tecnologia

e Servicios Bibliotecarios de Ciencias de la Salud

e Servicios Bibliotecarios de Ciencias Sociales Politicas y Humanisticas
e Laboratorios y Bioterios

e Tecnologia de Informacién

e Biblioteca de Odontologia

e Biblioteca de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas
e Biblioteca de Faces

e Biblioteca de Educacion

¢ Biblioteca de Ciencia y Tecnologia

o Biblioteca de Postgrado

¢ Biblioteca de Ingenieria

e Biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Salud

e Servicios Bibliotecarios

2.- Indicadores (indicador de la situacion actual, formula del indicador)

Para el Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Control de los Proyectos para la Nueva
Etapa, por cada proyecto estratégico se debe cuantificar la situacion concreta que el
proyecto pretende mejorar o solucionar, esto es lo que se define como indicador de la

situacion actual, para el cual se define el método de célculo.

Es importante sefialar que las Universidades Nacionales registraron proyectos

homogéneos definidos en la estructura Plan-Presupuesto, es decir, se debe mantener



un criterio sobre la cuantificacion que se pretende mejorar o solucionar con el
proyecto, sin embargo, dicha cuantificacion expresada con el indicador no es
homogénea, por otra parte, los indicadores registrados en el Sistema muestran

inconsistencias. A continuacion se presentan algunas de ellas.

« Inconsistencia entre la cuantificacién de la situacioén concreta que el proyecto
pretende mejorar y la formula del indicador
Ej. 500 alumnos atendidos en Postgrado
Formula del indicador:
(Especialistas + Magister + Investigacion)
*  Formula del indicador no definido
Ej. Formula del indicador: Deficiencia en los procesos tecnoldgicos
» Se enuncia el indicador de la situacién actual pero no se establece la férmula

de calculo o se registra el desconocimiento de la misma.

Otro aspecto importante es la inconsistencia en el método de célculo del indicador,

por ejemplo:

Proyecto 1. Formacion de Pregrado en Carreras Cortas

Férmula del indicador:
Alumnos Atendidos = Matricula + Nuevos Ingresos — Egresados - Retiro

Matricula activa = Alumnos activos cursando + matriculados y reincorporados

Proyecto 6. Captacion, Permanenciay Formacién Integral del Estudiante

Formula del indicador:
Alumnos Atendidos = NUmero de estudiantes asistidos/ NUmero total de estudiantes
100

En el caso del Proyecto 1, se tienen dos formulas para medir la matricula, se deberia

definir una sola

Si comparamos los Proyecto 1y 6 en cuanto a lo definido como alumno atendido, se
puede definir de dos maneras distintas. En el Proyecto 1, es la relacion con la
matricula, el nuevo ingreso, egresados y retirados, mientras que en el Proyecto 6, el

alumno atendido mide la relacién entre estudiantes asistidos y el total de estudiantes.



3.- Productos definidos en los proyectos y sus correspondientes acciones

especificas

En el Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Control de los Proyectos para la Nueva
Etapa, se define el bien o servicio que se generara con la ejecucion del proyecto,
esto es lo que se conoce como producto; en el sistema se tienen dos niveles del
producto, el que se define para el proyecto y los que se definen para cada accion
especifica dentro del proyecto. EIl producto es lo que se cuantifica tanto en el
proyecto, como en la accién. En el diagnéstico se observaron una gran variedad de
productos que seran de gran utilidad en la normalizacién, sin embargo, se tiene que
algunos productos fueron definidos como objetivos, que en algunos casos no es
posible cuantificar. También se definen productos que presentan ambigliedad con

respecto a lo que persigue el proyecto.

Ejemplo:
Proyecto 1. Formacion de Pregrado en Carreras Cortas

Producto: Recursos humanos con formacién de TSU

4.- Unidad de medida asociada al producto

Como ya se ha sefalado anteriormente, el producto es lo que se cuantifica tanto en
el proyecto, como en la accidn especifica, es decir, se establece la unidad de medida
con la cual se evalla. En el Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control de los
Proyectos para la Nueva Etapa, se observé en general que la unidad de medida
establecida permitia cuantificar el producto, sin embargo, no habia uniformidad en la

definicion de los productos y en consecuencia en la unidades de medida.

Por otra parte también se registraron productos donde la unidad de medida no

correspondia a los productos.

Ejemplo:

Proyecto 2. Formacion de Pregrado en Carreras Largas

Accion Especifica: Servicio Comunitario

Producto: Impartir los conocimientos adquiridos en el aula a las comunidades o grupos
organizados que lo requieran

Unidad de Medida: Alumno Atendido



5.- Distribucién de las metas (caso especial matricula)

Luego que se ha cuantificado el producto, se distribuye trimestralmente en el
Sistema, esto es lo que se conoce como la distribucibn de las metas. Las
Universidades Nacionales manejan productos particulares que en muchos casos ho
son acumulativos, tales como: la matricula, becas estudiantiles, proyectos de
investigacion en desarrollo, etc. La forma en que se registro esta informaciéon fue muy
diversa, incluso, cuando se consulto a los técnicos del MPD, estos ofrecieron distintas
opciones; algunos registraron la matricula como valor objetivo en el cuarto trimestre,
dejando los tres primeros en cero (0), otros registraron en el segundo y cuarto
trimestre, lo cual generd que la matricula se duplicara, y en otros casos, dividieron la
matricula en cuatro, registrando esta informacién en cada trimestre. Esto sin duda va

ocasionar un problema en el seguimiento y control de la ejecucion.

Ejemplo:

Proyecto 2. Formacion de Pregrado en Carreras Largas

DISTRIBUCION TRIMESTRAL DE LA MATRICULA

Accion I Il 1] \% TOTAL
1 2.406 2.406 2.406 2.406 9.624

2 926 926 926 926 3.704

3 2.151 2.151 2.151 2.151 8.602

4 1.535 1.536 1.535 1.536 6.142

5 4.765 4.765 4.765 4.766 19.061
Total 11.783 11.784 11.783 11.785 47.135

Para este ejemplo, la matricula proyectada para el 2007 es de 47.135 alumnos, sin
embargo, para el primer trimestre se registraron 11.783 alumnos ya que se dividio
entre 4, cuando se registre la ejecucion de este trimestre se va obtener una desviacion
considerable entre los planificado y lo ejecutado.

En definitiva, el diagndéstico de las Universidades Nacionales en el Sistema de
Seguimiento, Evaluacion y Control de los Proyectos para la Nueva Etapa, proporciona
informacién de gran utilidad para el disefio de una propuesta para la normalizacion de
la estructura Plan - Presupuesto, indicadores, bienes y servicios (producto) y unidad

de medida.



VIl SISTEMA INTEGRADO DE GESTION UNIVERSITARIA Y EVALUACION
DE RESULTADOS (SIGUER)

1. Introduccién

Este sistema se fundamenta en las iniciativas adelantadas por el Ejecutivo Nacional para
desarrollar en el seno de las instituciones publicas una cultura de gestion por resultados.
Situacién que implica pasar de una administracién donde se privilegia exclusivamente el
control en la aplicacibn de normas y procedimientos, a una administracion que se
compromete por la obtencién de resultados y rendir cuentas a la sociedad sobre la

ejecucion de los recursos publicos.

La instrumentacion de la gestion por resultados plantea la utilizacién de un nuevo modelo
de gerencia publica que modifigue sustancialmente los criterios tradicionales de
funcionamiento de las instituciones publicas y de la administracion de los recursos. En
este sentido, el Sistema Integrado de Gestion Universitaria y Evaluacion de resultados
(SIGUER) propone la asignacion de los recursos publicos centrado en los resultados de
las universidades nacionales (entendiendo que la implementacion del sistema se

realizaria de manera progresiva).

Esto conlleva a la necesidad de ordenar y focalizar las prioridades de la institucion,
identificando y jerarquizando procesos, productos y beneficiarios como parte del proceso
de planificacion y de formulacion de indicadores. De alli la conveniencia de utilizar la
Planificacion Estratégica como un ejercicio sobre el cual se base la implementacion de
un sistema de indicadores de gestion y de resultados. Ambas herramientas contribuyen a
una mejor gestion de los proyectos que seran evaluados, en atencién a sus resultados,
por las instancias de la administracién central (Ministerio de Educacién Superior MES y

la Oficina de Planificacién del Sector Universitario OPSU).

Esto implica asignar productos y resultados al presupuesto, para establecer un vinculo
claro entre este y las prioridades del Ministerio de Educacién Superior y el Plan de
Desarrollo de la Nacién a través de la introduccion de indicadores de resultado. A

diferencia de la practica presupuestaria anterior donde sobre sale la importancia del



componente historico del presupuesto para la asignacion de recursos, sin tener plena

conciencia sobre el proposito y el resultado que se espera obtener.

Una nueva forma de gerencia universitaria centrada en la busqueda de resultados
requiere de la evaluacién del cumplimiento de las politicas y acciones estratégicas
definidas en el Plan de Desarrollo de la Nacién y el Ministerio de Educacion Superior por
parte del sector de educacion superior, tal como se menciono anteriormente. Pero, dada
la débil coordinacién presente en este nivel con las universidades, asi como al interior de
las mismas (es decir desarticulacion de la estrategia con la gestion operativa) es
necesario un esfuerzo modernizador para la interaccién entre ambos niveles (nacional —
institucional) donde se definan claramente responsables y compromisos asumidos
(resultados). Es asi como SIGUER incentiva la formulacion del plan estratégico de las
universidades con una fuerte vinculacién con el presupuesto y la evaluacion institucional,
con la intencion de precisar una serie de indicadores, para contar con elementos
suficientes para calificar la gestion universitaria, reconocer las buenas administraciones y

visualizar las ineficiencias.

2. Basamento Legal

En esta perspectiva, el SIGUER toma en cuanta la expresa voluntad politica sobre el
desarrollo de una gestiébn por resultados, la cual es formalizada en los siguientes
instrumentos legales: Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Art. 141,
299, 311, 315), Ley organica de la Administracion Publica (Art. 18, 19, 20, 21, 23),
Estatuto de la Funcién Publica (Art. 2), Ley Orgéanica de Planificacion (Art. 12, 13, 14, 15,
16), Ley Organica de la Administracién Financiera del Sector Publico ( Art.5, Reglamento
N° 1), Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional del

Control Fiscal (Art. 35) y la Ley contra la Corrupcion (Art. 12, 17).

En este sentido la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela sefiala que la
Administracién Puablica estd al servicio de los ciudadanos y se fundamenta en los
principios de honestidad, participacion, celeridad, eficacia, eficiencia, transparencia,
rendicion de cuentas y responsabilidad (Art. 141). El Estado, conjuntamente con la

iniciativa privada promovera el desarrollo arménico de la economia nacional mediante



una planificacién estratégica democratica, participativa y de consulta abierta (Art. 299).
La gestion fiscal sera regida y ejecutada con base en principios de eficiencia, solvencia,
transparencia, responsabilidad y equilibrio fiscal (Art. 311). Por otra parte de manera mas
especifica indica que los presupuestos publicos de gastos deben contemplar
indicadores de desempefio, los cuales se estableceran para cada crédito presupuestario:
objetivo especifico a que esté dirigido, resultados concretos que se espera obtenery el o
los funcionarios publicos responsables para el logro de tales resultados. Estos se
estableceran en términos cuantitativos (Art. 315). Ademas el Poder Ejecutivo, dentro de
los seis meses posteriores al vencimiento del ejercicio anual, presentard a la Asamblea
Nacional la rendicion de cuentas y el balance de la ejecucién presupuestaria

correspondiente a dicho ejercicio (Art. 315.)

En el contexto de los principios de la Ley Organica de la administracién Publica, es muy
explicito la intencién de la planificacién y el control de gestién, tal como lo sefialan los
siguientes enunciados: el principio de funcionamiento planificado y control de la gestion y
resultados: el funcionamiento de la Administracion Publica se sujetard a los planes
estratégicos y comprendera el seguimiento de las actividades, asi como la evaluacion y
control del desempefio institucional y de los resultados alcanzados (Art. 18 ). Principio de
eficacia en el cumplimiento de los objetivos y metas fijados (Art. 19). La actividad de los
organos y entes de la Administracion Puablica perseguird el cumplimiento eficaz de los
objetivos y metas fijados en las normas, planes y compromisos de gestion, bajo la
orientacion de las politicas y estrategias superiores. Principio de eficiencia en la
asignacion y utilizacion de los recursos publicos (Art. 20). El funcionamiento de la
Administracién Publica propondrd a la utilizacion racional de los recursos humanos,
materiales y presupuestarios, principio de suficiencia, racionalidad y adecuacion de los
medios a los fines institucionales (Art. 21). Las formas organizativas que adopte la
Administracion Publica seran suficientes para el cumplimiento de sus metas y objetivos y
propenderan a la utilizacion racional de los recursos del Estado. Principio de
coordinacién (Art. 23). La organizacion de la Administracion Publica comprendera la
asignacion de competencias, relaciones, instancias y sistemas de coordinacion
necesarios para mantener su orientacion institucional de conformidad con la

Constitucion.



Asi mismo el Estatuto de la Funcién Publica en su Art 2, lleva a nivel del funcionario
publico la responsabilidad por sus resultados. La esencia radica en el marco institucional
y en el sistema de incentivos en que se mueve el funcionario. Es este sentido el
funcionario puede favorecer o perjudicar una buena gestion, mas alld de sus voluntades
y capacidades personales. Este articulo plantea la necesidad de crear el marco
regulador que conforme un sistema de incentivos definidos para el funcionario publico,
con reglas claras de actuacion para que su gestion, fundamentada en los principios de
honestidad, participacién, solidaridad, celeridad, eficacia, eficiencia, transparencia,
rendicién de cuentas y responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica, se oriente a

garantizar que la Administracién Publica Nacional esté al servicio de los ciudadanos.

Por otra parte, la Ley Organica de Planificacion establece que la planificacion de la
instituciones publicas debe ser perfectible, para ello deben evaluarse sus resultados,
controlar socialmente su desarrollo, hacerle seguimiento a la trayectoria, medir el
impacto de sus acciones y, simultaneamente, incorporar los ajustes que sean necesarios
(Art 12, 13, 14, 15, 16). Es la planificacién el punto de arranque para una gestién por
resultados. De este modo, los planes estratégicos al disefiar los objetivos de mediano y
largo plazo de las instituciones publicas deberan contemplar las lineas de accion dadas
por la autoridad jerarquica de la cual dependan, es decir deberan estar en concordancia
con las politicas mas ampliar de gobierno. Por lo tanto, el Ultimo responsable en la
aplicacion de los planes serd la maxima autoridad correspondiente. De la misma manera,
los planes operativos anuales estableceran los objetivos de corto plazo, los cuales
deberan desprenderse de las metas de largo plazo definidas en los planes estratégicos

del Ministerio, Entes descentralizado u otras dependencias del poder Ejecutivo Nacional.

Tal como se ha mencionado la planificacion requiere de seguimiento, control y evolucion,
de alli que Ley Organica de la Administracion Financiera del Sector Publico, establece el
uso de la planificacion como instrumento base para el control de gestion, el cual debe ser
integral e integrado, abarcando aspectos presupuestarios, productivos, econémicos,
financieros, informaticos y normativos. El sistema de control interno del sector publico,
comprende el conjunto de normas, drganos y procedimientos de control, integrados a los
procesos de la administracion financiera asi como la auditoria interna. El sistema de

control interno tiene por objeto promover la eficiencia en la captacion y uso de los



recursos publicos, el acatamiento de las normas legales en las operaciones del Estado,
la confiabilidad de la informacién que se genere y divulgue sobre los mismos; asi como
mejorar la capacidad administrativa para evaluar el manejo de los recursos del Estado y
garantizar razonablemente el cumplimiento de la obligacion de los funcionarios de rendir

cuenta de su gestion (Art. 5).

Asi mismo, el Reglamento N° 1 de la Ley Orgéanica de la Administracién Financiera del
Sector Publico, establece que los 6rganos y entes sujetos a la Ley Organica de la
Administracion Financiera del Sector Publico, formularan y aplicardn la técnica de
elaboracion del presupuesto por Proyectos y Acciones Centralizadas (Art.2) y los
presupuestos de los érganos y entes sujetos a la Ley Organica de la Administracion
Financiera del Sector Publico contendran las politicas, objetivos estratégicos, productos

e indicadores incluidos en el Plan Operativo Anual (Art.7).

La divulgaciébn de como las instituciones gastan los recursos publicos, que le son
asignados a través del presupuesto, constituye la primera y mas pura forma de control.
En este sentido la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional del Control Fiscal, desarrolla los principios constitucionales de administracion y
gestion fiscal. Ademas establece que el Control Interno es un sistema que comprende el
plan de organizacién, las politicas, normas, asi como los métodos y procedimientos
adoptados, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de su
informacion financiera y administrativa, promover la eficiencia, economia y calidad en
sus operaciones, estimular la observancia de las politicas prescritas y lograr el

cumplimiento de su mision, objetivos y metas (Art.35).

Dentro de este contexto se inscribe la Ley Contra la Corrupcion para incentivar una
gestion publica transparente. De alli que los funcionarios publicos deberan administrar
los bienes y recursos publicos con criterios de racionalidad y eficiencia, en atencién a los
fines publicos (Art. 17) y la Oficina Nacional de Presupuesto sometera periddicamente a
consulta publica, el disefio de los indicadores de gestidén a que se refiere la Ley Organica

de Administracion Financiera del Sector Publico (Art. 12).



3.- Propdsito del Sistema SIGUER

El Sistema Integrado de Gestidn universitaria y Evaluacion por resultados tiene como

propésito:

¢ Mantener la continuidad del proceso de Planificacion con base en procesos de
autoevaluacion de los elementos existentes al interior de las Universidades

o Mejorar la integraciéon de las diversos procesos medulares, con el fin de lograr el
impacto y pertinencia que exige el nuevo modelo social que propone el Estado y
optimizar el funcionamiento académico de las Universidades

e Mejorar y asegurar la calidad de los programas y servicios académicos que
ofrece la institucion atendiendo a las exigencias y expectativas de su entorno

e Articular politicas, objetivos, estrategias, metas y proyectos Institucionales
coherentes con los propuestos en los Planes de Desarrollo Nacional y ajustados
a la vocacion de las respectivas regiones.

o Desarrollar un mecanismo claro y Unico para la rendicion de cuentas al Ejecutivo
Nacional.

e Acceder al financiamiento de Proyectos de Desarrollo Institucional, de Expansion

y de Areas de interés del Estado Venezolano.

En este sentido, el sistema busca como objetivo general: Mejorar la eficacia y el impacto
de las politicas de educacién superior a través de la asignaciéon de recursos
presupuestarios (Estructura Plan — Presupuesto) en base a la evaluacion de resultados

de las universidades publicas nacionales.

Para lo cual debe lograr los objetivos especificos que se sefialan a continuacion:

o Definir estructura plan — presupuesto para las universidades publicas nacionales

o Formular indicadores para orientar la gestidbn universitaria hacia el logro de
resultados.

e Establecer un vinculo permanente entre los procesos de planificacion estratégica

y la operativa, el presupuesto y la evaluacion institucional.



e Difundir informacion sobre la evaluacion realizada en el marco de la rendicién de

cuentas.
4.- Descripcién del Sistema SIGUER
Ambito Nacional

En este ambito, se ubica la preocupacion por el desarrollo nacional a través de la
educacion superior, expresado en el Plan de Desarrollo Econémico - Social de la Nacion
2001 - 2007 y en las Politicas y Estrategias de la Educacion Superior 2000 - 2006. Para
la verificacién del cumplimiento de los postulados enunciados en estas instancias se
requiere del seguimiento y evaluacion de los proyectos a través de indicadores de

resultados (Estructura Plan — Presupuesto — Indicadores).
Ambito Institucional

En este ambito, se ubican las universidades que persiguen sus objetivos en funcién de
sus dictamenes de Misién y de Vision, de acuerdo con las expectativas de la comunidad.
Los objetivos institucionales deben estar en armonia con los lineamientos establecidos
para la educacion superior y a las demandas de su entorno. El compromiso de la alta
gerencia esta en determinar cuales son los productos y el impacto de los proyectos y
velar por que la gerencia media se oriente en la consecucién de los resultados

institucionales.

AMBITO |
INSTITUCIONAL !

De la interaccion de estos dos ambitos parte el enfoque del sistema que se propone, el
cual focaliza su accion en la gerencia de las universidades quienes se desenvuelven
bajo las directrices del MES pero que a su vez responden a unos objetivos que se

expresan en resultados muy concretos hacia su entorno y que le imprimen cierta



identidad a su gestion. Bajo estas consideraciones SIGUER busca que la gerencia de las

universidades atiendan articuladamente los dos ambitos (nacional — institucional).

La alta gerencia de las universidades debe concentrarse en el ambito nacional, ya que
es de caracter estratégico, busca la medicion de resultados de los proyectos, mientras
gue el ambito institucional toca los niveles operacionales y seria del interés de la

gerencia media.

La figura N° 4 muestra el sistema integrado de gestién universitaria y evaluacion de
resultados (SIGUER), el cual funciona como un ciclo gerencial, constituido por un
conjunto de interacciones orientadas hacia el logro de resultados con impacto en la
sociedad. Este ciclo tiene una secuencia légica en su concepcién y se describe a

continuacion:

e El punto de partida es conocer los lineamientos del Estado y determinar los
resultados que la institucion debe lograr. Hacia este proposito debe apuntar la
alta gerencia universitaria, para definir los productos e indicadores de cada
proyecto, esta labor se realiza en consenso con los entes de la administracion
central (OPSU - MES) ya que de alli se tomaran decisiones de financiamiento

para los proyectos.

o Para lograr los resultados de estos proyectos (al interior de la institucién) se
deben definir objetivos funcionales - operativos en cada una de las areas
involucradas en la consecucion de los resultados. Los objetivos en este ambito
estan orientados a garantizar la entrega de los productos con los cuales se

espera que la institucién cumpla con los objetivos y productos de los proyectos.

e Los objetivos en este ambito estan orientados a la realizacion de las actividades
diarias, las cuales tienen que estar alineadas a la estrategia de la institucion. El
seguimiento y evaluacion se hara en atencion a la ejecucion fisica y financiera
del presupuesto asignado a cada proyecto apoyandose en el Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del POAN: Plan Operativo Anual Nacional (SISEP) el

cual esta orientado a proporcionar informacién a las autoridades y a los



principales interesados sobre el nivel de ejecucion del POAI y el POAN, con la
finalidad de mejorar los procesos de planificacion y el proceso de asignacion de

los recursos publicos (MPD 2006).

Estos niveles deben estar debidamente sincronizados, pues lo estratégico marca la linea
para lo operacional, que es el sustento real de lo estratégico. Para asegurar el logro de
los objetivos correspondiente en cada ambito (nacional - institucional) es conveniente el
disefio de un Tablero de Control para que la OPSU - MES lleven un seguimiento y

evaluacion de la gestion universitaria.



FIGURAN°4. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION UNIVERSITARIA Y EVALUACION
POR RESULTADOS (SIGUER)
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Los componentes de SIGUER son:

Planificacion: La planificacion es el punto de partida y el elemento mas importante
para iniciar una gestiéon por resultados ya que de ella surgen las Estrategias y los
Proyectos de desarrollo institucional que se desean lograr, ademas de los
parametros de evaluacion (compromisos sustantivos frente a la sociedad) del
cumplimiento de la misién - visién institucional, de acuerdo a las expectativas y
necesidades de la comunidad y sociedad en general. Se deben considerar los
diferentes niveles de planificacion (a) Planificacion Estrategia (b) Planificacion
tactica —funcional y (c) Planificacion operativa y presupuesto. Los planes deberan
contener: Fijaciébn de objetivos, metas y productos a obtener. Descripcion de las
acciones especificas a implementar para lograr tales objetivos, metas y productos
(se debe incluir el analisis de los recursos materiales, financieros y humanos
necesarios para llevarlo a cabo, es decir, plan de compras y plan de recursos
humanos). Un analisis de los factores de contingencia que se perciban y puedan
obstaculizar el logro de los objetivos y Formulacion de indicadores para la
evaluacion de los objetivos y productos obtenidos. Se recomienda el uso de la Matriz
de Marco légico para guiar el ejercicio de planificacion.

Evaluacién: Un sistema de gestion por resultados requiere de métodos flexibles y
creativos que cuenten con indicadores de medicion de alta calidad, susceptibles de
incorporar nuevas variables y sustentarlos en sistemas de informacion adecuado,
ademas de incorporar la voz de los beneficiarios (involucramiento de la sociedad en
el proceso de evaluacion) para determinar la calidad del servicio que se presta a la
comunidad. Los elementos de la evaluacion son:

(a) Indicadores de resultado: constituyen el elemento fundamental para promover la
mejora de la gestidén universitaria, toda vez que permita medir el cumplimiento de los
objetivos - productos de los proyectos y vincular sus resultados con la satisfaccion
de las demandas sociales que en el &mbito de competencia, corresponda atender a
las universidades. En un nivel de desagregacion se tienen los indicadores de gestién
los cuales atafien a los productos de las acciones especificas de los proyectos.

(b) Encuestas: son un instrumento valioso pues arrojan informacion cualitativa que
complementa la informacién cuantitativa generada por los indicadores. Permite
conocer la opinién de los beneficiarios acerca de los resultados que perciben de los
proyectos de la universidad.

(c) Integracion con el sistema de evaluacion Institucional (SINEAES) del MES: para

complementar la informacion de SIGUER es conveniente reactivar con verdadero



impulso y voluntad politica la evaluacion institucional. Ello permite tener una visién
mas completa sobre la calidad de la gestion universitaria.

(d) Sistema de Informacion: considera dos herramientas informaticas, la primera, el
Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Plan Operativo Anual SISEP y la segunda,
el Tablero de control. El SISEP: consiste en la medicion y registro sistematico de los
avances de ejecucion fisica y presupuestaria de los proyectos que integran el Plan
Operativo Anual de la Institucion POAI y en valorar el grado de cumplimiento de las
acciones especificas, productos y metas presupuestarias correspondientes a cada
uno de los proyectos de conformidad con lo planificando en el ejercicio fiscal
correspondiente. El Tablero de Control: se requiere del desarrollo de un software
para el seguimiento y evaluacién de los indicadores de resultado de los proyecto ya
que SISEP se centra solamente en la ejecucion fisica y financiera de los mismos.
Para ello se propone el disefio de un tablero de control el cual permita consultar el
desempefio de las universidades por indicador, la identificacion de areas que
requieren mayor atencion, el analisis del sector universitario en su conjunto, entre
otras caracteristicas del software. El responsable del disefio y manejo de este
sistema debe ser OPSU independientemente de que su uso sea compartido por
MES — ONAPRE.

(E) Rendicion de cuentas.

e Retroalimentacion: Una vez concluido el proceso de evaluacion, se esperan dos
niveles de reflexién, el primero en el seno del comité evaluador y el segundo entre
las autoridades a nivel central y las autoridades universitarias. El producto de estas
reflexiones debe girar en torno a las necesidades de ajuste del SIGUER para su
perfeccionamiento. En dicho proceso se analiza si los indicadores propuestos deben

ser mejorados, depurados o si se necesitan crear indicadores adicionales.

5. Bases para laimplementacion

Consideraciones generales

e Concepcion integral con su implementacién gradual y progresiva: Consiste en el
conocimiento global del SIGUER, sus componentes y el dominio de los elementos
qgue se manejan en el presupuesto por proyectos y la gestion por resultados. Todas
las universidades deben conocer el alcance del sistema para su implementacion. Se
recomienda que la puesta en marcha de SIGUER comience con un grupo de
universidades piloto, evaluar la experiencia y ampliar posteriormente a otras

universidades.



Claridad en el propoésito de la gestion por resultados: Se debe tener en cuanta las
particularidades de cada institucion, su dinamica, su naturaleza, su tamafio y su
antigiedad para la fijacibn de estdndares de resultados. No se busca la
discriminacién, ni un ranking de universidades, el propésito es usar la evaluacion
como herramienta para el mejoramiento de la gestion universitaria.

Evaluacion por agentes externos: Es conveniente trabajar en el disefio de
metodologias soélidas y bajo un amplio grupo de expertos evaluadores para
garantizar el buen ejercicio evacuatorio. EI comité de evaluacion debe estar
integrado por grupos de expertos evaluadores que garanticen la imparcialidad,
objetividad, calidad y transparencia del proceso. Asi mismo debe haber participacion
de las universidades en la evaluacién, se pudiera considerar la posibilidad de
nombrar representantes por nicleo de: Vicerrectores académicos, de CDCHT, de
postgrado, de extension, de planificacion universitaria, entre otros que tienen
inherencia directa con los proyectos a ser evaluados.

Comunicacion efectiva en el interior de las universidades: se deben mejorar los
mecanismos de comunicacion entre los responsables de proyectos ordinarios del
presupuesto y las Direcciones de Planificacion y Presupuesto para suministrar
informacion veraz, oportuna y confiable, que se requiere para el célculo de los
indicadores.

Integracion de esfuerzos: Es fundamental que las instancias de la administracion
central que solicitan informacion a las universidades (OPSU — MES — ONAPRE) den
una perspectiva de integracion y coherencia de sus necesidades de informacion
evitando la duplicidad y cantidad exagerada de documentos e informes

Compromiso de las autoridades centrales y las autoridades universitarias: De esta
manera se logrard poner en marcha un instrumento innovativo, eficaz y eficiente
para la optimizacion del gasto publico en las universidades nacionales.

La responsabilidad de asignar y distribuir el presupuesto debe ser asumido

nuevamente por OPSU.

Requerimientos:

Que todas las Universidades cuenten con Planes Estratégicos que orienten la
Planificacion Operativa por Proyectos y Acciones Centralizadas

Que las Universidades establezcan mecanismos de participacion colectiva en los
procesos de Planificacién, Control y Evaluacion Institucional

La puesta en marcha de un Sistema de Indicadores a nivel Estratégico, Funcional y
Operativo de acuerdo con la Estructura Plan-Presupuesto por Proyectos y Acciones

Centralizadas, tanto a nivel nacional como al interior de cada Universidad.



e Considerar prioritario la implementacion de procesos de Autoevaluacioén Institucional

permanentes en todas las Universidades

e Laimplementacion de un Sistema Nacional de Acreditacion de Carreras de Pregrado

e Establecer un Sistema Nacional de Evaluacion de las Universidades
Estrategias para laimplantacion:

Se proponen dos grandes estrategias, las cuales tienen dos orientaciones, la primera va
dirigida a mejorar a las Instituciones como entes responsables de la ejecucion del proceso

de la calidad y a los Programas y Carreras como tal. En este sentido, se propone:

1. Crear un Sistema Nacional de Evaluacion Institucional aplicado a las

Universidades.

2. Crear un Sistema Nacional de Acreditacion de Carreras de Pregrado y

Postgrado.

Con respecto a “Crear un Sistema Nacional de Evaluacidn Institucional”, se tendrian en

consideracion:

a. Organizar la Evaluacion en dos ambitos:

1. Ambito de Gestion Institucional: Referido a los procesos administrativo-

gerenciales de soporte a la Gestién Institucional:

e Procesos de Planeacion: Estratégico y Operativo, dirigida al mejoramiento del
Talento Humano, Infraestructura Fisica y Crecimiento institucional Plan de
Formacion y Desarrollo; Sistemas de Evaluacion del desempefio del personal
Docente, Administrativo y Obrero; Plan Maestro de Planta Fisica; Planes de
Mantenimiento, Realizacion de Estudios de Factibilidad de sus carreras de

Pregrado y de Postgrado y otros que se requieran.



e Procesos de Autoevaluacion Institucional, Creacién de Sistemas de
informacion Gerencial, Automatizacién de procesos y procedimientos
administrativos y académico-administrativos, Existencia de Manuales de

Normas solicitados por la Ley e inherentes a la gestion de cada institucion.

e Existencia de un Sistema de Indicadores de Gestién, Certificacion de
Procesos por la Norma ISO 9001-200 aplicada a Educacién, Bibliotecas y

Servicios de Publicaciones Periédicas actualizadas

2. Ambito Académico: Referido a los aspectos inherentes a la Academia en sus
tres Procesos Medulares: Formacion de Profesionales, Generacion de
Conocimiento y Divulgacion de la Cultura y del Conocimiento. En este ambito se
evaluarian los siguientes aspectos: Acreditacion de carreras, Nivel de

actualizaciéon del Modelo Curricular, Desempefio docente, entre otros.
b. Crear un Sistema de Indicadores:

En este aspecto se deberan considerar las variables mencionadas en los dos ambitos
para la formulacion de indicadores: Carreras de Pregrado acreditadas, Existencia de un
Modelo Curricular actualizado, Nivel académico y condicion de contratacion de los
profesores, Existencia de un Plan de Desarrollo del Personal Académico y de un
Sistema de Evaluacion del Desempefio del personal académico, Numero de profesores
PPI, Existencia de Proyectos de Investigacion que den respuesta a las necesidades del
entorno, de la Universidad y a la propia generacién de conocimiento, Participacion de
estudiantes y profesores en Proyectos de Servicio Comunitario, Existencia de
Programas de Impacto Social que contribuyan al mejoramiento de las comunidades
aledanas a la Universidad, Existencia de Publicaciones de la Universidad, Realizacion
de Programas de intercambio académico (estudiantil y profesoral) nacional e
internacional y cualquier otra que se considere de importancia para la calidad de la

Educacion Superior.

c. Organizar el proceso de Evaluacion a través de Grupos de Pares Académicos:

Se sugiere que, a partir de la finalizacién y aprobacién de este trabajo se convoquen a
Grupos de Pares Académicos pertenecientes a todas las Universidades del pais para
disefiar un mecanismo anual de Evaluacion Institucional que no sea solo la confeccion y
entrega de la Memoria y Cuenta por parte de las Universidades, sino que incluya el
andlisis y la evaluacion de los respectivos Informes de Gestion o Memoria y Cuenta, por
estos Pares Académicos, la discusion o presentacion de la gestion por parte de los



Rectores de las Universidades y luego la determinacion del acceso a financiamiento
ordinario, de acuerdo con el avance de sus planes y extraordinario de acuerdo con los
resultados de la gestion en general para lo cual deberd establecerse una escala de

valoracion.

Con respecto a “Crear un Sistema Nacional de Acreditacion de Carreras de
Pregrado”, entendemos que el Ministerio de Educacion Superior viene adelantando un
trabajo al respecto, en consecuencia sugerimos la realizacién de este trabajo de manera
conjunta con esta Comisién y con los respectivos Nucleos de trabajo del Consejo
Nacional de Universidades ligados a la Formacién de Profesionales en Pregrado, a los
fines de validar lo avanzado, revisar lo que anteriormente fue el Sistema de Evaluacion y
Acreditacion (SEA) y concluir con este aspecto de suma importancia en lo que respecta

la calidad de la Educacién Superior.

Fases para laimplementacion del Sistema:

Fase |
e Aprobacion de la Estructura Plan - Presupuesto
e Standardizacion de unidades de medida y productos
e Formulacion de indicadores
o Disefio de Formulario para el POA

¢ Disefio de formulario para la evaluacion Fisica y Financiera del POA

Fase Il
¢ Implementacion del sistema de evaluacion por resultados (indicadores) a un grupo
piloto de universidades
e Presentacion de resultados en base a la evaluacion.
e Validacion de indicadores
Fase Il

o Evaluacién de la experiencia — Reuniones de retroalimentacion

Elaboracién de Guias y Lineamientos de operacion
Fase IV

¢ ampliacién de la cobertura a todas las universidades



6.- Metodologia para la definicién de las estructura Plan — Presupuesto

El analisis interno de la organizacion nos permite determinar cuales son los procesos de
direccién, los medulares y de apoyo. En el caso de las universidades utilizamos como
modelo la cadena de valor, la cual permite identificar todos aquellos procesos necesarios

para el buen funcionamiento de la institucion.

En este analisis es importante destacar, que los procesos medulares son aquellos que
responden directamente a la MISION institucional y tiene que ver con el flujo primario de
materiales y servicios (Docencia, Investigacidon y Extensién). Los procesos que sirven de
soporte o0 de apoyo a estos procesos medulares son los referidos a: Atencién al Estudiante,
Servicios de Documentacién e Informacién, Administracién y Gestién de la Infraestructura
Fisica, Cientifica, Humanistica y Tecnoldgica y Administracion y Gestion Financiera. Por
otra parte, los procesos que orientan y direccionar la gestion académico-administrativa son
los que se refieren a la Definicibn de Politicas, Estrategias y Planes, Direccién y
Coordinacion de la Gestién Institucional en concordancia con el marco juridico vigente y el

seguimiento, control y evaluacion del desempefio institucional. (FIGURA N° 5).

Sobre la base de esta concepcion, se consideran los procesos como criterio central de la
organizacion y como punto de partida para la definicion y formulacion de proyectos y

acciones centralizadas, en el &mbito de la Educacion Superior.

Es asi como de un proceso se pueden derivar mas de un proyecto, por ejemplo: el proceso
de Formacion de Profesionales considera tres proyectos PR1 Formacion de Profesionales
en Pregrado Carreras Cortas, PR2 Formacion de Profesionales en Pregrado Carreras
Largas, PR3 Formacion de Profesionales en Postgrado y PR4 Servicio Comunitario del
Estudiante de Educacion Superior. El proceso de Interaccion con la Sociedad considera tres
proyectos: PR6 Desarrollo y Proyeccién de la Extension Universitaria, PR7 Desarrollo y

Proyeccion Deportiva y PR8 Desarrollo y Proyeccién Cultural.

Con la desagregacion de estos proyectos se contribuye con el seguimiento, evaluaciéon y
control de la gestion publica, ya que con la estructura vigente, se agrupa en un amplio
proyecto las acciones que se emprenden y financian con los recursos publicos, situacion

semejante ocurria con la estructura por programa y fue duramente criticada por ello.



Figura N°5 Procesos de la Universidad — Cadena de Valor

Procesos de Direccion
(Basados en Necesidades de Gerencia General, Planificacion y
Evaluacién Institucional).

Definicion de politicas, Direccién y coordinacion de | Control y Evaluacion
estrategias y planes. la gestion institucional en | del Desempefo
concordancia con el marco | Institucional.
juridico vigente.

Procesos Medulares ]
(Ejecutados con calidad, equidad y pertinencia).

Generacion de Conocimientos Formacion de Profesionales

Interaccion con la Sociedad
Procesos de Apoyo

Atencion al Administracion y Administracion y Gestion de la Administracion y
; Gestion de la Infraestructura Fisica, Cientifica, i 2
Estudiante Formacion docente Humanistica y Tecnoldgica. .GeStlpn
Financiera

La estructura Plan - Presupuesto concebida de esta manera, plantea una serie de
proyectos, lo que facilita la evaluacion y control de resultados a través del impacto de los
productos que se generan. Para cada proyecto se requiere de unos insumos, por ello hay
gue tener en cuenta la red de produccién del proyecto (productos terminales e intermedios).
Asi mismo, se debe delimitar el alcance del proyecto, lo que implica que cada proyecto debe

responder a una necesidad en particular (insumo - producto - necesidad satisfecha).

Bajo esta concepcidn de procesos se puede solventar la problemética que se evidencia en
el diagnostico realizado, donde se precisa la dificultad que se presenta a la hora de definir el
producto de cada proyecto, asi como su indicador, sobre todo cuando se han definido metas
con denominaciones muy amplias que dificultan la labor de Seguimiento y Evaluacion de la
gestion Institucional, tanto a nivel de cada Universidad como por las Instituciones
OPSU - ONAPRE que requieren de informacién homogénea para el estudio comparativo de

todas las universidades.

Partiendo de este analisis, se tiene la siguiente estructura para el presupuesto por proyecto

y acciones centralizadas para las universidades.



Tabla N° 1 Estructura presupuestaria por proyectos y Acciones Centralizadas

Procesos Proyectos Acciones
Centralizadas
Gestion
% Definicidn de politicas, estrategias y Administrativa:
O planes. Apoyo a la gestion
Q de los proyectos
04 Gestion
a Direccién y coordinacion de la Administrativa:
"5 gestién institucional en concordancia Apoyo a la gestién
) con el marco juridico vigente. de los proyectos
3
E)J Gestion
'®) Control y Evaluacion del Administrativa:
E Desempefio Institucional. Apoyo a la gestién
de los proyectos
PR1 - Formacion de Pregrado
en carreras cortas
PR2 - Formacién de Pregrado
en carreras largas
ﬂ Formacion de Profesionales PR3 - Formacion de
o Postgrado
< PR4 - Servicio Comunitario del
8 Estudiante de Educacion
w Superior
= Generacién, Divulgacion y aplicacion | PR5 - Generacion, divulgacion
8 del conocimiento y aplicacién del conocimiento
)
8 PR6 - Desarrollo y Proyeccion
8 de la Extension Universitaria
o PR7- Desarrollo y Proyeccién
Interaccién con la sociedad. Deportiva
PR8 - Desarrollo y Proyeccién
Cultural.
Administracion y Gestion de la|PR9 - Formacion profesional
Formacién Profesional del Docente | Docente
Atencién al Estudiante. (Orientacion, | PR10 - Asistencia Integral al
Des. Social, Salud y Alimentacion). | Estudiante
PR11 - Servicio de informacion
@] y de Documentacion.
(>5 PR12 - Servicio de Laboratorio,
% Administraciéon y Gestién de la Bloter!os y Estaciones
- Infraestructura Fisica, Cientifica Experimentales
@) L L ' PR13 - Desarrollo y
8 Humanistica y Tecnologica Mantenimiento de Plataforma
m Tecnolégica
(@) PR14 - Desarrollo y
o Mantenimiento de
o Infraestructura Fisica

Administracion y Gestion Financiera

Gestion
Administrativa:
Apoyo a la gestién
de los proyectos

Nota: A esta estructura se adiciona otra categoria de proyectos denominada OTROS PROYECTOS INSTITUCIONALES.




Para la formulacién de los otros proyectos institucionales se parte del criterio de que “el
proyecto es una categoria temporal, flexible, dindmica para atender situaciones o problemas
concretos. Es una construccion que hacen los actores organizacionales (gestores y
beneficiarios) desde sus propios marcos de referencia y representacion de la problematica.
Son ellos quienes definen la esencia del proyecto, su denominacion, objetivo, alcance y
acciones, obviamente dentro de un marco de gobernabilidad y funcionalidad”, de alli su

clasificacién en:

e Proyectos de Fortalecimiento Institucional
e Proyectos de Expansion

e Proyectos en Areas Estratégicas para la Nacion

En la figura N° 6 se sefiala, en atencién a los procesos definidos, de donde pueden surgir

las iniciativas para la formulacién de los proyectos de esta naturaleza.



FIGURA N° 6

Ubicacion de los Procesos Institucionales en la Estructura Presupuestaria

Procesos Institucionales

Proyectos*

~rocesos de bireccion
(Productos Intermedios)

Definicion de politicas, estrategias y planes.
eDireccién y Coordinacion de la gestion
institucional en concordancia con el marco
juridico vigente.

«Control 'y Evaluacién del
Institucional.

Desempefio

Procesos Medulares

(Productos Terminales)
o Formacién de Profesionales X
0 Generacion, Divulgacion y aplicacion
del conocimiento. X
o Interaccién con la sociedad.

Procesos de Apoyo
(Productos Intermedios)

o Atencion al Estudiante. X
0 Servicios de Documentacion e X
Informacion X
0 Administracion y Gestion de la
formaciéon  del personal docente y
administrativo - obrero X
0 Administracibn y Gestibn de la
Infraestructura Fisica, Cientifica,
Humanistica y Tecnoldgica.
O Administracion y Gestion Financiera

Estructura Presupuestaria

Acciones D_e )
Centralizadas Fortalecimiento

X X

X X

X X
X
X
X
X
X
X

Otros Proyectos**

En &reas
De expansion | estratégicas
de la Nacion
X X
X X
X
X
X
X

*Proyectos Ordinarios
**Proyectos de Desarrollo Institucional.



CARACTERISTICAS DE LOS PROYECTOS DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

e Generales

- Que se evidencie su vinculacién con la Misién y Vision Institucional asi como
con las directrices del Plan de la Nacion.

- Que se deriven de un proceso participativo de Planificacién Estratégica
Institucional.

- Que identifiquen la situacién actual y los retos institucionales

e Especificas
a) De Proyectos de Fortalecimiento Institucional:

- Que contribuyan a mejorar la capacidad institucional para la Planificacion
Estratégica, Acreditacion de carreras, Evaluacion Institucional, vinculacion
con el entorno y el fortalecimiento de la Gestion Académico-administrativa:
Sistemas de Informacién, Rendicién de cuentas a la sociedad, y Sistemas de

Gestion de la Calidad, entre otros.

b) De los Proyectos de Expansion:

- Que respondan a las necesidades de crecimiento de la matricula por
concepto de incremento de la demanda de las carreras existentes o por la
apertura de una nueva carrera (presencial y/o distancia) lo que implica

requerimientos para la creacion de una infraestructura fisica y tecnologica.

c) De Proyectos en Areas Estratégicas de la Nacion:
- Que estén vinculadas con las areas estratégicas de la Nacién

- Que consideren las necesidades del desarrollo, estadal y municipal de

acuerdo con los resultados del diagnéstico participativo con las comunidades

- Que estén vinculados con los Nucleos de Desarrollo Endégeno
ALGUNOS EJEMPLOS DE PROYECTOS DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

PR-a Proyectos de Fortalecimiento Institucional

o Disefio e implementaciébn de un Sistema de Gestion de
Calidad

o Estudio de pertinencia de las carreras que se ofertan

e Evaluacién y actualizacion del curriculo (cambios en los
disefios curriculares y planes de estudio)

e Incremento de la eficiencia académica (disminucion de la
desercion estudiantil, mejora en el desempefio estudiantil)

e Estudios Prospectivos
Otros Proyectos



PR-b PROYECTOS DE EXPANSION

e Plan Maestro de Planta Fisica

e Apertura de Nuevas Carreras (presencial y/o distancia)

¢ Nuevos nucleos, extensiones

e Adquisicion de Plataforma de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion - tic

e Otros Proyectos

PR-c PROYECTOS EN AREAS ESTRATEGICAS PARA LA NACION

e Apoyo Técnico — Educativo en la Problemética del Agua
e Apoyo a las Misiones Sociales y Productivas

e Apoyo Técnico — Educativo en Seguridad Alimentaria

e Apoyo Técnico —Educativo en Desarrollo Endégeno

e Capacitacion en Gestion y Administracion por Proyectos
e Creacion de Aldeas Universitarias

e Otros Proyectos

7. Financiamiento de Proyectos

Para el financiamiento de estos proyectos (con recursos ordinarios Yy recursos
extraordinarios) es necesario establecer una metodologia flexible y clara para determinar la
cuota presupuestaria a ser distribuida entre las universidades publicas nacionales. Para lo
cual es importante identificar, por una parte, los gastos de funcionamiento, carga social,
inversibn en mantenimiento y por otra parte, lo que se demanda para la ejecucion de los

proyectos de desarrollo institucional.



Figura 7. Asignacion de recursos para los proyectos

PR1
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PR4

Presupuesto
Ordinario <

PR11
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Presupuesto
Extraordinario <—=| PR15
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Se propone que la asignacion para los proyectos que requieren recursos ordinarios (PR1 al
PR14) sea en base a la necesidad del gasto de operacion de cada proyecto. Esto obligara a
cada universidad a desarrollar un sistema de costos. A pesar de que en la actualidad no se
cuenta con esta herramienta de gestion, es importante asumir el compromiso de ir

implementando mejoras en la gerencia universitaria en esta materia.

Para los proyectos de fortalecimiento institucional y de expansion, los recursos seran
asignados en base a los resultados de la gestion universitaria. Esto es, determinar a través
de indicadores, el desempefio institucional y concursar para el financiamiento de estos
proyectos en funcién de la evaluacion realizada. Para ello la OPSU debe prever dentro de
SuU presupuesto recursos para ser asignados a las universidades que resultaron

beneficiarias.

Para los proyectos que quiera emprender el Estado a través de las universidades, los
recursos seran asignados en atencion a las especialidades y/o fortaleza de cada
universidad o por medio de convenios entre varias universidades, para atender la demanda
solicitada por el Estado. Esto implica un direccionamiento y un financiamiento unidireccional

por parte del Estado, lo cual no requiere de concurso para ejecutar este tipo de proyecto.

Del total del presupuesto que maneja ONAPRE-OPSU para ser asignado a las
universidades beneficiarias, los fondos a ser distribuidos se otorgardn en un 90% para

cubrir los gastos fijos de la universidad, los cuales quedan reflejados en los proyectos



ordinarios (PR1 al PR14) y las acciones centralizadas. Se dispondra del restante 10%
(recurso adicional) para ser otorgados a los proyectos de fortalecimiento institucional y de
expansion que fueron previamente evaluados y seleccionados por la comisién evaluadora
OPSU- MES.

Para aquellas universidades que no lograron una evaluacion satisfactoria y no ganaron un
10% adicional a su presupuesto, solamente dispondran de un 3% (recurso adicional) para
financiar un plan de mejora institucional, el cual debe fundamentarse en las debilidades
evidenciadas en la evaluacion institucional. Otra accion a tomar es que se introduciran
mayores controles en el uso de los recursos ordinarios de estas instituciones y en el

seguimiento del plan de mejora.

También es importante considerar, en esta metodologia, el reconocimiento publico a la
buena labor realizada por aquellas universidades que lograron resultados satisfactorio, de

esta manera se incorpora una cultura al merito.

Para operacionalizar esta propuesta se requieren crear dos Fondos en la partida
centralizada de la OPSU:

e FONDO PARA CONVENIOS DE DESEMPENO (incluye el financiamiento de los
proyectos de fortalecimiento institucional y los de expansion).

e FONDO PARA PRIORIDADES ESTRATEGICAS DEL ESTADO (incluye los
proyectos que son prioritarios para el Estado y no dependen del concurso basado en

el desemperio)

Ademas se requiere fortalecer los fondos de:
e PLANTA FISICA (incluye el financiamiento de proyectos de ejecucion de obras
mayores de planta fisica)
e TECNOLOGIA (incluye el financiamiento de proyectos de dotacion de equipo y

laboratorios de computacion)

Para estos dos ultimos fondos que ya existen en la partida centralizada de la OPSU y que
ya vienen funcionando, se incluye como criterio adicional pero determinante para la

asignacion de recursos, el resultado de la evaluacion institucional.

Requerimientos técnicos de OPSU para los Proyectos sometidos a concurso por recursos

extraordinarios:



¢ Resultado favorable en la evaluacion institucional

¢ Alineados al Plan de la Nacion y Objetivos de la Nueva Etapa

e Pertinencia social

e Presentar tres cotizaciones cuando se trate de adquisicién de bienes, servicios y/u
obras

¢ Definicion del responsable del proyecto

¢ Cronograma de ejecucion de proyectos

¢ Metas e indicadores (situacién actual — situacién objetivo)

e Consideracion de la red de produccién del proyecto (productos finales e intermedios)

e Cada recurso debe solicitarse en proyectos diferentes (insumo - producto), es decir,
cada proyecto debe plantear una necesidad muy especifica y un conjunto de
acciones dirigidas a atender la situacion objeto de transformacion con el producto a
obtener.

e Deben ser remitidos por la maxima autoridad universitaria

e Para obras en ejecucion definir fases de ejecucion.

e Presentar un presupuesto especificado por partidas

Con esta metodologia las universidades podran lograr una mejor administracién y superar
en buena medida las insuficiencias presupuestarias. También se logrard que el plan
operativo anual se convierta en una herramienta que permita la evaluacion del desempefio
en las diferentes unidades académico-administrativas. Esta evaluacibn no solo implica
indicadores de eficiencia y eficacia en cuanto a lo planificado y lo ejecutado y los recursos

econdmicos invertidos, sino un énfasis en los resultados y su impacto en la comunidad.

Metodologia para la Evaluacion de Proyectos

e |dentificacion de indicadores por Proyectos y Acciones Centralizadas. Estos
indicadores corresponderan a la aspectos académicos de: Formacién de
Profesionales, Generacion de Conocimiento e Interaccion con la Sociedad como
procesos Medulares, que permitan observar el movimiento en positivo de las
universidades a través de un registro automatizado que lleven las instancias
involucradas. Deberian ser indicadores a nivel estratégico y/o funcional que permitan
la toma de decisiones a ese nivel. EI MES y OPSU llevaran un control y registro

historico de cada institucion.



o De igual manera, acordar indicadores para los Proyectos correspondientes a los
Procesos de Apoyo que permitan evidenciar la calidad, pertinencia y cobertura del

apoyo prestado a la academia.

o En cuanto a las Acciones Centralizadas, consideramos que los indicadores deben
apuntar hacia el mejoramiento de la Gestibn Administrativa de las instituciones, por
ejemplo: Prioritariamente Aplicacion de procesos de Planificacion, Autoevaluacion y
Control de Gestién participativos, Administracién transparente de recursos, asi como
también Procesos administrativos automatizados, Actualizacion de Manuales
administrativos como Normas y Reglamentos Internos, Avances en la
Implementacion de Sistemas de Calidad, entre otros. En este punto entendemos
gue puedan no ser muchas las Universidades que estén avanzadas, sin embargo,
pensamos que para propiciar este trabajo presenten proyectos que puedan ubicarse
dentro de los Proyectos de Fortalecimiento Institucional, de manera que se les
pueda brindar apoyo y hacerles seguimiento.

e Los Proyectos de Fortalecimiento Institucional, de Expansion asi como los de las
Areas Estratégicas de la Nacion seran presentados por las universidades
MES - OPSU para su evaluacion y aprobacion. La evaluacion de dichos proyectos la
realizaran grupos de pares, es decir, el MES y la OPSU seleccionaran profesionales
universitarios, tanto activos como jubilados, con experiencia, quienes, sobre la base
de pardmetros establecidos previamente, emitirAn sus juicios. La aprobacién de
dichos proyectos, para esta primera ocasion, estara sujeta a los criterios técnicos
gue se establezcan asi como a la necesidad de iniciar este trabajo con todas las

universidades.

e A partir del segundo afio, la aprobacion de los proyectos estara sujeta, entre otros
aspectos, al avance que la institucion haya tenido con respecto a las debilidades
presentadas en su Memoria y Cuenta o Informe de Autoevaluacion, correspondiente
al ejercicio fiscal anterior evaluado sobre la base de los indicadores seleccionados
entre MES, OPSU y la Comisién Permanente de Directores de Planificacién. Informe
que debe presentar la institucion y que debe concordar con el registro que lleven el
MES y OPSU.

Los recursos para el financiamiento de estos proyectos no deben provenir del presupuesto
ordinario de las universidades ya que es insuficiente, por lo tanto, deben provenir de los

fondos que para este fin apertura la OPSU en su partida centralizada.



VIII CONSIDERACIONES FINALES

Esta estructura Plan - Presupuesto se caracteriza por ser flexible, ya que considera las
especificaciones de cada universidad a nivel de sub-acciones. Asi mismo, se ajusta a
los requerimientos de planificacién de cada institucién, al considerar los proyectos que
surgen como producto de un proceso de planificacion estratégica institucional y
ademas permite la evaluaciobn a través de indicadores, lo que estimula a las
universidades para que sean mas eficientes e incrementen la calidad de sus

resultados.

También tiene implicaciones de importancia capital al interior de las universidades, ya
que propicia la generacidbn de responsabilidades y compromisos de naturaleza
estratégica y operativa, dado que los responsables de las Acciones Especificas, estan
ubicados en los niveles estratégicos de las instituciones (Facultades/ Decanatos) los
responsables a nivel operativo, estarian ubicados en la estructura a nivel de

Direcciones de Escuela o Centros de Investigacion, con sus respectivos proyectos.

Esta situacion favorece la  participacibn 'y genera un grado de
dependencia/cooperacion entre ambos niveles, vale decir, los planes operativos
anuales de las Unidades Ejecutoras Locales, deben responder a lineamientos
establecidos en el nivel superior en consonancia con los planes estratégicos
institucionales, razén por la cual los Decanos y Directores de Escuela asi como demas
instancias a este nivel, necesariamente deben trabajar en conjunto. El planteamiento
anterior es esencialmente valido cuando se trabaja por proyectos, dado que éstos
poseen un presupuesto que deben ejecutar para lograr las metas establecidas y
ambos niveles deben “cuidar” y planificar su ejecucién presupuestaria (Plan Anual de
Compras).

Resulta ademas, obvio que con esta estructura las universidades deben abocarse a:
primero disefiar sistemas informaticos de soporte, que permitan la planificacion y el
control del Plan - Presupuesto, de esta manera cada Unidad Ejecutora (conjuntamente
con las Direcciones de Planificacion) pueden verificar el logro de sus metas en
términos de indicadores, con criterios de eficacia, eficiencia y pertinencia. En segundo
lugar, las Direcciones de Planificacion, conjuntamente con Presupuesto, deben
acometer sesiones de induccién sobre esta nueva manera de planificar, en todas las
instancias responsables del disefio y ejecucion planes y presupuestos a nivel

estratégico y operativo.



Por otra parte, si se acepta que el presupuesto por proyectos expresa la produccién de
bienes y servicios (terminales e intermedios) de las universidades, es ineludible medir
esta produccion con la finalidad no so6lo de conocer la eficacia y la eficiencia en el uso
de los recursos y en el cumplimiento de metas, sino el impacto de los resultados
obtenidos. De alli la importancia de definir unos indicadores que permitan evaluar el
desempefio de las universidades y lograr una asignacion mas eficiente de los

recursos.

Asi mismo, la continuidad en este trabajo, entendiéndola como un proceso, permitira
en los préximos afios contar con mas y mejores indicadores, que los presentados en
este documento, ademas con una experiencia que crecientemente enriquecera el
compromiso con la evaluacion de las universidades, contribuyendo con la

transparencia y a un mejor uso de los recursos publicos.

Es necesario que para el desarrollo de esta propuesta se establezcan vinculos entre
ONAPRE - OPSU - MES de manera de no duplicar esfuerzos y simplificar la
recoleccién de la informacién para la evaluacion a través de indicadores. Esto conlleva
al desarrollo de un sistema de informacidn que garantice la recoleccion de informacion
oportuna y la calidad en la produccion y el manejo de los datos, ademas de permitir el
seguimiento, evaluacién y control del comportamiento de estos indicadores y su
vinculacion con las politicas y objetivos tanto del MES como del Plan de Desarrollo de

la Nacion.
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ANEXO N° 1.
Comparacion entre las diferentes iniciativas de evaluacion de la gestion
publica en Colombia, Costa Rica, Chile,
Uruguay y Argentina (Estudio realizado por el Centro Latino Americano

de Desarrollo CLAD - 2005)

ASPECTO COLOMBIA|COSTA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA

LOCALIZACION La unidad | EI  funcionamiento | Siete de los ocho|El disefio, lajLas tres iniciativas de

INSTITUCIONAL |rectora del | del Sistema | instrumentos de | implementaciéon y | evaluacién y
Sistema Nacional | Nacional de | evaluacion y/o | la administracion | seguimiento de la
de Evaluaciéon de | Evaluaciéon  (SINE) | seguimiento de lajdel Sistema de |gestién publica vigentes
Resultados de|se sustenta en el|gestion publica | Evaluacion de lajno forman parte de un

Gestion  Publica
(SINERGIA) es la
Direccion de
Evaluacion de
Politicas Publicas
(DEPP) - una
dependencia del
Departamento
Nacional de
Planeacion
(DNP) el que a
su vez responde
de manera
directa ante la
Presidencia de la
Republica

Area de Evaluacion
y Seguimiento del
Ministerio de
Planificacion
Nacional y Politica
Econdémica
(MIDEPLAN) y en
una red de enlaces
institucionales con
sede en cada
institucion
incorporada al
sistema

Se decidio no
formalizar el rol de
enlace institucional,
para darles a los
jerarcas mayor
flexibilidad

dependen de la
Divisiéon de Control
de Gestion de la

Direccion de
Presupuestos
(DIPRES) del
Ministerio de
Hacienda

El instrumento

restante depende del
Ministerio Secretaria
General de la
Presidencia

Gestion Publica
por Resultados
(SEV) son
responsabilidad

del Comité
Ejecutivo para la
Reforma del
Estado (CEPRE)

ElI CEPRE tiene
sede en la Oficina
de Planeamiento
y Presupuesto
(OPP), la que a
su vez depende
de manera
directa de la
Presidencia de la
Republica

La decision de
ubicar la funcién
de evaluacion en
la OPP estuvo
orientada a
sentar las bases
para generar
controles

cruzados

mismo sistema, sino
que dependen de
organismos diferentes:
la Oficina Nacional de
Presupuesto (ONP) de la
Secretaria de Hacienda,
Ministerio de Economia;
Consejo Nacional de
Coordinacién de
Politicas  Sociales; y
Subsecretaria de la
Gestion Publica (SGP)
de la Jefatura de
Gabinete de Ministros

CONTEXTO
POLITICO

A partir de 2002,
SINERGIA goza
de un alto nivel
de apoyo del
Presidente,
quien la
considera una
pieza central de
su Programa de
Renovacion de la
Administracion
Publica (PRAP)

El SINE surgié con
un fuerte respaldo
de la Presidencia de
la Republica, que
ha mantenido a
pesar de los
cambios de
administracion

El desarrollo de las
iniciativas de
evaluacion se vio
favorecido por el
fuerte énfasis que el
gobierno le ha dado
a la modernizacion
de la gestién publica
desde 1994

| establecimiento
y  consolidaciéon
del sistema de
evaluacion recibié
su mayor impulso
por parte del
gobierno entre
1995 y 2000. A

partir de
entonces, este
impetu se fue
diluyendo

Si bien las tres
iniciativas se
mantuvieron en
funcionamiento a pesar
de los sucesivos
cambios politicos y de
administracion, el grado
de apoyo con el que
contaron fue oscilante

El Sistema de
Informacién, Evaluacion
y Monitoreo de
Programas Sociales
(SIEMPRO) se vio
favorecido por su
traspaso al Consejo
Nacional de
Coordinacion de
Politicas Sociales en
2002

La implementacion del
Sistema de Gestidn
por Resultados se vio
entorpecida por los
distintos cambios de
autoridades que se
sucedieron desde
2001




ASPECTO COLOMBIA|COSTA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA
MARCO LEGAL La creacion de|lLa creacion del|Los instrumentos | EI  sistema  se | El Sistema de
SINERGIA se |SINE se produce |legales y | implanté a través | Seguimiento Fisico-
origina en un|por medio de | reglamentarios que|de la Ley de|Financiero de la ONP se
mandato de la|decretos ejecutivos |encuadran a los | Presupuesto cre6 a través de una ley
Constitucion (en lugar de una]distintos 1995-1999
reformada de|ley) para contar | mecanismos de L,
1991 con flexibilidad | evaluacion son La  creacion del
como para | varios. Entre otros: Otras normas con | SIEMPRO se dispuso a
e introducir cambios | leyes, protocolos de consecuencias través de un dgcreto de
Los distintos sobre la marcha acuerdo entre el _para el SEV|la Secreta_rla de
pasos en la Poder Ejecutivo y el incluyeron leyes y | Desarrollo Social
e_vilumon del o Congreso con decretos
sistema en ras normas con| 4 i
disposiciones
términos de su | consecuencias para eanr:arcadas en la Los componentes del

disefio quedaron
plasmados en los
documentos
CONPES

Los desarrollos
normativos
restantes
vinculados con la
evaluaciéon de la

gestion se
aprobaron a
través de leyes,
decretos y

resoluciones

el SINE incluyeron
decretos y leyes, y
la reforma de la
Constitucion Politica

Ley de Presupuesto
anual, y decretos
instructivos

Sistema de Gestién por
Resultados de la SGP se
crearon a través de una
serie de decretos

COORDINACION La coordinacién | La coordinacion | La coordinacion | Las Las tres iniciativas de
CON OTROS | entre SINERGIA, | entre el SINE, el]entre los distintos | responsabilidades | evaluacion y
ORGANISMOS  DE | la Procuraduria y | Ministerio de | mecanismos de | estan claramente | seguimiento de
EVALUACION Y|la Contraloria | Hacienda evaluaciéon y | delimitadas por la | resultados de la gestion
CONTROL General de la] (encargado de | seguimiento ley, lo que les|no se encuentran
Republica ha | evaluar la ejecucion | dependientes de la|permite a los 4 |vinculadas entre si
experimentado presupuestaria) y la | Division de Control | organismos
importantes Contraloria General |de Gestion de la|involucrados
mejoras desde | de la Republica ha | Direccion de [ tener relaciones
2002 mejorado Presupuestos fluidas
notablemente (DIPRES) ha
desde la creacion | mejorado
de la  Comision | notoriamente.
Técnica También se han
Interinstitucional, observado avances
en 2002 en la articulacién de
informacién entre los
mismos y el Sistema
de Seguimiento de la
Programacion
Gubernamental del
Ministerio Secretaria
General de la
Presidencia
(SEGPRES), aunque
sigue siendo
insuficiente
ASPECTO COLOMBIA|COSTA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA
INTEGRACION SINERGIA se |Hasta el momento | La articulacion entre | El sistema centra| Tanto el Sistema de
VERTICAL concentra en el | (2004), las|las evaluaciones Yy |toda su atencién | Seguimiento Fisico-
seguimiento y | acciones del SINE|las mediciones de|en el desempefio|Financiero de la ONP
evaluacion a| se concentran en el Jdesempefio a nivel|de las Unidades|como el SIEMPRO se
nivel de politicas | seguimiento de | institucional (meso) | Ejecutoras (nivel | centran en el monitoreo
sectoriales y [ resultados a nivel |y de programas que | meso), sin ]y evaluaciéon a nivel de
programas de politicas | realiza la Division de | contemplar programas. El SIEMPRO
(macro), y deja | sectoriales (macro), | Control de Gestion | mecanismos para | realiza también algunas
la evaluacién a|institucional de la DIPRES halevaluar las | mediciones a nivel
nivel (meso), y de | mejorado politicas publicas | sectorial (macro)
institucional programas, Yy a| marcadamente. (nivel macro) ni
(meso) e | vincularlos entre si. | También se han|el desempefio .
individual Pero estas acciones | notado avances en la | individual de los|L0S mecanismos  de
(micro) a criterio | de seguimiento no | articulaciéon entre las | funcionarios monitoreo d_"j‘l Sistema
de cada|estan  articuladas | mismas y el | (nivel micro) de Gestion por
ministerio ofcon la evaluaciéon|monitoreo de las Resultados centran su

atencion en el nivel de




departamento del desempefnio | politicas publicas desemperio
administrativo individual de los| (nivel macro) que organizacional (meso)
agentes de la | realiza el Sistema de

administracion Seguimiento de la .

publica (nivel micro | Programacion Las mediciones que se

Gubernamental  de realizan en el marco de
SEGPRES. Sin cada una de estas
embargo, ninguna iniciativas no  estan
de estas mediciones vinculadas entre si, ni
se encuentra tampoco se encuentran
vinculada con la articuladas con las
evaluacion de evaluaciones de
desempefio desemperio individual
individual de los agentes del
sector publico (nivel
micro)
RELACIONES CON Desde un comienzo, |Ha habido varios|El Poder | Las tres iniciativas
OTROS PROCESOS al SINE se lo defini6 | intentos de vincular | Legislativo, las | tienen como ambito de
DE REFORMA como uno de los|la evaluacion con los|empresas aplicacion al nivel
pilares estratégicos | procesos de | publicas, las | nacional de gobierno

de la reforma y|modernizacién de los | Intendencias

modernizaciéon del | recursos humanos en | Departamentales .

Estado el sector publico y los Bancos | Sin embargo, tanto el
ptiblicos quedaron [ SIEMPRO ~ como el
fuera del Sistema Sistema de Gestién por

La reforma|En relacién con los Resultados han venido
presupuestaria procesos de impulsando la adopcion
arrastra un desfase | descentralizacién y | Algunos de sus distintas lineas
respecto de los|desconcentracion, el|organismos de accion en los niveles
requerimientos que | papel jugado por las | publicos no | provincial y local de
plantea un modelo | iniciativas de | estatales han | gobierno a través de la
de gestion publica|evaluacién en los|desarrollado firma de convenios de
por resultados. | niveles regional vy |sistemas de | cooperaciéon

Pero, a través de |local ha sido gradual. | evaluacion

los moédulos que|Se han hecho | propios, a los

integran el Plan]avances en la| cuales el

Anual Operativo, se |incorporacién de los | Ministerio

ha conseguido | gobiernos regionales | vinculado tiene

vincular el|a los Programas de |acceso

seguimiento y la|Mejoramiento de

evaluacién de | Gestion y al Sistema

resultados de la|de Seguimiento de la

gestion con el | Programacion

presuesto Gubernamental

ASPECTO COSTA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA
En el marco de la

modernizacion de la
administracion
financiera, en 2004

se encontraba en
pleno proceso de
implementacién el
Sistema de
Informacién para la
Gestion Financiera

del Estado (SIGFE)

LEGITIMIDAD

Cada
mayor
reconocimiento
de la necesidad
de evaluar las
inversiones
publicas desde el
punto de Vvista

vez es

el

de sus
resultados
Aunque en los

dltimos afios se
ha visto
incrementado, el
nivel de
conocimiento de
SINERGIA en la
poblacién, y aun
en los sectores
académicos y
politicos,  sigue

Los esfuerzos por
reformar la gestion
publica y evaluar
resultados  cuentan
con muy buena
imagen y amplia
legitimidad




siendo limitado

APORTE A LA
GOBERNABILIDAD

El principal
aporte de
SINERGIA a la
gobernabilidad
deberia
producirse a
través de la
identificacion de
desvios en la
evolucién de las
politicas publicas

que permite
adoptar los
ajustes

necesarios, y de

evaluacion en esos
otros niveles de
gobierno a través
de la transferencia
de capacidades a
las entidades
territoriales

El principal aporte de
los mismos a la
gobernabilidad
deberia tener lugar a
través de su
contribucion al
mejoramiento de la
calidad del gasto
publico, al aumento
de la transparencia,
y al
perfeccionamiento
de los mecanismos
de rendicion de
cuentas ante el

La principal
contribuciéon  del
Sistema al

fortalecimiento de
la gobernabilidad
deberia tener
lugar a través del
mejoramiento de
la calidad del
gasto publico y la
mayor

transparencia en
el uso de los
recursos publicos

El principal aporte de los
mecanismos de
seguimiento y
evaluacion de la gestién
publica en la Argentina
deberia producirse a
través del
fortalecimiento de la
capacidad del sector
publico para operar con
efectividad, eficiencia y
equidad

transparencia y
un mejor control
social sobre el
sector publico

capacidades
institucionales en
materia de
programacion
presupuestaria

su contribucién a Congreso y la
la rendicién de ciudadania
cuentas publica
ASPECTO COLOMBIA| COSTA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA
ROL QUE EL|El Sistema | EI Sistema Nacional | Los distintos | El objetivo central | El Sistema de
SISTEMA apunta a | de Evaluacion (SINE) | mecanismos de|del Sistema de | Seguimiento Fisico-
DEBERIA posibilitar una | fue concebido como | evaluacion y | Evaluacion de la|Financiero de la Oficina
CUMPLIR EN | mejor asignacion [ un instrumento para | seguimiento de la ] Gestion Publica | Nacional de Presupuesto
TEORIA de los recursos | promover la | gestion publica | por Resultados | (ONP) apunta a informar
publicos; a | conduccion vigentes en Chile ] (SEV) es | el proceso de asignacion
brindar estratégica del | surgieron como un | proporcionar una | presupuestaria y a
elementos de | gobierno y la | esfuerzo tendiente | herramienta para|aumentar la
juicio para el ]rendicion de cuentas |[a mejorar lafla toma de | transparencia del sector
disefo y la calidad del gasto y | decisiones, que | publico
ejecucion de . las politicas | permita mejorar la
politicas Otra de las misiones publicas asignacion del i
plblicas; y alaue le fueron gasto publico y El S_[stema _c}e
crear condiciones encomendadas al focalizar la accién Informacmr?, Evaluaciéon
para una mayor|SINE fue la de en el ciudadano y Monitoreo de
desarrollar Programas Sociales

(SIEMPRO) se cre6 con
la intencién de generar
informaciéon  sobre la
poblacién en situacién de
vulnerabilidad social y
sobre los programas
gubernamentales
destinados a atenderla

Los mecanismos de
seguimiento del Sistema
de Gestion por
Resultados estan
orientados a posibilitar
una retroalimentacion y
una mejora permanentes
de la gestion de los
organismos publicos y a
aumentar la
transparencia del sector
publico

Rol del sistema en
la préactica

Sigue existiendo

una brecha entre
lo que se
esperaba del
Sistema en

teoria y lo que
sucede en la
practica. Pero
esto se debe, al
menos en parte,
a que el Sistema
se encuentra
todavia en
proceso de

Los dos objetivos

principales del
sistema se han visto
materializados en

gran medida

Los esfuerzos por
desarrollar
capacidades en
materia de
programacion
presupuestaria
comenzaron a exhibir
resultados

Los mecanismos
de evaluaciéon han
contribuido a
instalar el tema de
la obtencion de
resultados en el
centro de la
gestion  cotidiana
de los servicios
publicos

Aunque aun queda
margen para
intensificar el uso

La instalacion del
SEV ha permitido

concretar la
'medicién de
desempefio’ (el
sistema de
indicadores ha
sido creado y se
encuentra en

funcionamiento),

pero no ha llegado
a derivar en una
verdadera ‘'gestion
de desempefio’ (a
través del uso de

Estas iniciativas han
conseguido aumentar el
conocimiento sobre los
resultados de la gestion
de las entidades y los
programas publicos y
atraer un mayor grado
de atencién hacia ellos

Resulta poco claro qué
tanto uso se esta
haciendo de la
informacién generada en
la practica




implementacion | principalmente ajde la informacién informacion
partir de la| generada, para el
) , incorporacion de los | especialmente en|aprendizaje y la
Mas alla de los|pjanes Anuales [ las instituciones y | toma de
avances queé se|lopertivos, en 2003 | en el Congreso, la|decisiones)
han_ venido utilizacion de la
registrando, misma ha sido
todavia existe un creciente
rezago en lo que
hace a la
incorporaciéon de
los resultados de
la evaluaciéon en
la toma de
decisiones
COSTA
ASPECTO COLOMBIA RICA CHILE URUGUAY ARGENTINA
PRINCIPALES L] El L] El ° La L] Gerentes de Sistema de
DESTINATARIOS Preside Presi Direccio divisiéon y Seguimiento
nte de dent n de Directores de Fisico -
la e de Presupu las Unidades Financiero de
Republ la estos Ejecutoras la Oficina
ica Repu (DIPRE ° Ministros y Nacional de
° El blica S)_ Qel jerarcas de Presupugsto
Consej ® |os er;lster Incisos éONP)t: ® Ic‘;"
e io de ecretaria de
:\)/Ii?\?str L\f,lolls Haciend ® Oficina de Hacienda del
0s y los a, el Planeamiento y Ministerio de
Presi Minister Presupuesto Economia; (ii)
* El . dent io ®  Tribunal de las autoridades
Consej es Secreta Cuentas de los
o .
i Ejec ria e  Auditoria programas
gllag:eon utivo ggT;aral Inte_rna de la z;/zélct::dos; (iii)
P s de Nacién greso
Politica las Preside Nacional; y
Econo ) ncia ®  Poder @iv) la
mica y Zggg (SEGPR Legislativo ciudadania
Social puibli ES)yel ® La ciudadania Sistema de
(CONP Poder P
ES) cas Ejecutiv Informa_cllon,
e La Evaluacion y
e E Cont oen Monitoreo de
Congre ralor general Programas
so de ia ® las Sociales
la Gen propias (SIEMPRO): (i)
Republ eral instituci las autoridades
Ica de la ones delos
° Lgs RepUl evaluad Ministerios de
directo blica as los que
res de ° El dependen los
las * La Congre programas
entida Asa so evaluados; (ii)
desy mble Naciona los propios
progra a | programas
mas Legis evaluados; (iii)
evalua lativ ¢ Los el Consejo de
dos a ciudada Coordinacién
o La e la nos de Politicas
; Defe Sociales; y (iv)
ciudad 3 . ;
ania nsori la ciudadania
en a de en general
genera los i Mediciones de
I Habi desempefio
tant que se realizan
es en el marco
° La del Sistema de
ciud Gestién por
adan Resultados: (i)
ia las propias

autoridades de
los organismos
evaluados y
sus mandos
medios; (ii) las
autoridades de
la Jefatura de
Gabinete de
Ministros; y
(iii) los




usuarios de las
organizaciones
evaluadas, y la
ciudadania en
general

ASPECTO

COLOMBIA

COSTA

RICA CHILE

URUGUAY

ARGENTINA

USO ESPERADO

Se espera que
esta informacion
sea incorporada
al proceso de
toma de
decisiones a los
fines de orientar
el disefio y la
ejecucion de
politicas y
programas
publicos

asignacion de
recursos, y que
contribuya a
aumentar la
transparencia y a
activar el control
social sobre el
sector publico

y la

informacion
utilice en
proceso

en la toma
decisiones
relacionadas

definicion

resultados del
de los
publicos

Se espera que la

se
el

presupuestario;

de

con

la gestion de las
instituciones y la

de

politicas publicas;
y en la rendicién
de cuentas por los

uso

recursos

Se espera la
informacién sea
incorporada en la toma
de decisiones, a los fines
de mejorar la asignacion
del gasto publico vy
focalizar la acciéon en el
ciudadano

que

Sistema de Seguimiento
de la ONP: La
expectativa es que la
Secretaria de Hacienda y
el Poder Legislativo usen
los resultados del
monitoreo durante la
elaboracion y la
discusion del
Presupuesto Nacional;
que las autoridades de
los programas evaluados
la utilicen a los fines de
mejorar su desempefio;
y que la difusién publica
de los mismos contribuya
a aumentar la
transparencia de la
gestion del sector publico

SIEMPRO: Lo que se
espera es que los
resultados del monitoreo
y la evaluacion
contribuyan a orientar la
toma de decisiones
relacionadas con la
planificacién, el disefio y
la ejecucion de las
politicas y los programas
sociales. También que, al
darle caracter publico a
buena parte de esta
informacién, se posibilite
un mayor grado de
transparencia en la
ejecucion de los
programas sociales

Sistema de Gestion por
Resultados: La
expectativa es que los
organismos evaluados
hagan uso de la
informacion sobre
desempefio a los fines de
retroalimentar la gestion
y posibilitar la adopcién
continua de mejoras;
que la Jefatura de
Gabinete la utilice para
informar el desarrollo y
la implementacion de
estrategias relacionadas
con la administracion del
sector publico nacional; y
que los wusuarios y la
ciudadania se informen a
través de ella sobre la
calidad de la atencion y
los servicios brindados
por los organismos
evaluados

ASPECTO

COLOMBIA

COSTA

RICA CHILE

URUGUAY

ARGENTINA

uso EN

LA

Hasta muy

Coincide, a|El

de

Sistema

Segun entrevistas

Sistema de Seguimiento




PRACTICA

recientemente, la
informacion no
habia conseguido
tener un impacto
importante sobre
la toma de
decisiones. Sin
embargo, segun
las  autoridades
de SINERGIA,

esta situacion
habria
comenzado a
cambiar

A través de un

delegado

especial, el
Presidente de la
Republica  hace
uso de esta

informacion para
exigir cuentas a
sus ministros y a
las  autoridades
de los
departamentos
administrativos
por la evolucion
de su desempefio
y grado de
cumplimiento de
metas

grandes
rasgos, con el
uso esperado

Sequimiento de
Programacion

Gubernamental

estd jugando un
papel importante
en tanto es una
instancia que le
permite al
Gobierno llevar un
control de los
avances que se
van realizando
respecto de las
prioridades fijadas

Las Evaluaciones
de Programas
Gubernamentales
y las Evaluaciones
en Profundidad
estan aportando
informacion de
gran importancia
al proceso
presupuestario 'y
a la propia
gestion interna de

los programas
evaluados y, a su
vez, estan

funcionando como
un instrumento de
rendicion de
cuentas

Los Programas de
Mejoramiento de

Gestion PMG
han venido
impulsando la
adopcion de un
conjunto de

innovaciones en la
gestion de los
distintos
organismos
publicos

Los Indicadores
de Desempefio
estarian jugando
un rol en la toma
de decisiones
presupuestarias y
en la rendicion de
cuentas. En
algunos casos son
también

empleados para el
monitoreo de la
gestion de los
propios servicios
publicos.

El Fondo Central
de Recursos para
Prioridades
Gubernamentales
ha contribuido a
sistematizar el
andlisis de las
solicitudes de
financiamiento
para  programas
nuevos y para la
ampliacion de
programas
existentes,

realizadas entre 2001 y
2002, el sistema estaria
siendo muy poco usado
tanto por las propias
organizaciones como por
el Parlamento vy la
ciudadania en general

Algunas Unidades
Ejecutoras se estaban
valiendo de parte de esta
informacion para
retroalimentar la

asignacion de recursos
durante el ejercicio
presupuestario, y para

proponer cambios en las
metas y los indicadores -
principalmente a nivel
operativo, pero no a nivel
estratégico

Mas recientemente
(2004), las autoridades
del SEV evaluaron que,
en algunos sectores, se
han registrado mejoras
en el nivel de andlisis de
la informacién tanto por
parte de los organismos
afectados como de los
parlamentarios

Fisico - Financiero de la
ONP: Tiende a prestar
mucha mas atenciéon a
los aspectos financieros
que a los fisicos de la
gestion de los programas

SIEMPRO: No se cuenta
con reportes sobre el tipo
de uso que reciben los
resultados del monitoreo
y las evaluaciones en la
practica. Pero existen
indicios de que la
complementacién  entre
las acciones de
monitoreo y la
evaluaciéon de programas
ad-hoc se encontraria
todavia lejos de ser
fluida y armoénica

Sistema de Gestion por

Resultados: La mayoria
de los organismos
adheridos no ha logrado
producir todavia

mediciones sistematicas
de desemperfio y, aun en
aquéllos que si las
realizan, se han
detectado problemas en
la circulacién interna de
la informacion generada
y también en su difusion
externa entre los
usuarios y la ciudadania
en general




posibilitando  asi
una mejora en la
asignacion de los
recursos
presupuestarios

ASPECTO COLOMBIA CISISCTAA CHILE URUGUAY ARGENTINA
MECANISMOS La difusién | La difusion de | El analisis | La legislacién vigente no | Ninguna de las tres
QUE FAVORECEN [ publica de laflos resultados|conjunto de los|contempla ningun tipo de |iniciativas cuenta con
SUUSOE informacion es el | de las | resultados de las | mecanismo destinado a| mecanismos de incentivo
INCENTIVOS mayor incentivo | evaluaciones Evaluaciones de [incentivar el uso de los | para la aplicacion de las
PARA EL BUEN para alentar el|de desempefio | Programas resultados de la | recomendaciones de las
DESEMPENO uso de lajde todas las|Gubernamentales |evaluacion evaluaciones y los

informacién entidades por parte del informes de seguimiento
sobre resultados | constituye el | Director de . del desempefio por parte
de la gestion principal Presupuestos del | LOS intentos que se han|ye |65 programas y los
instrumento Ministerio de |Necho en este sentido organismos evaluados
. con que cuenta | Hacienda y los|hasta el = 2004,  no

La unidad | o SINE para|analistas de  la | tuvieron éxito

rectora i de incentivar a los | Division de En_ _IOS hecr_\os, _el
SII_\IERGIA tlen_e jerarcas al control como prlnc_lpal |ncent!vo
bajo B estudio cumplir con las | paso previo a la proviene _de_,la relativa
también una | eiao definicién del individualizacion del
serie de incluidas en el | marco desempefio a Ia_que dan
incentivos Plan Nacional | presupuestario y Iugar los mecanismos de
presupuestales e | 4o pesarrollo | la formulacién del monitoreo y evaluacion,

institucionales

(PND) vy en los
Planes Anuales
Operativos
(POA)

El disefo
original del
Sistema
contempla
también la
incorporacion

de un
componente

de incentivos
pero, por el
momento
(2004), el
mismo no ha
llegado a

implementarse

Presupuesto

La incorporacion
de la informacién
sobre desempefio
de las
instituciones y
resultados de las
evaluaciones de
los programas en
las reuniones de

las  "Comisiones
Técnicas" que se
realizan cada afio
con las
autoridades de
cada Servicio
Pablico durante el
periodo de
elaboracion del
Presupuesto

Los Compromisos
Institucionales, a

través de los
cuales, las
instituciones

evaluadas con

Evaluaciones
Comprehensivas

del Gasto, y las
responsables por
los programas
evaluados a
través de
Evaluaciones de
Programas

Gubernamentales
y Evaluaciones en
Profundidad se
comprometen a
adoptar una serie
de

recomendaciones

especificas
emanadas de
dichas
evaluaciones, en
un plazo

la difusion de sus
resultados y, en el caso
del Sistema de Gestion
por Resultados, también
una serie de premios y
distinciones simbdlicas al
desempefio

organizacional destacado




determinado

El incentivo
monetario
vinculado al
desempefio

institucional de
los Programas de
Mejoramiento de
Gestion

ASPECTO COLOMBIA CISI%TAA CHILE URUGUAY ARGENTINA
DIFUSION Las principales Tanto el PND El Balance de Dentro de la propia El principal medio de

vias de difusion
de la informacion
que genera
SINERGIA son:

(a) Reportes de
resultados de
evaluacion y
seguimiento
orientados a
diferentes
instancias del
gobierno

(b) ocumentos
CONPES para ser
presentados ante
el Consejo
Nacional de
Politica
Econbémica y
Social

(c) Informes al
Congreso

(d) Documentos
analiticos para
promover la
discusion y la
reflexién en el
gobierno y en la
academia

(e) El sitio web
de SINERGIA

(f) "Consejos
televisados de
Ministros"

como los POA
de las distintas
instituciones
se encuentran
disponibles al
publico a
través de la
pagina web del
Ministerio de
Planificacion
Nacional y
Politica
Econdmica
(MIDEPLAN)

Los resultados
de la
evaluacion son
primero
analizados en
el marco de
una sesion del
Consejo
Ampliado de
Gobierno, y
luego se
difunden a
través de una
conferencia de
prensa y de
internet

Gestion Integral
(BGI) de cada
institucioén incluye
informacion
proveniente de
los Programas de
Mejoramiento de
Gestion, las
Evaluaciones de
Programas
Gubernamentales,
las Evaluaciones
en Profundidad,
las Evaluaciones
Comprehensivas
del Gasto, los
Indicadores de
Desempefio, y el
Sistema de
Seguimiento de la
Programacion
Gubernamental

Tanto los BGls
como los informes
de evaluaciéon y
seguimiento
correspondientes
a cada uno de los
instrumentos de
control de gestién
de la Direccion de
Presupuestos
(DIPRES) se
encuentran
disponibles en la
pagina web de la
DIPRES

administracion, los
resultados de las
evaluaciones pueden ser
consultados a través de
un sistema intranet que
vincula la informacién del
SEV con los demas
sistemas de informacién
de la gestion publica
(Sistema de Informacién
Presupuestaria (SIP),
Sistema Integrado de
Informaciéon Financiera
(SIIF), etc.)

A un nivel méas amplio,
las Rendiciones de
Cuentas (que incluyen la
totalidad de los
indicadores) se publican
a través de la pagina web
del Comité Ejecutivo para
la Reforma del Estado
(CEPRE)

difusién de los resultados
de las mediciones de
desempefio y las
evaluaciones
desarrolladas en el
ambito de las tres
iniciativas es internet




8.- Estructura Plan Presupuesto

PRO1 Formacién de pregrado en carreras cortas:
Formar recursos humanos a nivel técnico con
competencias y actitudes para dar respuesta a las
necesidades y exigencias de la nueva estructura
social

COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

ACCION

PARTIDAS ASOCIADAS

Gerencia y coordinacion académica de la ensefianza en carreras
cortas: se incluyen las iniciativas estratégicas de la institucion vinculadas

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

con el desarrollo de programas académicos que se imparten, para lo cual se Costo del consejo de escuela, consejo de facultad: SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO

requiere ejecutar actividades de Planificacion, Organizacion, Direccion y remuneracion del decano y empleados del cuerpo decanal.

Control que orienten la gestién del proceso de formacién de técnicos
superiores por area del conocimiento.

Formacién de TSU en el area de Ingenieria , Arquitectura y Tecnologia:
comprende las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o

Facultades en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los Costos

PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

docente, 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

contenidos programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la administrativo, técnico y obrero, personal que labora en los SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
formacién de técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas departamentos y escuelas que atienden la formacion de PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:

tedricas, horas précticas, horas teérico practicas impartidas en el proceso TSU, asi como también gastos de materiales, servicios no TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesorfa y tutoria).- personales, activos reales y transferencias, asociados a la RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura actividad

tecnoldgica, maquinarias y equipos.

Formacién de TSU en el &rea de Ciencias del Agro y del Mar: comprende
las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programéticos en esta area del conocimiento que permitiran la formacién de
técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas
précticas, horas teérico practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias- Adquisicién de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

idem

Formacién de TSU en el &rea de la Salud: comprende las actividades que
realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus asignaturas y
departamentos para el desarrollo de los contenidos programaticos en esta

area del conocimiento que permitiran la formacion de técnicos superiores.

Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas practicas, horas teérico  idem
précticas impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los
estudiantes (asesoria y tutoria).- Preparadurias- Adquisicion de bienes para

el fortalecimiento, estructura tecnolégica, maquinarias y equipos.

Formacién de TSU en el &rea de la Educacion: comprende las
actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la formacion de
técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas
précticas, horas tedrico practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

idem

Formacién de TSU en el &rea de Ciencias Sociales: comprende las
actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la formacién de
técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas
practicas, horas tedrico practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

idem

INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

61



8.- Estructura Plan Presupuesto

PROYECTO/objetivo

ACCION ESPECIFICA/definicion

COSTOS ASOCIADOS A LA ACCION

PARTIDAS ASOCIADAS

PRO02 Formacién de pregrado en carreras largas:
Formar recursos humanos a nivel profesional en las
areas de Ciencias de la Salud, Ciencias del Agro,
Ciencias Econémicas y Sociales, Ciencias Basicas,
Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia y Artes y
Humanidades con competencias y actitudes para dar
respuesta a las necesidades y exigencias de la nueva
estructura social.

Formacion de TSU en el &rea de Humanidades, Letras y Arte:
comprende las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o
Facultades en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los
contenidos programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la
formacién de técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas
tedricas, horas practicas, horas teérico practicas impartidas en el proceso
ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesorfa y tutoria).-
Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

Formacién de TSU en el area de Ciencias y Artes Militares: comprende
las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la formacion de
técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas teéricas, horas
practicas, horas tedrico practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

Formaciéon de TSU en el area interdisciplinaria: comprende las
actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programaticos en esta area del conocimiento que permitiran la formacion de
técnicos superiores. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas
précticas, horas tedrico practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias- Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos.

Gerenciay coordinacién académica de la ensefianza en carreras largas:
se incluyen las iniciativas estratégicas de la institucién vinculadas con el
desarrollo de programas académicos que se imparten, para lo cual se
requiere ejecutar actividades de Planificacion, Organizacion, Direccién y
Control que orienten la gestién del proceso de formacién de profesionales
por area del conocimiento.

Formacién de profesionales en el area de Ciencias Basicas: comprende
las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programaticos que permitiran la formacion de profesionales en esta area del
conocimiento. Entre ellas se pueden citar:

« Horas tedricas, horas précticas, horas teérico-practicas impartidas en el
proceso ensefianza aprendizaje.

« Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).

« Adquisicién de bienes para el fortalecimiento, estructura tecnoldgica,
magquinarias y equipos.

« Ejecucién de proyectos para el desarrollo del pregrado.

Formacién de profesionales en el &rea de Ingenieria, Arquitecturay
Tecnologia: comprende las actividades que realizan los Decanatos,
Escuelas o Facultades en sus asignaturas y departamentos para el
desarrollo de los contenidos programaticos que permitiran la formacion de
profesionales en esta area del conocimiento. Entre ellas se pueden citar:-
Horas tedricas, horas précticas, horas teérico-précticas impartidas en el
proceso ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y
tutoria).- Preparadurias - Adquisicion de bienes para el fortalecimiento,
estructura tecnolégica, maquinarias y equipos. - Ejecucion de proyectos
para el desarrollo del pregrado.

Formacién de profesionales en el area de Ciencias del Agro y del Mar:
comprende las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o
Facultades en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los
contenidos programaticos que permitiran la formacion de profesionales en
esta area del conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas teéricas,
horas précticas, horas teérico-practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).-
Preparadurias - Adquisicién de bienes para el fortalecimiento, estructura
tecnolégica, maquinarias y equipos. - Ejecucion de proyectos para el
desarrollo del pregrado.

ESPECIFICA

idem

idem

idem

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con
sueldos, salarios y demas remuneraciones solo del
personal que labora en las Direcciones y/o Coordinaciones
adscritas a los Decanatos, asi como los gastos de
funcionamiento para el disefio de planes y la gestion de la
unidad.

costos relacionados con los sueldos del personal docente,
administrativo, tecnico y obrero del personal que labora en
los departamentos y escuelas que atienden la formacion de
profesionales, asi como también gastos de materiales,
servicios no personales, activos reales y transferencias,
asociados a la actividad

idem

idem

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)



8.- Estructura Plan Presupuesto

ACCION ESPECIFICA/de

Formacién de profesionales en el area de la Salud: comprende las

actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos

programaticos que permitiran la formacion de profesionales en esta area del
conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas teéricas, horas préacticas,

horas tedrico-practicas impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.- idem
Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).- Preparadurias -

Adquisicion de bienes para el fortalecimiento, estructura tecnolégica,

maquinarias y equipos. - Ejecucién de proyectos para el desarrollo del

pregrado.

Formacién de profesionales en el &rea de la Educacion: comprende las
actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programéticos que permitiran la formacién de profesionales en esta area del
conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas préacticas,
horas teérico-practicas impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.-
Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).- Preparadurias -
Adquisicién de bienes para el fortalecimiento, estructura tecnolégica,
maquinarias y equipos. - Ejecucion de proyectos para el desarrollo del
pregrado.

idem

Formacién de profesionales en el &rea de Ciencias Sociales: comprende
las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos
programéticos que permitiran la formacion de profesionales en esta area del
conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas practicas,
horas teérico-practicas impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.-
Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).- - Adquisicion de bienes
para el fortalecimiento, estructura tecnolégica, maquinarias y equipos. -
Ejecucion de proyectos para el desarrollo del pregrado.

idem

Formacién de profesionales en el area de Humanidades, Letras y Arte:
comprende las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o

Facultades en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los
contenidos programaticos que permitiran la formacion de profesionales en

esta area del conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, idem
horas précticas, horas teérico-practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutorfa).- - Adquisicién

de bienes para el fortalecimiento, estructura tecnolégica, maquinarias y

equipos. - Ejecucién de proyectos para el desarrollo del pregrado.

Formacién de profesionales en el &rea de Ciencias y Artes Militares:
comprende las actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o
Facultades en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los
contenidos programaticos que permitiran la formacién de profesionales en
esta area del conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas,
horas précticas, horas tedrico-practicas impartidas en el proceso ensefianza
aprendizaje.- Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).- - Adquisicion
de bienes para el fortalecimiento, estructura tecnolégica, maquinarias y
equipos. - Ejecucion de proyectos para el desarrollo del pregrado.

idem

COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

PARTIDAS ASOCIADAS

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
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COSTOS ASOCIADOS A LA ACCION
ESPECIFICA

PROYECTO/objetivo ACCION ESPECIFICA/definicion

PARTIDAS ASOCIADAS

Formacién de profesionales en el area Interdisciplinaria: comprende las
actividades que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos

programéticos que permitiran la formacién de profesionales en esta area del
conocimiento. Entre ellas se pueden citar:- Horas tedricas, horas practicas, idem
horas teérico-practicas impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.-
Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria).- - Adquisicion de bienes

para el fortalecimiento, estructura tecnolégica, maquinarias y equipos. -

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con
sueldos, salarios y demas remuneraciones solo del
personal que labora en la Direccion y/o Coordinaciones de
postgrado de los Decanatos, Escuelas o Facultades, asf
como los gastos de funcionamiento para el disefio de
planes estratégicos y de gestién en materia de ensefianza

Gerenciay coordinacion académica del postgrado: se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucion vinculadas con el desarrollo de los
programas de postgrado que se imparten, para lo cual se requiere ejecutar
actividades de Planificacion, Organizacion, Direccion y Control que
orienten la gestién del proceso de formacion de especialistas, magister y

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

PRO3 Formacion de postgrado: Formar recursos
humanos a nivel de especializacién, maestria y
doctorado con competencias y actitudes para dar
respuesta a los requerimientos de la nueva estructura
social.

doctores. INSTITUCION)
de postarado.
Formacién de especialistas: Comprende las actividades que realizan las
unidades de postgrado de los diferentes Decanatos, Escuelas o Facultades  Se asocian en esta categoria los costos relacionados con el
en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos personal docente que sélo imparte clases a nivel de 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
programaticos que permitiran la formacién de especialistas. Entre ellas se  postgrado. Ahora bien, si el docente dicta clases a nivel de  SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
pueden citar: pregrado y postgrado, y ademas de ello desarrolla PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
« Horas tedricas, horas practicas, horas -teérico practicas impartidas en el actividades de investigacion y extension, la ubicacion del TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
proceso ensefianza aprendizaje. mismo dependera del criterio que utilice la Institucion.Se RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
« Asistencia a los estudiantes (asesoria y tutoria). asocian también otros gastos de funcionamiento necesarios INSTITUCION)
« Adquisicion de bienes para el desarrollo del proceso instruccional para la formacién del postgrado.
(estructura tecnolégica, maquinarias y equipos).
Formacién de magister: Comprende las actividades que realizan las
unidades de postgrado de los diferentes Decanatos, Escuelas o Facultades 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
programaticos que permitirdn la formacién de magister. Entre ellas se idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
pueden citar:- Horas tedricas, horas practicas, horas teérico- practicas TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
estudiantes (asesoria y tutorfa).- Adquisicién de bienes para el desarrollo del INSTITUCION)
proceso instruccional (estructura tecnoldgica, maquinarias y equipos).
Formacién de doctores: Comprende las actividades que realizan las
unidades de postgrado de los diferentes Decanatos, Escuelas o Facultades 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
en sus asignaturas y departamentos para el desarrollo de los contenidos SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
programaticos que permitirdn la formacién de especialistas. Entre ellas se idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
pueden citar:- Horas tedricas, horas practicas, horas -teérico précticas TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
impartidas en el proceso ensefianza aprendizaje.- Asistencia a los RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
estudiantes (asesoria y tutorfa).- Adquisicién de bienes para el desarrollo del INSTITUCION)
proceso instruccional (estructura tecnoldgica, maquinarias y equipos).
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
Cursos de Ampliacién: se refiere a aquellos cursos y actualizaciones no idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
conducentes a grado. TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
Gerencia y coordinacion del Servicio Comunitario: se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucién para dar respuesta a la problematica
PRO4 Servicio Comunitario del estudiante de de las comunidades a través de la implementacion de servicio comunitario. 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Educacion Superior: Fortalecer la formacion Para su concrecién se requiere la realizacion de actividades de Esta accién contempla los costos asociados a los gastos de SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
profesional del estudiante afianzando los valores de Planificacion, Organizacion, Direccién, y Control que realizan los Decanatos, funcionamiento para el disefio de planes y gestion de la PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
solidaridad y compromiso social a través de la Escuelas o Facultades para la sensibilizacién social del estudiante asf como unidad TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
aplicacion de conocimiento y competencias en la su capacitacion para la formulacion y ejecucion de proyectos alineados a los ! RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
solucién de la problematica social de las comunidades requerimientos de los Consejos Locales de Planificacion Publica, Consejos INSTITUCION)

Estadales de Planificacion y Coordinacion de Politicas Publicas o Privadas,
comunidad organizada, Consejos Comunales, entre otros.

Esta accion representa la ejecucion propiamente dicha del
servicio comunitario que presta el estudiante, a través de
proyectos alineados a las necesidades de los consejos
comunales o cualquier otro ente comunal o municipal, se
clasifican en esta accién todos los costos que implica la

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS

Servicio comunitario estudiantil en el &rea de Ciencias Basicas: Se
refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario estudiantil en el
area de Ciencias basicas alineados a los requerimientos de los Consejos

Comunales. . : . - . N RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

logistica necesaria para esta ejecucion (por ejemplo: -

" - INSTITUCION)
traslados, alimentos, materiales, etc).
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

Servicio comunitario estudiantil en el &rea de Ingenieria, Arquitecturay SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
Tecnologia: Se refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
estudiantil en el area de Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia alineados a TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
los requerimientos de los Consejos Comunales RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

INSTITUCION)
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PRO5 Generacion, divulgacion y aplicacion del
conocimiento: Generar investigaciones vinculadas
con el Plan de Desarrollo del Estado y de las cadenas
socioproductivas de los diferentes sectores de manera
que contribuyan con los procesos de innovacion y
transferencia tecnoldgica en la region.

ACCION

Servicio comunitario estudiantil en el area de Ciencias del Agro y del
Mar: Se refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario
estudiantil en el area de Ciencias Del Agro y del Mar alineados a los
requerimientos de los Consejos Comunales.

Servicio comunitario estudiantil en el &rea de la Salud: Se refiere al
desarrollo de proyectos de servicios comunitario estudiantil en el area de
Ciencias de la Salud alineados a los requerimientos de los Consejos
Comunales.

Servicio comunitario estudiantil en el area de la Educacién: Se refiere al
desarrollo de proyectos de servicios comunitario estudiantil en el area de
Ciencias de la Educacion alineados a los requerimientos de los Consejos
Comunales

Servicio comunitario estudiantil en el area de Ciencias Sociales: Se
refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario estudiantil en el
area de Ciencias Sociales alineados a los requerimientos de los Consejos
Comunales

Servicio comunitario estudiantil en el area de Humanidades, Letras y
Arte: Se refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario
estudiantil en el area de Humanidades, Artes y Letras alineados a los
requerimientos de los Consejos Comunales

Servicio comunitario estudiantil en el area de Ciencias y Artes Militares:

Se refiere al desarrollo de proyectos de servicios comunitario estudiantil en
el &rea de Ciencias y Artes Militares alineados a los requerimientos de los
Consejos Comunales

Gerencia y coordinaciéon académica de la investigacion: se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucién vinculadas con el desarrollo de
actividades de investigacion pura y aplicada por area del conocimiento, para
el abordaje de problemas en las areas prioritarias adoptadas por la
universidad, emanadas del Ministerio de Ciencia y Tecnologia e inscritas en
el Plan de Desarrollo de la Nacién. Para la ejecucién de estas iniciativas se
requiere llevar a cabo actividades de Planificacion, Organizacion, Direccion
y Control que orienten la gestién de las actividades de estimulo, fomento y
fortalecimiento de la investigacion

Investigaciones en el area de Ciencias Basicas: Se refiere al desarrollo
de proyectos de investigacion en el area de Ciencias Basicas que generen
nuevos conocimientos para el abordaje de problemas a nivel, local, regional
y nacional.

Investigaciones en el area de Ingenieria, Arquitecturay Tecnologia: Se
refiere al desarrollo de proyectos de investigacion en el area de Ingenieria,
Arquitectura y Tecnologia que generen nuevos conocimientos para el
abordaje de problemas a nivel, local, regional y nacional.

Investigaciones en el area de Ciencias del Agro y del Mar: Se refiere al
desarrollo de proyectos de investigacion en el area de Ciencias Del Agro y
del Mar que generen nuevos conocimientos para el abordaje de problemas
a nivel, local, regional y nacional.

COSTOS ASOCIADOS A

ESPECIFICA

idem

idem

idem

idem

idem

idem

Se asocian en esta categoria los costos relacionados
sueldos, salarios y demas remuneraciones solo del
personal que labora en la Direccién y/o Coordinaciones e
Institutos de Investigacion. Ademas, se relacionan los
gastos de funcionamiento para el disefio de planes y la
gestion de la unidad.

Se asocian los gastos del personal docente, administrativo,
tecnico y obrero que labora en los Centros de Investigacion,
al igual que los demas gastos de funcionamiento.

idem

idem

PARTIDAS ASOCIADAS

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
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COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

ACCION ESPECIFICA/definicio

PARTIDAS ASOCIADAS

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

Investigaciones en el &rea de la Salud: Se refiere al desarrollo de
proyectos de investigacién que generen nuevos conocimientos para el idem
abordaje de problemas a nivel, local, regional y nacional

INSTITUCION)
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Investigaciones en el &rea de la Educacién: Se refiere al desarrollo de SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
proyectos de investigacioén en el area Ciencias de la Educacién que generen idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
nuevos conocimientos para el abordaje de problemas a nivel, local, regional TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
y nacional RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Investigaciones en el area de Ciencias Sociales: Se refiere al desarrollo SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
de proyectos de investigacion en el area de Ciencias Sociales que generen idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
nuevos conocimientos para el abordaje de problemas a nivel, local, regional TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
y nacional. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Investigaciones en el &rea de Humanidades, Letras y Arte: Se refiere al SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
desarrollo de proyectos de investigacién en el area Humanidades, Artes y idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
Letras que generen nuevos conocimientos para el abordaje de problemas a TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
nivel, local, regional y nacional. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Investigaciones en el area de Ciencias y Artes Militares: Se refiere al SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
desarrollo de proyectos de investigacion en el area Ciencias y Artes idem PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
Militares que generen nuevos conocimientos para el abordaje de problemas TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
a nivel, local, regional y nacional. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

Investigaciones en el area Interdiciplinaria: El Consejo de Desarrollo

Cientifico y Humanistico - CDCH y los diversos Institutos de Investigacién

de las facultades y la Dependencia Centro de Estudios del Desarrollo - idem
CENDES, desarrollan proyectos de investigacién que abarcan diferentes

areas del conocimiento.

Gerenciay coordinacion académica de la extension Universitaria: se

incluyen las iniciativas estratégicas de la institucion vinculadas a la Se asocian en esta categoria los costos relacionados
interaccién con la sociedad. Para la ejecucion de estas iniciativas se sueldos, salarios y deméas remuneraciones del personal que
requiere llevar a cabo actividades de Planificacion, Organizacion, Direccién labora en la Direccion y/o Coordinaciones de Extension.

y Control que realizan los Decanatos, Escuelas o Facultades a través de la  Ademas, se relacionan los gastos de funcionamiento para
Direccién y Unidades de Extensién para el estimulo, fomento y el disefio de planes y la gestion de la unidad.
fortalecimiento de la actividad extensionista.

PRO6 Desarrollo y Proyeccion de la Extension
Universitaria: Satisfacer los requerimeientos locales
generando proyectos con participacion y apoyo de los
sectores sociales, vinculados con losd planes de
desarrollo del Estado, los Consejos Comunales y las
cadenas socio productivas.

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Proyeccion social: Se refiere a la formulacion y ejecucion de proyectos de  Se clasifican en esta categoria todos aquellos actividades ~ SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO

extension con las comunidades del &rea de influencia para el aporte de destinadas a fomentar el intercambio de la académica con PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
soluciones que satisfagan necesidades de la sociedad e incrementen la la sociedad, tales como: talleres, conferencias, simposios, TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
calidad de vida de sus habitantes. congresos, catedras libres, trabajos sociales, etc. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

INSTITUCION)
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PRO7 Desarrollo y Proyeccién Deportiva: Contribuir
con la formacion integral del estudiante, impulsando
actividades deportivas de competencia y recreacion,
dentro y fuera del contexto universitario.

PRO08 Desarrollo y Proyeccién Cultural: Afianzar los
valores culturales en la sociedad como contribucién al
desarrollo humano propiciando actividades culturales
a nivel interno y externo que permitan el intercambio
de saberes con la comunidad.

ACCION

Asistencia profesional y técnica: La formulacion y ejecucion de estos
proyectos se refieren a la prestacion de asesoria y asistencia técnica a
instituciones publicas y privadas asi como a las comunidades organizadas.

Educacion Permanente: Son todos aquellos cursos para complementar y
actualizar en aspectos académicos y en general a las poblaciones del area
de influencia. Se deberan incluir los programas de formacién en el campo
laboral, académico, de participacion ciudadana y comunitaria, validacion de
niveles y grados propios de la educacién formal e informal; asi como
también los diplomados.

Gerenciay Coordinacién de la Actividad Deportiva: se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucién vinculadas con el desarrollo de las
actividades deportivas dentro y fuera de la universidad para lo cual se
requiere de la ejecucion de actividades de Planificacién, Organizacion,
Direccion y Control que promuevan la formacién integral, salud fisica y
mental de los estudiantes, asi como un mayor acercamiento con la
comunidad mediante el fomento y estimulo de actividades deportivas.

Deporte Recreativo: comprende las acciones destinadas a impulsar el
deporte recreativo a través de competencias internas estudiantiles, eventos
masivos en los diferentes Decanatos, Escuelas o Facultades en sus
asignaturas y departamentos, asi como actividades deportivas dirigidas a
las comunidades dentro y fuera de la institucion.

Deportes de Alta Competencia: se refiere a la asistencia intengral de los
estudiantes y/o atletas que desarrollan y participan en actividades de alta
competencia dentro y fuera de la institucién.

Gerenciay Coordinacion de la Actividad Cultural: se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucién vinculadas con la creacion,
promocioén y difusién de actividades culturales dentro y fuera de la
institucion. Para la ejecucion de estas iniciativas se requiere llevar a cabo
actividades de Planificacion, Organizacion Direccion, y Control que realizan
los Decanatos, Escuelas o Facultades a objeto de incrementar los valores
trascendentales del hombre en su contexto social.

Espectaculos de Artes Escénicas: se refiere aquellas actividades
culturales intra y extra muros.

Espectaculos de Artes Musicales: se refiere aguellas actividades
culturales intra y extra muros; tales como presentacion de espectaculos
folkléricos, autéctonos y tradicionales, etc.

Espectaculos de Artes Plasticas: refiere aquellas actividades culturales
intra y extra muros.

COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

Esta accién contiene los costos relativos los servicios
profesionales y técnicos que presta la Institucion a la
comunidad universitaria asi como a la sociedad, tal es el
caso del servicio médico y odontolégico, asesorias en
materia legal en clinicas juridicas, bomberos, Laboratorios
médicos, entre otros.

Se refiere a los costos asociados a los diplomados y todos
aquellos cursos académicos no conducentes a titulos
(cursos, talleres, conferencias, simposios, congresos,
catedras libres, diplomados, etc.

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con
sueldos, salarios y demas remuneraciones del personal que
labora en el cuerpo directivo de Deporte, asi como los
gastos de funcionamiento para el disefio de planes y
politicas deportivas y su proyeccion hacia la sociedad.
Ademas, se clasifican en esta categoria todos los costos
inherentes a las actividades de Promocién, Difusion y
Espectaculo de los Eventos Deportivos, tales como:
Elaboracién de material gréfico promocional, ruedas de
prensa, inaguraciones, clausuras, promocién y cobertura
televisiva, organizacién de actos, protocolo, premiaciones,
etc.

Consiste en los costos inherentes a las siguientes
actividades: Tutoria académica, realizacion de evaluacion,
diagnéstico, cuestionario, postulaciones y las actividades
de entrenamiento en todas las disciplinas deportivas, asi
como las actividades de recreacion. Por Ejem.
Interfacultades

Se clasifican en esta categoria todos los costos inherentes
a las siguientes actividades: Programas de entrenamiento,
Tutoria académica, realizacion de evaluacion, diagndstico,
cuestionario, postulaciones, entrevistas a estudiantes
atletas con problemas de rendimiento, prosecucion del
desempefio del deportista, pasantias académicas en el area
de deportes de estudiantes de otras universidades,

atencion médica (medicina deportiva, rehabilitacion,
evaluacién morfolégica), atencion psicolégica, etc.

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con
sueldos, salarios y deméas remuneraciones del personal que
labora en el cuerpo directivo de Cultura y extension, asi
como los gastos de funcionamiento para el disefio de
planes y gestién de la unidad.

Incluye el costo asociado a los eventos, actividades y
talleres de teatro, narracion oral y escénica, danza, titeres,
etc. Ademas se asocian los costos relativos a la logistica y
a los espacios fisicos (limpieza y mantenimiento) creados
para este fin.

Incluye el costo asociado a eventos musicales: conciertos,
presentacion de corales y/o estudiantinas, orquestas, orfeén
universitario, entre otros. Ademas se asocian los costos
relativos a la logistica y a los espacios fisicos (limpieza y
mantenimiento) creados para este fin.

Incluye el costo asociado a exposiciones en galerias y
salones de artes. Ademés se asocian los costos relativos a
la logistica y a los espacios fisicos (limpieza y
mantenimiento) creados para este fin.

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
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PRO9 Formacién Profesional del Docente:
Fortalecer la formacién docente de manera que se
corresponda con un proceso educativo disefiado
sobre la base de un curriculo integral, flexible,
centrado en el estudiante y bajo un enfoque de
competencias en funcion a las necesidades regionales
nacionales.

PR10 Asistencia Integral al Estudiante: Elevar la
calidad de vida y rendimiento Académico de la
poblacién estudiantil a través de la oferta de servicios
orientados a la satisfaccion de las necesidades
socioecondmicas, salud y orientacion.

ACCION

Bienes culturales: se refiere a la produccién de medios Audiovisuales y de
Multimedia (video y sonido), asi como los Medios Impresos.

Gerenciay coordinacion de la Formacion Docente: Se incluyen las
iniciativas estratégicas de la institucion vinculadas con la formacion
andragdgica y area del conocimiento del docente a objeto de dar soporte al
proceso instruccional de los estudiantes. Para la ejecucion de estas
iniciativas, se requiere llevar a cabo actividades de planificacion,
organizacion, direccion y control que permitan fortalecer la capacidad de
respuesta a las necesidades de formacion de los docentes.

Ejecutar programa de formacién basica por area del conocimiento: Se
refiere a todas aquellas iniciativas que tiendan al desarrollo de
competencias basicas para un mejor desempefio docente (cursos de
induccion a la institucion y a la formacion docente, componente docente,
entre otros).

Ejecutar programa de formacién continua por area del conocimiento:
Se refiere a los planes de formacion con base a las necesidades
especificas formuladas por los departamentos de las diferentes escuelas,
decanatos y/o facultades en concordancia con las lineas estratégicas
institucionales.

Apoyar la formacion docente en IVy V Nivel por area del conocimiento:

Se refiere a todas aquellas iniciativas dirigidas a mantener actualizado al
docente en su area del conocimiento y desempefio.

Gerenciay Coordinacién de la atencidn Integral al estudiante: se
incluyen las iniciativas estratégicas de la institucion vinculadas a la

isfaccion de las necesidades de alimentacion, socioeconémicas, salud,
orientacion y asesorias individual / grupal a la poblacién estudiantil que lo
requiera, a objeto de elevar su calidad de vida y desempefio académico.
Para la ejecucion de estas iniciativas se requiere llevar a cabo actividades
de Planificacién, Organizacién, Direccién y Control para orientar los
procesos de servicio con calidad.

Servicios de Orientacion: se refiere a las asesorias académica,
psicolégicas y vocacionales que se le prestan a los estudiantes.

Apoyo Socioeconémico: se refiere a los beneficios econdmicos que se
ofrecen a los estudiantes dirigidos a mejorar su situacion (créditos
educativos, becas en efectivo, ayuda medicina, ayudas extraordinarias y
eventuales) asi como la providencia estudiantil que apoya las pasantias y
practicas de campo nacionales e internacionales, asistencia de estudiantes
a eventos académicos.

COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

Incluye los costos relacionados con la produccién de videos
y sonido. Ejm.: Radio, cintoteca, videoteca, estudio de
grabacién, red interna de sonido, programas de TV,
animaciones multimedia, sitio web, videoconferencias,
cobertura de eventos, etc. Asi como, los costos de
elaboracion de productos editoriales impresos que sirvan
para proyectar los avances institucionales, tanto
académicos como culturales, fuera y dentro de la
institucion.

Esta accién contempla los costos asociados a los gastos de
funcionamiento para el disefio de planes y gestion de la
unidad.

Esta accion contempla los costos asociados al desarrollo
de programas con el componente de docencia, otros.

Esta accién contempla los costos asociados a cursos,
diplomados, asistencia a jornadas y eventos.

Esta accién contempla los costos asociados a becas para
maestria y doctorado.

Se asocian a esta accion los gastos de funcionamiento y
personal de las Direcciones con competencia en este
proyecto. Es decir, directores, coordinadores y demas
funcionarios que por la naturaleza de sus funciones no este
directamente y exclusivamente vinculado con las acciones
especificas siguientes.

Contiene los costos relativos a servicio psicolégico que se
presta al estudiante, bien sea desde el punto de vista
vocacional o de orientacién. Se contempla en esta accién
los costos del personal especialista del area (psicologos,
orientadores, trabajadores sociales), y demas gastos de
funcionamientos asociados a esta actividad.

Incluye los costos asociados a las becas de estudio, becas
de trabajo y/o ayudantias, viaticos, ayuda para pago de
residencia, entre otras que se le otorgan a los estudiantes
de la Institucién (ayuda por concepto de medicina,
examenes de laboratorio y examenes especiales). Esta
accion es intensa en el uso de la partida 407
"Transferencia”.

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
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PR11 Servicios de Informacién y de
documentacién: Contribuir con la calidad académica
ofertando servicios de informacion bibliotecaria y
documentacion a estudiantes, docentes e
investigadores asi como otros usuarios del area de
influencia de la Universidad

PR12 Servicio de Laboratorio, bioterios y
estaciones experimentales: Contribuir con el
desarrollo de los procesos de la academia a través de
practicas académicas y actividades investigativas en
laboratorios, bioterios y estaciones experimentales.

ACCION

Camparfias Preventivas de Salud: comprende las actividades especiales
ejecutadas en pro de la prevencion y diagnéstico de enfermedades en la
poblacién estudiantil

Asistencia Médico y Odontolégico: incluye los servicios prestados a los
estudiantes a través del personal médico-odontolégico y especialistas
(examenes de laboratorio y examenes especiales).

Servicio de Alimentacién: consiste en la atencion alimentaria que se
ofrece a la poblacién estudiantil.

Servicio de Transporte: se refiere a los medios de transporte que facilita la
institucion a la poblacién estudiantil para acceder con facilidad a la
Institucion y a sus hogares.

Formacion Integral del Estudiante: se refiere a la providencia estudiantil
que apoya las pasantias y practicas de campo nacionales e internacionales,
asistencia de estudiantes a eventos académicos.

Gerenciay Coordinacién de los servicios de informacién y
documentacion: se incluyen las iniciativas estratégicas de la institucion
vinculadas con la prestacion de servicios de informacion y documentacion
a los usuarios (estudiante, docentes y comunidad intra y extrauniversitaria)
mediante el incremento de las colecciones existentes y la red de servicios
bibliotecarios; todo ello para apoyar el proceso instruccional. Para la
ejecucion de estas iniciativas se requiere llevar a cabo actividades de
Planificacién, Organizacion, Direccion, y Control para ampliar , fortalecer y
consolidar el servicio bibliotecario fisico y virtual.

Servicio Bibliotecario: en lo referente a préstamos de textos, revistas,
peri6dicos asi como asesoria referencial parala busqueda de informacion.

Servicios de Tecnologia de Informacidn: suministrar a los usuarios
servicios intranet, fax, fotocopiadora, biblioteca virtual, cartografia, bases de
datos hemerogréficos y salas de navegacion.

Gerenciay Coordinacién de los Laboratorios, Bioterios y Estaciones
Experimentales: se incluyen las iniciativas estratégicas de la institucion
orientadas a fortalecer los procesos de docencia, investigacion y extension
a través de précticas en laboratorios y estaciones experimentales. Para su
concrecion, se requiere el desarrollo de actividades de Planificacion,
Organizacion, Direccion, y Control que permitan el desarrollo de estos
espacios y brindar un servicio de calidad.

Laboratorios: Se asocian en esta categoria las actividades relacionadas
con el funcionamiento de los laboratorios académicos, tales como, su
dotacion, mantenimiento, desarrollo de experimentos, dictado de clases
précticas, investigaciones, cursos de computacion, traducciones
simultaneas, etc. (laboratorio de computacion, de idiomas, experimentales,
farmacéuticos, talleres mecénicos, de procesamiento de vidrio y otros
talleres especializados, etc). Por otro lado, apoya el desarrollo de las
actividades de investigacién y de extension.

COSTOS ASOCIADOS A
ESPECIFICA

Se asocian los costos permanentes y no permanentes de
esta actividad.

Incluye los costos asociados al servicio médico y
odontolégico que se le brinda al estudiantado, tal como:
materiales médicos, mantenimiento y adquisicién de
equipos médico-odontolégico, materiales desechables,
quimicos, entre otros, asi como el sueldo del personal
médico y de apoyo médico que labora en el marco de esta
accion.

Incluye los costos asociados al servicio de comedor que se
le brinda al estudiantado (alimentos y bebidas, materiales y
equipos de las instalaciones del comedor), se incluyen los
gastos del personal que labora en pro de esta actividad
(cocineros, personal de limpieza, nutricionistas, etc)

Incluye los costos asociados al servicio de transporte que
se le brinda al estudiantado (adquisicién de unidades,
mantenimiento preventivo y correctivo, viaticos para
servicios especiales, sueldo de choferes, etc).

Incluye los costos asociados al financiamiento de las
pasantias y préacticas de campo nacionales e
internacionale, y asistencia a eventos académicos.

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con
sueldos, salarios y demas remuneraciones del personal que
labora en las coordinaciones de las Bibliotecas, asi como
los gastos de funcionamiento para el disefio de planes y la
gestioén de la unidad, asi como los relativos a la adquisicién,
canje, donacion catalogacion y clasificacion de las revistas,
ya que conforman las actividades medulares de la
coordinacion.

Incluye los costos de las actividades que se desarrollan en
las distintas salas de consultas: sueldo del personal
bibliotecélogo, ayudantes, limpieza, mantenimiento, etc.

Contempla los costos por adquisicién de bases de datos
digitalizada y los servicios especiales como las bibliotecas
virtuales, servicios de geocartografia digitalizados, bases
de datos hemerograficos, salas de navegacion, entre otros,
distintos a las sala.

Se asocian en esta accién los costos relacionados con el
funcionamiento para el disefio de planes y politicas de
infraestructura cientifica, Humanistica y tecnolégica. En
caso que esta funcion coordinadora, se desarrolle en el
ambito de los propios laboratorios, bioterios y/o estaciones
experimentales, no es obligatorio el uso de la misma.

Se asocian en esta categoria los costos relacionados con el
funcionamiento de los laboratorios que posee la Institucion.

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

69



8.- Estructura Plan Presupuesto

COSTOS ASOCIADOS A LA ACCION
ESPECIFICA

PROYECTO/objetivo ACCION ESPECIFICA/definicion

PARTIDAS ASOCIADAS

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

Bioterios: En esta categoria se vinculan las actividades relativas al SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO

funcionamiento de los bioterios que posee la Institucion, tales como: Se asocian en esta categorfa los costos relacionados con el PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:

dotacién (semillas), mantenimiento, cultivo, plantacion, ambientacion, cria funcionamiento de los bioterios que posee la Institucion. TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS

de animales, etc. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

Estaciones experimentales: Las estaciones experimentales son 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

extensiones de tierra en las cuales no solo se realizan plantaciones SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO

Se asocian en esta categorfa los costos relacionados con el
funcionamiento de las estaciones experimentales que
posee la Institucién.

agricolas y cria de animales, sino que ademas se desarrollan actividades de PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
practicas académicas, de investigacion y produccion de bienes agricolas TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
para la venta. Estan asociadas a esta accion las actividades de dotacion, RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA

mantenimiento, cultivo, experimentos, en estas areas, entre otros. INSTITUCION)

PR13 Desarrollo y Mantenimiento de Plataforma
Tecnol6gica: Fortalecer los procesos de la academia Gerencia y Coordinacién de las actividades de desarrollo y

a través del desarrollo e implementacién de mantenimiento de plataforma tecnoldgica: se incluyen las iniciativas 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
tecnologias de informacion y comunicacién que estratégicas de la institucion orientadas al desarrollo y aplicacién de SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
permitan la oferta de programas académicos a través tecnologia de informacién y comunicacién para mejorar la calidad de los PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
de la modalidad a distancia, desarrollo y aplicacién de procesos de docencia, investigacion y extensiéon Para su concrecion, se TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
estrategias innovadoras de aprendizaje asi como la requiere el desarrollo de actividades de Planificacién, Organizacién, RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
optimizacioén de la red de voz, datos y video a objeto  Direccién y Control que permitan ofertar servicios acorde a los INSTITUCION)
de que la universidad este conectada nacional e requerimientos sociales.
internacionalmente.
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Desarrollo de Sistemas Académicos: incluye las acciones "Disefiar SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
programas académicos a distancia”, "Apoyar técnicamente el disefio de Esta acci6n contiene los costos relativos al desarrollo de PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
nuevas estrategias de aprendizaje” y "Elaborar programas audiovisuales sistemas académicos. TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
para la ensefianza” RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
Esta accién contiene los costos relativos al desarrollo de PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
sistemas corporativos, adquisicion de licencias, entre otros. TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
Servicio de Tecnologia de Informacién y Comunicacion: Se refiere alas | Esta accion contiene los costos relativos a la atencién de SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
actividades referentes a la administracién de servicio de soporte al usuario, las necesidades de los usuarios en materia de aplicaciones PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
pagina web y video conferencia, servicios de transmisién y conmutacion, asi 'y sistemas certificados que utiliza la Institucién, asi como TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
como la elaboracién de proyectos especiales en las areas de web. los servicios de transmision y conmutacion de datos. RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

Desarrollo de Sistemas Corporativos: consiste en desarrollar y fortalecer
los sistemas corporativos de la Institucién, con la finalidad de lograr la
eficacia y la optimizacion en el uso de los recursos.

Esta acci6n contiene los costos relativos a la dotacién y
Mantenimiento Integral de la Infraestructura Tecnolégica: Contempla las mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
actividades dirigidas a mantener la operatividad y funcionalidad de todala  computacionales ( swiches, PC, Servidores, UPS, Video
infraestructura tecnoldgica, de informacién y comunicacion utilizada en la Beam, impresoras, etc) estructura de red y sus accesorios,
Institucién, asi como la elaboracién de proyectos de redes de transmisiony ~ equipos de telecomunicaciones, sistemas, entre otros para
conmutacién para la ampliacién y mejoras de la misma. el funcionamiento administrativo y académico de la
Institucion.

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

Gerenciay Coordinacion de las actividades de desarrollo y

mantenimiento de la Planta Fisica: Se refiere al disefio de politicas de 401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,

PR14 Desarrollo y Mantenimiento de instituci i6 ifusi si i Se asocian a esta categoria el costo de Directores, .
y! » des_ar_rqllq |nst|tUC|onaI_, promocion y_dlfg’smn'de la planta f|5|cg, se incluyen _ goria Dire« 3 SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO

Infraestructura Fisica: Dar soporte a la academiaa las iniciativas estratégicas de la Institucion vinculadas con el disefio y coordinadores y su respectivo personal técnico y de . )
través del desarrollo de proyectos de construccién ejecucion de proyectos de construccién, ampliacién de obras civiles asi servicio. Asi como los costos relacionados con el PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:

S cel @ proyec v elecud proyec ) - amp 2 clo. A 108 " ¢ TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
ampliacion de obras civiles asi como la preservacion  como la preservacion de bienes muebles e inmuebles, segin funcionamiento para el disefio de planes y politicas del

. : A P ™ L . L . RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
de bienes muebles e inmuebles. especificaciones técnicas de durabilidad, rendimiento y operatividad que desarrollo y mantenimiento de la planta fisica.

) ) : g INSTITUCION;
demandan los usuarios. Para ello, requiere ejecutar actividades de )

Planificacién, Organizacion Direccion, y Control.



8.- Estructura Plan Presupuesto

PR15 Otros Proyectos de desarrollo institucional

NOTA

1. LA COLUMNA "COSTOS ASOCIADOS A LA
TRADUCIDA EN PARTIDAS PRESUPUESTARIAS
ESTOS COSTOS A LAS DIFERENTES ACCIONES
2. EL USO DE LAS ACCIONES ESPECIFICAS DE LA
3. SE SUGIERE CANALIZAR LA APROBACION DE
EN FUNCION DE LA FECHA ESTIMADA DE SU

ACCION ESPECIFICA/defi

Edificaciones y Urbanismo: Contempla las actividades de construccion de
nuevas edificaciones y desarrollo urbanistico, para fines académicos,

deportivos, culturales, entre otros.

Mantenimiento Integral de Infraestructura Fisica: Se refiere a todas
aquellas actividades que tienden al mantenimiento preventivo y correctivo

de las edificaciones, espacios abiertos y redes de servicio.

Conservacion bienes patrimoniales: Comprende todas aquellas
actividades dirigidas a conservar en buen estado las edificaciones, espacios
abiertos, restauracion de obras de arte y redes de servicio. Por ejemplo:
pintura de exteriores e interiores, limpieza de espacios cerrados y abiertos,

entre otros.

Contempla los costos asociados a la construccion de obras
menores para fines académicos, deportivos, culturales, etc,
como por ejemplo: ampliacién de espacios y
remodelaciones. También se consideran aquellos proyectos
contemplados en el plan maestro de planta fisica.

Se refiere a todas aquellas actividades tendientes al
mantenimiento preventivo y correctivo de las edificaciones,
espacios abierto y redes de servicio. Por Ejm.: Reparacion
de filtraciones en paredes, siembra de plantas y grama,
sustitucion del cableado eléctrico, impermeabilizacién de
techos, etc.

Se refiere a todas aquellas actividades tendientes a
conservar en buen estado las edificaciones, espacios
abierto, restauracion de obras de arte y redes de servicio.
Por Ejm.: Pintura de exteriores e interiores, limpieza de
espacios cerrados y abiertos, poda de areas verdes,
conservacion del alumbrado eléctrico, sefializacion de la
vialidad interna, sefializacion de redes peatonales, pulitura
de obras de arte, etc.

PARTIDAS ASOCIADAS

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)

401: GASTOS DE PERSONAL 402: MATERIALES,
SUMINISTROS Y MERCANCIAS 403: SERVICIOS NO
PERSONALES 404: ACTIVOS REALES 407:
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES (EXCEPTUANDO LAS
RELATIVAS AL PAGO DEL PERSONAL PASIVO DE LA
INSTITUCION)
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PROYECTO: PR1. FORMACION DE PREGRADO EN CARRERAS CORTAS

OBJETIVO DEL PROYECTO: Formar recursos humanos a nivel técnico con competencias y actitudes para dar respuesta a las necesidades y exigencias de la nueva estructura
social

PRODUCTO DEL PROYECTO: Alumnos Atendidos en la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas (IAAFPCC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de alumnos a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de alumnos en la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

Total programads do Alumnos a Atandar on i Formacion de Prograde an Gamaras Garas an o petiode loatie ) x 100 TENDENCIA | RANGOS DE DESEMPENO
Z AAFPCCi Maxima 90% - 100%

IAAFPCC| = r - X Sobresaliente 80% - 89%

Z b AaAFPCCi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAFPCCi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i

2rAAFPCCi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i
>pAaAFPCCi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE1.2. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA FORMACION DE PREGRADO EN CARRERAS CORTAS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacién, direccién y control que permitan la formacion de Técnicos Superiores Universitarios
en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas (IACFPCC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de de actividades a cumplir en la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades de gerencia y coordinacién para la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Pregrado en Carreras TENDENCIA

A - N . . = . RANGOS DE DESEMPENO
Cortas en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para la Formacion

(Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i) x 100
Maxima 90% - 100%

Z ACGCFPCC' Sobresaliente 80% - 89%

IACGCFPCCI = . X 100 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p AaCGCFPCCI Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCFPCCi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i
>ACGCFPCCi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i
>pAaCGCFPCCi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Pregrado en Carreras Cortas en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE1.3. FORMACION DE TECNICOS SUPERIORES UNIVERSITARIOS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programaticos que permitiran la formacién de Técnicos Superiores Universitarios en las diversas areas del
conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Atendidos en la Formacién de Técnicos Superiores Universitarios

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Técnicos Superiores Universitarios (IAAFTSU)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en la Formacion de Técnicos Superiores Universitarios en un periodo lectivo establecido, con respecto
al total programado de alumnos a atender en la Formacién de Técnicos Superiores Universitarios en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del
objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de alumnos en la Formacién de Técnicos Superiores Universitarios
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

I Total programado de Alumnos a Alsnder an a Formacion de Tocricos Superores Universiarios on of parodo fecine x|  1ENDENCIA | RANGOS DE DESEMPENO
100 Maxima 90% - 100%
R Z r AAFTSU' Sobresaliente 80% - 89%

IAAFTSUI = X 100% Satisfactoria 70% - 79%

Z p AaAFTSUI Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO
IAAFTSUi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Técnicos Superiores Universitarios en el periodo lectivo i
2rAAFTSUi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Técnicos Superiores Universitarios en el periodo lectivo i

>pAaAFTSUi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacion de Técnicos Superiores Universitarios en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR2. FORMACION DE PREGRADO EN CARRERAS LARGAS

OBJETIVO DEL PROYECTO: Formar recursos humanos a nivel profesional en las areas de Ciencias de la Salud, Ciencias del Agro, Ciencias Econdmicas y Sociales, Ciencias
Basicas, Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia y Artes y Humanidades con competencias y actitudes para dar respuesta a las necesidades de la nueva estructura social

PRODUCTO DEL PROYECTO: Alumnos Atendidos en la Formacién de Pregrado en Carreras Largas

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Pregrado en Carreras Largas (IAAFPCL)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en la Formacion de Pregrado en Carreras Largas en un periodo lectivo establecido, con respecto al
total programado de alumnos a atender en la Formacion de Pregrado en Carreras Largas en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de alumnos en la Formacién de Pregrado en Carreras Largas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

Total progamads 0o Alumnos & Atandar on la Formacion de Pragrad an Gamaras Largas o ol periode ecte h x 100 TENDENCIA | RANGOS DE DESEMPENO
z AAFPCLI Maxima 90% - 100%

IAAFPCL| = r X Sobresaliente 80% - 89%

Z 0 AaAFPCLiI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAFPCLI = indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i

2rAAFPCLI = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Pregrado en Carreras Largas s en el periodo lectivo i
>pAaAFPCLi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE1.2. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA FORMACION DE PREGRADO EN CARRERAS LARGAS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacion, direccién y control que permitan la formacion de Profesionales en las diversas
areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacion de Pregrado en Carreras Largas

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacion de Pregrado en Carreras Largas (IACFPCL)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en un periodo lectivo
establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en el mismo periodo
lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades de gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras Largas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras TENDENCIA

RANGOS DE DESEMPERNO
Largas en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Formacion

(Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i) x 100
Méxima 90% - 100%

Z ACGCFPCL' Sobresaliente 80% - 89%

IACGCFPCLI = A CGCFPCL X 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p a I Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCPCLI = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i

>ACGCFPCLi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i
2pAaCGCFPCLi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Pregrado en Carreras Largas en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE2.2. FORMACION DE PROFESIONALES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programaticos que permitiran la formacién de Profesionales en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Atendidos en la Formacién de Profesionales (IAAFP)

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Profesionales (IAAFP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en la Formacion de Profesionales en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado
de alumnos a atender en la Formacion de Profesionales en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de alumnos en la Formacion de Profesionales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total real de Alumnos A’tendidos en Ila Formacion de’Profesiopalgs en el periodo lectivo i / Total programado TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
de Alumnos a Atender en la Formacion de Profesionales en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z AAFPi Maxima 90% - 100%

IAAFPI = T x100 Sobresaliente 80% - 89%

z 0 AaAFPI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO
IAAFPi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Profesionales en el periodo lectivo i
ZrAAFPi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Profesionales s en el periodo lectivo i

ZpAaAFPi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacion de Profesionales en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR3. FORMACION DE POSTGRADO

OBJETIVO DEL PROYECTO: Formar recursos humanos a nivel de especializacion, maestria y doctorado con competencias y actitudes para dar respuesta a los requerimientos
de la nueva estructura social

PRODUCTO DEL PROYECTO: Alumnos Atendidos en la Formacién de Postgrado

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Postgrado (IAAFP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en la Formacion de Postgrado en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
alumnos a atender en la Formacion de Postgrado en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de alumnos en la Formacién de Postgrado
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total real de AIumngs Atendidos en la Formac’ién de P_ostgrado en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Alumnos a Atender en la Formacién de Postgrado en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z AAFPi Méaxima 90% - 100%

IAAFP| 100 Sobresaliente 80% - 89%

Z b aAFPi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAFPi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Postgrado en el periodo lectivo i

2rAAFPi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacién de Postgrado en el periodo lectivo i
>pAaAFPi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacion de Postgrado en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE3.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA FORMACION DE POSTGRADO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacion, direccién y control que permitan la formacion de Especialistas, Magisteres y
Doctores en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Postgrado

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacion de Postgrado (IACGCFP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacién de Postgrado en un periodo lectivo establecido, con
respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacién para la Formacion de Postgrado en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de
cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Postgrado
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Postgrado en el periodo TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Formacion de Postgrado en el (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

periodo lectivo i) x 100 Maxima 90% - 100%
(U 0

Z ACGCFPij Sobresaliente 80% - 89%

IACGCFPI = 100 100% Satisfactoria 70% - 79%

> ,AaCGCFPi

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCFPi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacién de Postgrado en el periodo lectivo i

2ACGCFPi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Formacion de Postgrado en el periodo lectivo i
2pAaCGCFPi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Formacién de Postgrado en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE3.2. FORMACION DE ESPECIALISTAS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programaticos que permitiran la formacién de Especialistas en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Atendidos en la Formacién de Especialistas

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Especialistas (IAAFE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en la Formacion de Especialistas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado
de alumnos a atender en la Formacion de Especialistas en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de alumnos en la Formacion de Especialistas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

RS & Aonaf on a Fofmaatn de Especiaiots on el oot o 10 P01 10 lectvo / Toalprogramado o | | TENDENCIA | RANGOS DE DESEMPERO
(Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z AAFEi Méaxima 90% - 100%

|AAFE| = 100 Sobresaliente 80% - 89%

z p FE| 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO
IAAFMi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacion de Especialistas en el periodo lectivo i
2rAAFMi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Especialistas es en el periodo lectivo i

>pAaAFMi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacién de Especialistas en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE3.3. FORMACION DE MAGISTERES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programéticos que permitiran la formacién de Magisteres en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Atendidos en la Formacién de Magisteres

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Magisteres (IAAFM)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de alumnos a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de alumnos en la Formacién de Magisteres
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total real de AIumngg Atendidgs enla Formacic:)n de Malgisf(eres el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Alumnos a Atender en la Formacion de Magisteres en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
i Maxima 90% - 100%
,  AAFMi
IAAM E’ |l===—"——X 100 Sobresaliente 80% - 89%
Z b AaAFMi 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAFMi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Magisteres en el periodo lectivo i

2rAAFMi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Magisteres en el periodo lectivo i
2pAaAFMi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacién de Magisteres en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE3.4. FORMACION DE DOCTORES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programaticos que permitiran la formacién de Doctores en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Atendidos en la Formacién de Doctores

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Atendidos en la Formacién de Doctores (IAAFD)

Este Indicador mide el grado porcentual del total real de alumnos atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de alumnos a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de alumnos en la Formacién de Doctores
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

RS & Asondar on a Fofmasin de Dotrores an oy porad lecta e 105 -1 toeto 1 Toalprogramado de TENDENCIA | RANGOS DE DESEMPERO
(Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z AAFMi Maxima 90% - 100%
|AAM E, | = r— X 100 Sobresaliente 80% - 89%
z p AaAFM | 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%
GLOSARIO

IAAFDi = indice de Alumnos Atendidos en la Formacion de Doctores en el periodo lectivo i
2rAAFDi = Total real de Alumnos Atendidos en la Formacion de Doctores en el periodo lectivo i
2pAaAFDi = Total programado de Alumnos a Atender en la Formacién de Doctores en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE3.5. CURSOS PARA LA AMPLIACION DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar contenidos programaticos para realizar cursos para la ampliacién del conocimiento, tales como los cursos no conducentes
a grado (Cursos de Perfeccionamiento, Postdoctorados, entre otros)

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Cursos para la Ampliacién del Conocimiento Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: : indice de Cursos para la Ampliacién del Conocimiento Realizados (IACR)

Este indicador mide el grado porcentual del total de Cursos para la Ampliacion del Conocimiento Realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
Cursos para la Ampliacion del Conocimiento a Realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacion de Cursos para la Ampliacién del Conocimiento
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Cursos para la Ampliacion del Conocimiento Realizados en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Cursos para la Ampliacion del Conocimiento a Realizar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EEICACIA

Z CACRl Maxima 90% - 100%
|CACR| = - 100 Sobresaliente 80% - 89%

X
z pCACaRI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

ICACRI = indice de Cursos para la Ampliacién del Conocimiento Realizados en el periodo lectivo i

ZCACRI = Total de Cursos para la Ampliacién del Conocimiento Realizados en el periodo lectivo i

ZpCACaRi = Total programado de Cursos para la Ampliacién del Conocimiento a Realizar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR4. SERVICIO COMUNITARIO

OBJETIVO DEL PROYECTO: Fortalecer la formacion profesional del estudiante afianzando los valores de solidaridad y compromiso social a través de la aplicacion de
conocimiento y competencias en la solucién de la problematica social de las comunidades

PRODUCTO DEL PROYECTO: Servicio Comunitario Prestado

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Servicios Comunitarios Prestados (ISCP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Servicios Comunitarios prestados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de Servicios
Comunitarios a prestar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacion del Servicio Comunitario
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i / Total programado de Servicios TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Comunitarios a Prestar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z SCPI Méaxima 90% - 100%

ISCP| = - X 100 Sobresaliente 80% - 89%

z b SCaPi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

ISCP = indice de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i

>SCPi = Total de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i

2pSCaPi = Total programado de Servicios Comunitarios a Prestar en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE4.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO COMUNITARIO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacion, direccién y control que permitan la prestacién del Servicio Comunitario de los
alumnos de educacion superior en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para la prestacion del Servicio Comunitario

NOMBRE DEL INDICADOR: Iindice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la prestacion del Servicio Comunitario (IACPSC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la prestacién del Servicio Comunitario en un periodo lectivo
establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacioén para la prestacion del Servicio Comunitario en el mismo periodo lectivo, es
decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacion para la prestacion del Servicio Comunitario
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

FORMULA (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la prestacion del Servicio Comunitario en el TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la prestacion del Servicio (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Comunitario en el periodo lectivo i) x 100

Maxima 90% - 100%

. Z ACPSCi Sobresaliente 80% - 89%

IAC PSC' == W X 100 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p a I Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACPSCi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la prestacion del Servicio Comunitario en el periodo lectivo i

2ACPSCi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la prestacion del Servicio Comunitario en el periodo lectivo i

2pAaCPSCi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para la prestacion del Servicio Comunitario en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE4.2. PRESTACION DEL SERVICIO COMUNITARIO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular y ejecutar proyectos que le permitan al alumno prestar el servicio comunitario estudiantil en las diversas areas del
conocimiento cubriendo los requerimientos de las comunidades

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Servicios Comunitarios Prestados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Servicios Comunitarios Prestados (ISCP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Servicios Comunitarios prestados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de Servicios
Comunitarios a prestar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacién del Servicio Comunitario
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i / Total programado de Servicios TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Comunitarios a Prestar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z SCPi Maxima 90% - 100%

ISCP| = - X 100 Sobresaliente 80% - 89%

Z b SCaPi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

ISCP = indice de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i

2SCPi = Total de Servicios Comunitarios Prestados en el periodo lectivo i

2pSCaPi = Total programado de Servicios Comunitarios a Prestar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR5. GENERACION, DIVULGACION Y APLICACION DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVO DEL PROYECTO: Generar investigaciones vinculadas con el Plan de Desarrollo del Estado y de las cadenas socioproductivas de los diferentes sectores de manera
que contribuyan con los procesos de innovacion y transferencia tecnolégica en la region

PRODUCTO DEL PROYECTO: Proyectos de Investigacion Ejecutados para la Generacién, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Investigacién Ejecutados en la Generacién, Divulgacién y Aplicacién del Conocimiento (IPIEGDAC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de proyectos de investigacion ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de proyectos de
investigacién a ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de proyectos de investigacion para la Generacién, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de Investigacién Ejecutados para la Generacién, Divulgacion y Aplicacion del TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Conocimiento en el periodo lectivo i / Total programado de Proyectos de Investigaciéon a Ejecutar en la Generacion, (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento en el periodo lectivo i) x 100
Maxima 90% - 100%

z PI EG DAC' Sobresaliente 80% - 89%

IPIEGDACI = PIaEGDACI x1 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p a ! Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPIEGDAGi = indice de Proyectos de Investigacion Ejecutados en la Generacion, Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento en el periodo lectivo i

ZPIEGDACI = Total de Proyectos de Investigacion Ejecutados en la Generacion, Divulgacién y Aplicacion del Conocimiento en el periodo lectivo i
ZpPlaEGDACI = Total programado de Proyectos de Investigacion a Ejecutar en la Generacién, Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE5.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA GENERACION, DIVULGACION Y APLICACION DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacién, direccién y control que permitan el desarrollo de proyectos de investigacion en las
diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Generacion, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas para la Generacion, Divulgacién y Aplicacién del Conocimiento (IACGDAC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en las actividades cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Generacién, Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para la Generacion, Divulgacion y Aplicacion TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
del Conocimiento en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z ACGCGDACI Maxima 90% - 100%

IACGDACI = x100 Sobresaliente 80% - 89%

Z p AaCG DAC' 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCGDACI = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Generacion, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento en el periodo lectivo i
2ACGDACI = Total de Actividades Cumplidas para la Generacion, Divulgacion y Aplicacion del Conocimiento en el periodo lectivo i

2pAaCGDACI = Total programado de Actividades a Cumplir para la Generacion, Divulgacion y Aplicacién del Conocimiento a en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE5.2. INVESTIGACION POR AREA DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar proyectos de investigacion en las diversas areas del conocimiento

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de investigacion ejecutados por area del conocimiento

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Investigacién Ejecutados por area del conocimiento (IPIEAC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de proyectos de investigacion ejecutados por area del conocimiento en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de proyectos de investigacion a ejecutar por area del conocimiento en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucién de proyectos de investigacién por area del conocimiento
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de 'Invels’tigacic.')n Ejecutadgs por area de! cgnocimiento en el periqdo ]ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Proyectos de Investigacion a Ejecutar por area del conocimiento en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z PIEACI Maxima 90% - 100%
| P | EACl - - — X Sobresaliente 80% - 89%
Z b PlaEACi 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IPIEACI = indice de Proyectos de Investigacion Ejecutados por area del conocimiento en el periodo lectivo i

ZPIEACi = Total de Proyectos de Investigacion Ejecutados por area del conocimiento en el periodo lectivo i

ZpPlaEACI = Total programado de Proyectos de Investigacion a Ejecutar por area del conocimiento en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR6. DESARROLLO Y PROYECCION DE LA EXTENSION UNIVERSITARIA

OBJETIVO DEL PROYECTO: Satisfacer los requerimientos locales generando proyectos con la participacion y el apoyo de los sectores sociales, vinculados con los planes de
desarrollo del Estado, los Consejos Comunales y las cadenas socioproductivas

PRODUCTO DEL PROYECTO: Servicios Prestados para el Desarrollo y la Proyeccion de la Extension Universitaria

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Servicios Prestados para el Desarrollo y Proyeccién de la Extensién Universitaria (ISEPDPEU)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de servicios de Extensién para el Desarrollo y Proyeccion de la Extensién Universitaria prestados en un periodo lectivo
establecido, con respecto al total programado de servicios a prestar para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el
grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacién del Servicio para el Desarrollo y Proyeccién de la Extension Universitaria
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

_FORMULA: (Total de Servici_o_s Prestados para el Desarrollo y Proyeccic_’;p dela Extensic:)p Uni\_/ersit_arig enel peri&?do lectivo TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

i / Total programado de Servicios a Prestar para el Desarrollo y Proyeccion de la Extensiéon Universitaria en el periodo (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
lectivo i) x 100

Maxima 90% - 100%

z SPDPEU' Sobresaliente 80% - 89%

ISPDPEUI = SaPDPEUi x100 100% Satisfactoria 70% - 79%

Z p a I Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

ISPDPEUi = indice de Servicios Prestado para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i

>SPDPEUI = Total de Servicios Prestado para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i

>pSaPDPEUI = Total programado de Servicios a Prestar para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE6.1. GERENCIA Y COORDINACION ACADEMICA DE LA EXTENSION UNIVERSITARIA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacion, direccién y control que permitan formular y ejecutar proyectos vinculados con los
planes de desarrollo de los sectores sociales

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Proyeccién de la Extensién Universitaria

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Proyeccién de la Extension Universitaria IACGCDPEU)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA : (Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Proyeccion de la TENDENCIA RANGOS DE DESEMPENO

Extension Universitaria en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacién (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i) x 100 M 90% - 100%
axima 0 - (]

Z ACGCDPEU' Sobresaliente 80% - 89%

IACGCDPEU' - 100 100% Satisfactoria 70% - 79%

> ,AaCGCDPEUi

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCDPEUi = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Proyeccién de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i
>ACGCDPEUI = Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i
>pAaCGCDPEUI = Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Proyeccion de la Extension Universitaria en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE6.2. PROYECCION SOCIAL

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular y ejecutar proyectos de Extension con las comunidades dentro del area de influencia para el aporte de alternativas de
solucion a sus problemas y necesidades

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Servicio de Proyeccién Social Prestados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Servicios de Proyeccién Social Prestados (ISPSP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de servicios de proyeccion social prestados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de servicios de
proyeccion social a prestar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacion del Servicio de Proyeccién Social
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Servicios de Proyeccion Social Prestados en el periodo lectivo i / Total programado de Servicios de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Proyeccién Social a Prestar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Z SPj Méxima 90% - 100%
|SPSP| = 100 Sobresaliente 80% - 89%
Z p aPl 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO
ISPSPi = indice de Servicios de Proyeccion Social Prestados en el periodo lectivo i
ZSPSPi = Total de Servicios de Proyeccion Social Prestados en el periodo lectivo i

2pSPSaPi = Total programado de Servicios de Proyeccién Social a Prestar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE6.3. ASISTENCIA PROFESIONAL Y TECNICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de asesoria y de asistencia técnica al sector productivo, al sector gubernamental y a las comunidades organizadas

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Servicio de Asesoria y de Asistencia Técnica Prestado

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Servicios de Asesoria y de Asistencia Técnica Prestados (ISAATP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de proyectos de servicios de asesoria y de asistencia técnica prestados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de servicios de asesoria y de asistencia técnica a prestar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacién del Servicio de Asesoria y de Asistencia Técnica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

EORULA: (Total o Senicosdo Asesoriay de Aolncia Tecice Presados o o periodoecivo |/ Tolal programadode | TENDENGIA | RANGOS DE DESENPERO
(Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z SAATPI Méaxima 90% - 100%

|SAATP| - - — X 1 Sobresaliente 80% - 89%

z p SAATAP' 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

ISAATP i = indice de Servicios de Asesoria y de Asistencia Técnica Prestados en el periodo lectivo i

2SAATP i = Total de Servicios de Asesoria y de Asistencia Técnica Prestados en el periodo lectivo i

>pSAATAPI = Total programado de Servicios de Asesoria y de Asistencia Técnica a Prestar en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE6.4. FORMACION PERMANENTE

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar programas de formacién permanente para las poblaciones dentro del area de influencia, tales como programas para la
formacion académica, técnica, ciudadana y comunitaria, asi como también los programas que permitan la validacion de niveles y la obtencion de diplomados y de grados propios
de la educacion formal e informal

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Programas de Formaciéon Permanente Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Programas de Formacién Permanente Realizados (IPFPR)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de programas de formacién permanente realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
programas de formacién permanente a realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacién de programas de formacién permanente
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMULA: (Total de Programas de Formacién Permanente Realizados en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Programas de Formacion Permanente a Realizar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z PFPRi Maxima 90% - 100%

| PFPRI = = —— X 100 Sobresaliente 80% - 89%

E b PFPaRi 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO
IPFPRI = indice de Programas de Formacion Permanente Realizados en el periodo lectivo i
>PFPRI = Total de Programas de Formacién Permanente Realizados en el periodo lectivo i

2pPFPaRi = Total programado de Programas de Formacion Permanente a Realizar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



OBJETIVO DEL PROYECTO: Contribuir con la formacién integral del estudiante, impulsando eventos deportivos de recreacion y de competencia, dentro y fuera del contexto
universitario

PRODUCTO DEL PROYECTO: Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Deportiva (IERDPD)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de eventos deportivos a realizar en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacion de evento deportivos
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Ffrloyeccién .Deporﬁva en el periqdo ]ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
programado de Eventos a Realizar para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Z EDRi Maxima 90% - 100%
| EDRl = X 100 Sobresaliente 80% - 89%
z p aR| 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%
GLOSARIO

IEDRI = indice de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Deportiva en el periodo lectivo i
2EDRI = Total de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el periodo lectivo i
2pEDaRi = Total programado de Eventos a Realizar para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el periodo lectivo i

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacién, direccién y control que permitan desarrollar eventos deportivos de recreacion y de
competencia , dentro y fuera del contexto universitario

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccién Deportiva

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva IACGCDPD)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyecciéon Deportiva en un periodo lectivo
establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el mismo periodo lectivo,
es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccién Deportiva
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Proyeccién Deportiva en el periodo lectivo i) x 100 i 90% - 100%
axima 0 - (]

IACGCDPDi z ACGCDPDI %100 Sobresaliente 80% - 89%
' 100% atisfactoria % - 79%
> ,AaCGCDPDi satistact 0% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCDPDi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccidn Deportiva en el periodo lectivo i
>ACGCDPDi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el periodo lectivo i
>pAaCGCDPDi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Deportiva en el periodo lectivo i

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar eventos destinados a impulsar el deporte recreativo en el &mbito universitario y en las comunidades, dentro y fuera de la
institucion

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Eventos Deportivos Recreativos Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Eventos Deportivos Recreativos Realizados (IEDRR)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos deportivos recreativos realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de eventos
deportivos recreativos a realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacion de eventos deportivos recreativos
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMl_JLA: (Total c_ie Eventos lDeportivos R'ecreativc_)s Realizados en el periodo lectivo i / Total programado de Eventos TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Deportivos Recreativos a Realizar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z EDRRI Maxima 90% - 100%
| EDRR| = 100 Sobresaliente 80% - 89%
z p RaRl 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO
IEDRRI = indice de Eventos Deportivos Recreativos Realizados en el periodo lectivo i
2EDRRI = Total de Eventos Deportivos Recreativos Realizados en el periodo lectivo i

>pEDRaRi = Total programado de Eventos Deportivos Recreativos a Realizar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar eventos destinados a impulsar el deporte de alta competencia, dentro y fuera de la institucién

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Eventos Deportivos de Alta Competencia Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Eventos Deportivos Recreativos Realizados (IEDACR)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos deportivos de alta competencia realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
eventos deportivos de alta competencia a realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacion de eventos deportivos de alta competencia
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (thal de Eventos Deportivgs de Altg Competenci,a Realizgdqs en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Eventos Deportivos de Alta Competencia a Realizar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Z EDACRI Maxima 90% - 100%
| EDACR| = X 1 Sobresaliente 80% - 89%
Z p EDACaRI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IEDACRI = indice de Eventos Deportivos de Alta Competencia Realizados en el periodo lectivo i

ZEDACRI = Total de Eventos Deportivos de Alta Competencia Realizados en el periodo lectivo i

ZpEDACaRI = Total programado de Eventos Deportivos de Alta Competencia a Realizar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



OBJETIVO DEL PROYECTO: Afianzar los valores culturales en la sociedad como contribucion al desarrollo humano realizando eventos relacionados con las artes escénicas,
musicales y plasticas y creando bienes culturales a nivel interno y externo que permitan el intercambio de saberes con la comunidad

PRODUCTO DEL PROYECTO: Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural (IERDPC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos realizados para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de eventos a realizar para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacion de evento para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i / Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Eventos a Realizar para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z ERDPCi Maxima 90% - 100%

| ERDPCl - — —— X Sobresaliente 80% - 89%

Z b EaRDPCi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IERDPCi = indice de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i

ZERDPCi = Total de Eventos Realizados para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i

ZpEaRDPCi = Total programado de Eventos a Realizar para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacién, direccién y control que permitan presentar eventos y crear bienes culturales, dentro
y fuera del contexto universitario

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural IACGCDPC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en un periodo lectivo
establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural en el mismo periodo lectivo, es
decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO

periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i) x 100

Maxima 90% - 100%

. Z ACGCDPC| Sobresaliente 80% - 89%

IACGCDPCI = A CGCDPC X 100 100% Satisfactoria 70% - 79%

Z P a I Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCDPCi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i

>ACGCDPCi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y la Proyeccién Cultural en el periodo lectivo i
>pAaCGCDPCi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y la Proyeccion Cultural en el periodo lectivo i

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar eventos de Artes Visuales (Espectaculos Escénicos folkléricos, autéctonos y tradicionales: teatro, cine, poesia, cuentos, entre
otros), dentro y fuera del contexto universitario

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Eventos de Artes Visuales Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice Eventos de Artes Visuales Realizados (IEAER)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos de Artes Visuales realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de eventos de Artes
Visuales a realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacién de Eventos de Artes Visuales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Eventos de Artes Visuales Realizados en el periodo lectivo i / Total programado de Eventos de Artes
Visuales a Realizar en el periodo lectivo i) x 100

. > EAVRI
IEAVRI =

> EAVaRi "

TENDENCIA

(Resultado Ideal)

RANGOS DE DESEMPENO
EN LA EFICACIA

100%

Méaxima

90% - 100%

Sobresaliente

80% - 89%

Satisfactoria

70% - 79%

Aceptable

60% - 69%

Minima

< - 59%

GLOSARIO
IEAVRI = indice de Eventos de Artes Visuales Realizados en el periodo lectivo i
2EAVRI = Total de Eventos de Artes Visuales Realizados en el periodo lectivo i

2pEAVaRi = Total programado de Eventos de Artes Visuales a Realizar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,

Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007




OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar eventos de Artes Auditivas (Espectaculos Musicales folkléricos, autéctonos y tradicionales), dentro y fuera del contexto
universitario

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Eventos de Artes Auditivas Realizados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice Eventos de Artes Auditivas Realizados (IEAAR)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de eventos de Artes Auditivas realizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de eventos de Artes
Auditivas a realizar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la realizacién de Eventos de Artes Auditivas
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMULA: (Total de Eventos de Artes Auditivas Realizados en el periodo lectivo i / Total programado de Eventos de Artes TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Auditivas a Realizar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z EAARI Maxima 90% - 100%

IEAARIi = <=~ %100 Sobresaliente 80% - 89%
Z b EAAaRI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IEAARI = indice de Eventos de Artes Auditivas Realizados en el periodo lectivo i

2EAARI = Total de Eventos de Artes Auditivas Realizados en el periodo lectivo i

>pEAAaRI = Total programado de Eventos de Artes Auditivas a Realizar en el periodo lectivo i

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Producir bienes culturales plasticos (pinturas, esculturas, entre otros), editoriales impresos, de video y de sonido, dentro y fuera del
contexto universitario

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video Producidos

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video Producidos (IBCIAVP)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de bienes culturales impresos, de audio y de video producidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado
de bienes culturales impresos, de audio y de video a producir en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la produccién Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMULA: (Total de Bienes Cu!turales Impresos, de Audio y de Vi_deo Pro@ucidos enel r_)eriodo Iect’ivo il To_tal ) TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Eventos de de Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video a Producir en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z ECIAVPi Maxima 90% - 100%
IBCIAVPI = X Sobresaliente 80% - 89%
z b BCIAVaPI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IBCIAVPI = indice de Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video Producidos en el periodo lectivo i

2BCIAVPi = Total de Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video Producidos en el periodo lectivo i

>pBCIAVAPI = Total programado de Bienes Culturales Impresos, de Audio y de Video a Producir en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR9. FORMACION DOCENTE

OBJETIVO DEL PROYECTO: Fortalecer la formacion docente de manera que se corresponda con un proceso educativo disefiado sobre la base de un curriculo integral, flexible,
centrado en el estudiante y bajo un enfoque de competencias en funcién a las necesidades locales, regionales y nacionales

PRODUCTO DEL PROYECTO: Docentes Atendidos en la Formacién Docente

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Docentes Atendidos en la Formacién Docente (IDAtFD)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de docentes atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de docentes a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de Docentes en la Formacién Docente
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Dgcentes Atendidos en la Formacion Docente en el periodo lectivo i / Total programado de Docentes TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

a Atender en la Formacion Docente (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
en el periodo lectivo i) x 100 Maxima 90% - 100%
Z DAtFDl Sobresaliente 80% - 89%
j=%2—~ x Satisfactoria 70% - 79%

. 100%

Z b DaAtFDi Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IDAtFDi = indice de Docentes Atendidos en la Formacién Docente en el periodo lectivo i

2DAtFDi = Total de Docentes Atendidos Realizados en la Formacién Docente en el periodo lectivo i
2pDaAtFDi = Total programado de Docentes a Atender en la Formacion Docente en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE9.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA FORMACION DOCENTE

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacién, direccion y control que permitan fortalecer la capacidad de respuesta a las
necesidades de actualizacion y formacion de los docentes

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Formacién Docente

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para la Formacion Docente (IACGCFD)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de actividades a cumplir en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de las actividades en la Gerencia y Coordinacién para la Formacién Docente
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Formacién Docente en el periodo TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion para la Formacién Docente en el (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
periodo lectivo i) x 100
Maxima 90% - 100%
IACGCED: Z ACGCFDi Sobresaliente 80% - 89%
1= X 100% Satisfactoria 70% - 79%
> ,AaCGCFDi
p Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCFDi = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Formacién Docente en el periodo lectivo i

2ACGCFDi = Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para la Formacion Docente en el periodo lectivo i
2pAaCGCFDi = Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion para la Formacién Docente en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE9.2. PROGRAMA DE ACTUALIZACION DOCENTE

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar programas generales y basicos de actualizacidn del personal docente con base a las necesidades especificas formuladas
por los docentes y por las unidades organicas en concordancia con las lineas estratégicas

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Docentes Actualizados en Programas de Actualizacién Docente

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Docentes Actualizados en Programas de Actualizacién Docente (IDAPADc)

Este Indicador mide el grado porcentual de docentes actualizados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de docentes a actualizar en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la actualizacion de los Docentes
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Docentes A(_:tualizados en Programas del Actlu’alizacién Docente en el periqdo !ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Docentes a Actualizar en Programas de Actualizacién Docente en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
i Maxima 90% - 100%
DAcPADiI

IDACPAD' = - X 0 Sobresaliente 80% - 89%

Z p DaAcPADI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima < - 59%

GLOSARIO
IDACPADI = indice de Docentes Actualizados en Programas de Actualizacion Docente en el periodo lectivo i
2DACcPADI= Total de Docentes Actualizados en Programas de Actualizacién Docente en el periodo lectivo i

>pDaAcPAD:i = Total programado de Docentes a Actualizar en Programas de Actualizacion Docente en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE9.3. PROGRAMA DE FORMACION DOCENTE EN EL CUARTO Y EL QUINTO NIVEL

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar programas de cuarto y el quinto nivel de formacién del personal docente con base a las necesidades especificas
formuladas por los docentes y por las unidades organicas, en su area del conocimiento y desempefio

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Docentes Formados en Programas de Formacion Docente en el Cuarto y el Quinto Nivel

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Docentes Formados en Programas de Formacion Docente en el Cuarto y el Quinto Nivel (IDFPFDCQN)

Este Indicador mide el grado porcentual de docentes formados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de docentes a formaren el mismo periodo
lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la formacién de docentes en el cuarto y el quinto nivel
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FOI’?MULA:l(thaI de Docentes Formados en Programas de Formacion Docente en 9] Cuarto y el Quinto Nivel en el . TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

periodo lectivo i / Total programado de Docentes a Formar en programas de Formaciéon Docente en el Cuarto y el Quinto
: i prog (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Nivel en el periodo lectivo i) x 100

Méxima 90% - 100%

IDFPFDCONI > DFPFDCQ 100 Sobresaliente | 80% - 89%

1= o X 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p DAFPFDCQI Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IDFPFDCQiI = indice de Docentes Formados en Programas de Formaciéon Docente en el Cuarto y el Quinto Nivel en el periodo lectivo i
>DFPFDCQIi= Total de Docentes Formados en Programas de Formacion Docente en el Cuarto y el Quinto Nivel en el periodo lectivo i
>pDAFPFDCQI = Total programado de Docentes a Formar en Programas de Formacion Docente en el Cuarto y el Quinto Nivel en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR10. ASISTENCIA INTEGRAL AL ESTUDIANTE

OBJETIVO DEL PROYECTO: Elevar la calidad de vida y el desempefio académico de la poblacion estudiantil a través de la prestacion de servicios orientados a la satisfaccion de
las necesidades socioecondémicas, salud y orientacion.

PRODUCTO DEL PROYECTO: Alumnos Beneficiados mediante la Asistencia Integral al Estudiante

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Beneficiados mediante la Asistencia Integral al Estudiante (IABASIE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos beneficiados mediante la Asistencia Integral al Estudiante en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de alumnos a beneficiar mediante la Asistencia Integral al Estudiante en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el beneficio al alumno mediante la Asistencia Integral al Estudiante
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Alumnos ngeﬁciadgs mediantle la A§istencia Integral a.I Estudiante en el periqdo !ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Alumnos a Beneficiar mediante la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Z ABMAIEi Maxima 90% - 100%
|ABMA|E| = - X Sobresaliente 80% - 89%
Z b AaBMAIEI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%
GLOSARIO

IABMAIEi = indice de Alumnos Beneficiados mediante la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i
ZABMAIEi = Total de Alumnos Beneficiados mediante la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i
ZpAaBMAIEi = Total programado de Alumnos a Beneficiar mediante la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE10.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LA ASISTENCIA INTEGRAL AL ESTUDIANTE

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacién, organizacion, direccién y control que permitan la asistencia integral al estudiante

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al Estudiante

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Asistencia Integral al Estudiante (IACGCAIE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Asistencia Integral al Estudiante en un periodo lectivo establecido,
con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacién para la Asistencia Integral al Estudiante en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el
grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al Estudiante
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al Estudiante en el TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Estudiante en el periodo lectivo i) x 100
Maxima 90% - 100%

Z ACG CAI E| Sobresaliente 80% - 89%

IACGCAIEI = AaCGCAIEi X 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p a ! Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCAIEi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i

ZACGCAIEi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i
ZpAaCGCAIEi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para la Asistencia Integral al Estudiante en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE10.2. SERVICIO DE ORIENTACION

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de orientacién académica, psicoldgica y vocacional a la poblacién estudiantil

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Orientacion

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Orientacién (IAAsSO)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en el Servicio de Orientacion en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
alumnos a asistir en el Servicio de Orientacion en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de Orientacion
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Orientacion en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPENO
Alumnos a Asistir en el Servicio de Orientacion en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z AAsSOI Maxima 90% - 100%
IAASSOi = & x100 Sobresaliente 80% - 89%

Z p AAASSOl 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima < - 59%

GLOSARIO

IAAsSOi = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Orientacién en el periodo lectivo i

2AAsSOi = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Orientacion en el periodo lectivo i

2pAAAsSOi = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Orientacién en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE10.3. SERVICIOS DE APOYO SOCIOECONOMICO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de apoyo socioeconémico a la poblacién estudiantil dirigidos a mejorar su calidad de vida y su desempefio

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo Socioeconémico

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo Socioeconémico (IAASSASE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de alumnos a asistir (en el PR! y el PR2)
en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de Apoyo Socioeconémico
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Totql c.ie Alumnos A§istidos en el Se!'vicio dg Apoyo Sociogconémigo en el periodo lectivo i / Total programado TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
de Alumnos a Asistir en el Servicio de Apoyo Socioeconémico en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z AASSASEi Méxima 90% - 100%

|AASSASE| = - X Sobresaliente 80% - 89%

Z b AAASSASEI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAsSASE:i = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo Socioeconémico en el periodo lectivo i

ZAAsSASEI = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo Socioeconédmico en el periodo lectivo i
ZpAAAsSSASEI = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Apoyo Socioeconémico en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE10.4. SERVICIOS DE ASISTENCIA MEDICA Y ODONTOLOGICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de asistencia médica y odontoldgica a la poblacién estudiantil dirigidos a mejorar su calidad de vida y su desempefio

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Asistencia Médica y Odontoldgica

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Asistencia Médica y Odontoldgica (IAASSAMO)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en el Servicio de Asistencia Médica y Odontoldgica en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de alumnos a asistir en el Servicio de Asistencia Médica y Odontolégica en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de Asistencia Médica y Odontolégica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de AIumno; Asistidos en _el_ Serviciq de A§istepqia Médica y Qd(_)ntol()gica en el perio_do ]ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Asistencia Médica y Odontolégica en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
_ z AAsSSAMOi Méxima 90% - 100%
|AASSAMO| = - X 1 O Sobresaliente 80% - 89%
Z p AAASSAMO' 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IAAsSAMOi = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Asistencia Médica y Odontoldgica en el periodo lectivo i

>AAsSAMOi = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de de Asistencia Médica y Odontoldgica en el periodo lectivo i
2pAAAsSAMOi = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de de Asistencia Médica y Odontoldgica en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE10.5. SERVICIO DE ALIMENTACION

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de alimentacion a la poblacion estudiantil dirigidos a mejorar su calidad de vida y su desempefio

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Alimentacion

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Alimentacion (IAAsSAI)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en el Servicio de Alimentacion en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
alumnos a asistir en el Servicio de Alimentacion en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de Alimentacion
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: ('Il'otlal de Alumn_o_s Asistidos en elI,Servicio de’AIimentgciQn en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Alumnos a Asistir en el Servicio de Alimentacion en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

_ Z AAsSAli Méaxima 90% - 100%

IAASSA“ = - X Sobresaliente 80% - 89%

z p AAASSAII 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAsSAli = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Alimentacién en el periodo lectivo i

2AAsSAli = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Alimentacion en el periodo lectivo i

>pAAAsSAli = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Alimentacién en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE10.6. SERVICIO DE TRANSPORTE

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de transporte a la poblacién estudiantil dirigidos a facilitar el acceso a la Institucién y a sus hogares

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Transporte

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Transporte (IAAsST)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en el Servicio de Transporte en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de alumnos
a asistir en el Servicio de Transporte en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de Transporte
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORIMQLA: (Total Fig Alumnos Asistidos en eI’Serviciolde Transpone en el periodo lectivo i / Total programado de Alumnos TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
a Asistir en el Servicio de Transporte en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z AASSTI Maxima 90% - 100%
|AASST| == —X Sobresaliente 80% - 89%
Z b AAASSTI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IAAsSTi = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Transporte en el periodo lectivo i

ZAAsSTi = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Transporte en el periodo lectivo i

ZpAAAsSTi = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Transporte en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE10.7. SERVICIO DE APOYO A LA FORMACION INTEGRAL

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de apoyo a las pasantias y practicas de campo nacionales e internacionales y a la participacién y asistencia de
estudiantes en eventos académicos.

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de de Apoyo a la Formacion Integral (IAAsSAFI)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de alumnos asistidos en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de alumnos a asistir en el Servicio de Apoyo a la Formacién Integral en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la asistencia de alumnos en el Servicio de de Apoyo a la Formacién Integral
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Alumno§ Asistidos en _el_ Servicio de Apoyo a la Ifg)rmacién Integral en el perl’o_do _Iectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

) Z AASSAFIi Méxima 90% - 100%

|AASSAFII = x100 Sobresaliente 80% - 89%

> AAASSAFI 100% [ “satstactoria__| 0% 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IAAsSAFIi = indice de Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral en el periodo lectivo i

2AAsSAFIi = Total de Alumnos Asistidos en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral en el periodo lectivo i

2pAAAsSAFIi = Total programado de Alumnos a Asistir en el Servicio de Apoyo a la Formacion Integral en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007




PROYECTO: PR11. SERVICIOS DE INFORMACION Y DE DOCUMENTACION

OBJETIVO DEL PROYECTO: Contribuir con la calidad académica ofertando servicios de informacion bibliotecaria y documentacion a estudiantes, docentes e investigadores asi
como otros usuarios del area de influencia de la Universidad

PRODUCTO DEL PROYECTO: Usuarios Atendidos en los Servicios de Informacion y Documentacion

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en los Servicios de Informacién y Documentacion (IUASID)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de usuarios a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacion de los Servicios de Informacién y Documentacion
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de psuarios Atendidos en Iqs Servicios de Inflo‘rmacic')n y Docunjfantacién en’el pen’ogo Igctivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Usuarios a Atender en los Servicios de Informacién y Documentacion en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z UASIDi Maxima 90% - 100%

| UASl D| - X Sobresaliente 80% - 89%

z pUaASI Di 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IUASIDI = indice de Usuarios Atendidos en los Servicios de Informacion y Documentacién en el periodo lectivo i

ZUASIDi = Total de Usuarios Atendidos en los Servicios de Informacion y Documentacion en el periodo lectivo i

ZpUaASIDi = Total programado de Usuarios a Atender en los Servicios de Informacion y Documentacion en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE11.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LOS SERVICIOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacion, direccion y control que permitan ampliar, fortalecer y consolidar los servicios de
informacion y documentacion tanto fisico como virtual

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la Gerencia y Coordinacién en los Servicios de Informacién y Documentacion

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacion y Documentacién (IACGCSID)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la Gerencia y Coordinacién en los Servicios de Informacién y Documentacion
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacion y TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO

Documentacion en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion en los (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Servicios de Informacién y Documentacion en el periodo lectivo i) x 100

Maxima 90% - 100%

. z ACGCSIDIi Sobresaliente 80% - 89%

IACGCSI Dl = A CGCSI D X 1 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p a I Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCSIDi = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién en los Servicios de Informacién y Documentacién en el periodo lectivo i

2ACGCSIDi = Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacién y Documentacion en el periodo lectivo i

2pAaCGCSIDi = Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacion y Documentacion a Cumplir en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE11.2. SERVICIO BIBLIOTECARIO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA:: Prestar servicios de préstamos de textos, revistas y periddicos asi como también servicios de asesoria referencial para la busqueda
de informacion

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Usuarios Atendidos en el Servicio Bibliotecario

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en el Servicio Bibliotecario (IUASB)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en el Servicio Bibliotecario en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de usuarios
a atender en el Servicio Bibliotecario en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacién del Servicio Bibliotecario
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

:(Z\I;Mnél;ﬁ;n(ch)tsaiéi?c%s;ﬁ)rliﬁeﬁ;er?:i::zIe:e?oizr:giit?vgiit;Ii)?t1e0c§rio en el periodo lectivo i / Total programado de Usuarios &Eﬂzﬁﬂiﬁ) RAN%?‘SL??EEIECSAECYAPENO
z UASBI Maxima 90% - 100%
I UASB| ==X 100 Sobresaliente 80% - 89%
Z pUAASBi 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO
IUASBI = indice de Usuarios Atendidos en el Servicio Bibliotecario en el periodo lectivo i
>UASBI = Total de Usuarios Atendidos en el Servicio Bibliotecario en el periodo lectivo i

>pUAASBI = Total programado de Usuarios a Atender en el Servicio Bibliotecario en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE11.3. SERVICIO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Prestar servicios de intranet, fax, fotocopiadora, biblioteca virtual, cartografia, bases de datos hemerograficos asi como también
servicios en salas de navegacion

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Usuarios Atendidos en el Servicio de Tecnologia de Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Tecnologia de Informacién (IUASTI)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en el Servicio de Tecnologia de Informacién en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de usuarios a atender en el Servicio de Tecnologia de Informacion en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la prestacion del Servicio de Tecnologia de Informacion
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de _Usuarios Atendidos en gl _Servicio de Tegnologia de Inf_grmacic’m en’el perioc_io Igctivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Usuarios a Atender en el Servicio de Tecnologia de Informacion en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z UASTIi Méxima 90% - 100%

| UAST' | - —— - X 100 Sobresaliente 80% - 89%

z pUAAST“ 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IUASTIi = indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Tecnologia de Informacion en el periodo lectivo i

ZUASTIi = Total de Usuarios Atendidos en el Servicio de Tecnologia de Informacion en el periodo lectivo i

ZpUAASTIi = Total programado de Usuarios a Atender en el Servicio de Tecnologia de Informacion en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR12. SERVICIOS DE LABORATORIO, BIOTERIOS Y ESTACIONES EXPERIMENTALES

OBJETIVO DEL PROYECTO: Contribuir con el desarrollo de los procesos de la academia a través de practicas académicas y actividades investigativas en laboratorios, bioterios
y estaciones experimentales

PRODUCTO DEL PROYECTO: Usuarios Atendidos en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales (IUASLBEEXx)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de usuarios a atender en el mismo
periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de usuarios en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA:I(TgtaI de Usuarios Atendidos en !os Servicios de Laboratqrips, Bioterios y E§taciopes !Experimen@ales enel TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO

periodo lectivo i / Total programado de Usuarios a Atender en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Experimentales en el periodo lectivo i) x 100

Méxima 90% - 100%

. z UASLBEEX' Sobresaliente 80% - 89%

IUASLBEEXi = UaASL BEEXi x100 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p X Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IUASLBEEXi = indice de Usuarios Atendidos en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i

ZUASLBEEXi = Total de Usuarios Atendidos en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i
ZpUaASLBEEXxi = Total programado de Usuarios a Atender en los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE12.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA LOS SERVICIOS DE LABORATORIOS, BIOTERIOS Y ESTACIONES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacion, direccion y control que permitan ampliar, fortalecer y consolidar los servicios de
laboratorios, bioterios y estaciones experimentales

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales
(IACGCSLBEEX)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacion para para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones
Experimentales en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacion para para los Servicios de
Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacién para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Orgénica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

coordinacion para los Servicios de Laboratorios, Bioterios y Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i) x 100
Méxima 90% - 100%

Z ACGCSLBEEXi Sobresaliente 80% - 89%

IACGCSLBEEXi = -x100 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p AaCGCSLBEEXI Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCSIDi = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién en los Servicios de Informacién y Documentacién en el periodo lectivo i

2ACGCSIDi = Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacién y Documentacion en el periodo lectivo i

>pAaCGCSIDi = Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion en los Servicios de Informacion y Documentacion a Cumplir en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE12.2. SERVICIO DE LABORATORIOS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar actividades relacionadas con el funcionamiento de los laboratorios académicos y con el apoyo que deben prestar a la
Investigacion y a la Extensién

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Usuarios Atendidos en el Servicio de Laboratorios

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Laboratorios (IUASL)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en el Servicio de Laboratorios en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
usuarios a atender en el Servicio de Laboratorios en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de usuarios en el Servicio de Laboratorios
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Usuarios Atendidos en el Servicio de Laboratorios en el periodo lectivo i / Total programado de TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
Usuarios a Atender en el Servicio de Laboratorios en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z UASLi Méaxima 90% - 100%
|UASL| - X 100 Sobresaliente 80% - 89%
z pUaASLI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%
GLOSARIO

IUASLI = indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Laboratorios en el periodo lectivo i
2UASLI = Total de Usuarios Atendidos en el Servicio de Laboratorios en el periodo lectivo i
>pUaASLi = Total programado de Usuarios a Atender en el Servicio de Laboratorios en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE12.3. SERVICIO DE BIOTERIOS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar actividades relacionadas con el funcionamiento de los bioterios

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Usuarios Atendidos en el Servicio de Bioterios

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Bioterios (IUASBio)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en el Servicio de Bioterios en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de usuarios
a atender en el Servicio de Bioterios en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencion de usuarios en el Servicio de Bioterios
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total dg psuariqs Atgndidos en gl Servicip dg Bioterios en el periodo lectivo i / Total programado de Usuarios TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
a Atender en el Servicio de Bioterios en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Maxima 90% - 100%
. UASBIoi
|UASB|O| = =X Sobresaliente 80% - 89%
Z pUaASB|0| 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IUASBioi = indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Bioterios en el periodo lectivo i

ZUASBIoi = Total de Usuarios Atendidos en el Servicio de Bioterios en el periodo lectivo i

ZpUaASBioi = Total programado de Usuarios a Atender en el Servicio de Bioterios en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE12.4. SERVICIO DE ESTACIONES EXPERIMENTALES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Desarrollar actividades relacionadas con el funcionamiento de las estaciones experimentales

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Usuarios Atendidos en el Servicio de Estaciones Experimentales

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Estaciones Experimentales (IUASEEXx)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de usuarios atendidos en el Servicio de Estaciones Experimentales en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de usuarios a atender en el Servicio de Estaciones Experimentales en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la atencién de usuarios en el Servicio de Estaciones Experimentales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de psuarios Atendidos en gl §ervicio de Estaciones Experimentales en el Qen'odo Igctiyo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Usuarios a Atender en el Servicio de las Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
z UASEEXi Maxima 90% - 100%
|UASEEX| = - X Sobresaliente 80% - 89%
Z pU&ASEEXI 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO

IUASEEXi = indice de Usuarios Atendidos en el Servicio de Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i

2UASEEXi = Total de Usuarios Atendidos en el Servicio de Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i

ZpUaASEEXxi = Total programado de Usuarios a Atender en el Servicio de Estaciones Experimentales en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007




PROYECTO: PR13. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA

OBJETIVO DEL PROYECTO: Fortalecer los procesos de la academia a través del desarrollo e implementacién de tecnologias de informacién y comunicacién que permitan la
oferta de programas académicos a través de la modalidad a distancia, desarrollo y aplicacién de estrategias innovadoras de aprendizaje, asi como también, la optimizacién de la
red de voz, datos y video a objeto de que la universidad este conectada en red nacional e internacionalmente

PRODUCTO DEL PROYECTO: Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica (IPEDMPT)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de planes/programas/proyectos Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de
planes/programas/proyectos a ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de proyectos para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
lectivo i / Total programado de Proyectos a Ejecutar para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica en el (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

periodo lectivo i) x 100
Méxima 90% - 100%

z PED M PT' Sobresaliente 80% - 89%

IPEDMPTi = x100 100%

Satisfactoria 70% - 79%

E PaEDMPTI
p Aceptable 60% - 69%
Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPEDMPTI = indice de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i

>PEDMPTi = Total de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica en el periodo lectivo i
2pPaEDMPTi = Total programado de Proyectos a Ejecutar para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE13.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA EL DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacion, direccion y control que permitan desarrollar y mantener la plataforma tecnoldgica

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica (IAC)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en un periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en el
mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnolégica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i) x 100
Maxima 90% - 100%

R z ACGCDMPTl Sobresaliente 80% - 89%
IACGCDMPTI = x100 100% Satisfactoria 70% - 79%

> ,AaCGCDMPTI

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IACGCDMPTi = indice de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i
ZACGCDMPTi = Total de Actividades Cumplidas en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i
ZpAACGCDMPTi = Total program. de Actividades a Cumplir en la Gerencia y Coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma Tecnoldgica en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE13.2. DESARROLLO DE SISTEMAS ACADEMICOS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular proyectos de disefio de programas académicos a distancia, de nuevas estrategias de aprendizaje y de programas
audiovisuales para la ensefianza, entre otros

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos Ejecutados (IPDSAE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de Proyectos de Sistemas Académicos a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de los Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyecto§ de Desarrollz? d_e Sistemas Académicos’Ejecuta(_ios en el periodo lectivo i / Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
programado de Proyectos de Sistemas Académicos a Ejecutar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
Z PDSAEi Méxima 90% - 100%
| PDSAE| = Sobresaliente 80% - 89%
z p SAaEl 100% Satisfactoria 70% - 79%
Aceptable 60% - 69%
Minima < - 59%

GLOSARIO
IPDSAE; = indice de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos Ejecutados en el periodo lectivo i
>PDSAE:i = Total de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos Ejecutados en el periodo lectivo i

>pPDSAaEi = Total programado de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Académicos a Ejecutar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



ACCION ESPECIFICA: AE13.3. DESARROLLO DE SISTEMAS CORPORATIVOS

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular /proyectos para fortalecer los sistemas corporativos de la Institucion, con la finalidad de lograr la eficacia y la optimizacién en
el uso de los recursos

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos Ejecutados (IPDSCE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de Proyectos de Sistemas Corporativos a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de los Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyecto§ de Desarrollo dg Sistem_as Corporativos'Ejecutac_ios‘en el periodo lectivo i / Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Proyectos de Sistemas Corporativos a Ejecutar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z PDSCEi Maxima 90% - 100%

I PDSCE| ==X 100 Sobresaliente 80% - 89%

Z b PDSCakEi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPDSCE:i = indice de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos Ejecutados en el periodo lectivo i

2PDSCEi = Total de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos Ejecutados en el periodo lectivo i

2pPDSCakEi = Total programado de Proyectos de Desarrollo de Sistemas Corporativos a Ejecutar en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE13.4. ADMINISTRACION DE L OS SERVICIOS DE TECNOL OGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular proyectos para administrar el servicio de soporte al usuario, paginas web y video conferencias, de transmision y
conmutacion, asi como también la formulacién de proyectos especiales en las areas de la web

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos para la Administracién de Servicios TIC Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: Iindice de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC Ejecutados (IPASticE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de los Proyectos de Administracién de Servicios de TIC
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos para Ig Admirjni’stracic')n dg sewicios T!C Ejecutados en el periqdo ]ectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC a Ejecutar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z PASticEi Méxima 90% - 100%

IPAStICEi = - - X 100 Sobresaliente 80% - 89%

z 0 PASticaEi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPASticEi = indice de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC Ejecutados en el periodo lectivo i

>PASticEi = Total de Proyectos para la Administracion de Servicios TIC Ejecutados en el periodo lectivo i

ZpPASticaAEi = Total programado de Proyectos para la Administracién de Servicios TIC a Ejecutar en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE13.5. MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular proyectos de mantenimiento de la operatividad y funcionalidad de toda la plataforma tecnolégica de informacion y
comunicacion utilizada en la Institucion, asi como también, la elaboracion de proyectos de redes de transmisién y conmutacion para la ampliacién y mejoras de la misma

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica Ejecutados (IPMPTE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto
al total programado de /Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnolégica a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del
objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de los Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnolégica Ejecutados en el periodo lectivo i / TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Total programado de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica a Ejecutar en el periodo lectivo i) x (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

100 Maxima 90% - 100%

R z P M I PTEl Sobresaliente 80% - 89%

IPMIPTEI = o X 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p PM I PTaEI Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPMPTE:i = indice de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnolégica Ejecutados en el periodo lectivo i

>PMPTEi = Total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnolégica Ejecutados en el periodo lectivo i

>pPMPTaEi = Total programado de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Plataforma Tecnoldgica a Ejecutar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007



PROYECTO: PR14. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA

OBJETIVO DEL PROYECTO: Dar soporte a la academia a través de la ejecucion de planes/programas/proyectos de construccion, ampliacién de obras civiles asi como también
de planes/programas/proyectos de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles

PRODUCTO DEL PROYECTO: Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica (IPEDMIF)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en un periodo lectivo establecido, con
respecto al total programado de Proyectos a Ejecutar para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de
cumplimiento del objetivo

NATURALEZA DEL INDICADOR: Indicador de Efectividad
Efectividad: Resultados de conformidad con los objetivos previstos, es decir, porcentaje de metas alcanzadas respecto a las metas programadas

FORMULA: (Total de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
lectivo i / Total programado de Proyectos a Ejecutar para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura en el (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA
periodo lectivo i) x 100 Maxima 90% - 100%

Z PEDM I Fl Sobresaliente 80% - 89%
00

IPEDMIFI = PaEDMIFi x1 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p a I Aceptable 60% - 69%
Minima 509 - 59%

GLOSARIO

IPEi = indice de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i

2PEi = Total de Proyectos Ejecutados para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i
>pPAEi = Total programado de Proyectos a Ejecutar para el Desarrollo y el Mantenimiento de la Infraestructura en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE14.1. GERENCIA Y COORDINACION PARA EL DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Realizar actividades de planificacion, organizacion, direccion y control que permitan desarrollar y mantener la infraestructura fisica

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica (IACGCDMIF)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de actividades cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en un
periodo lectivo establecido, con respecto al total programado de de actividades a cumplir en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura
Fisica en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en el cumplimiento de actividades en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién el Desarrollo y Mantenimiento de la TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO

Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i / Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacién para (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i) x 100 i 90% - 100%
axima 0 - (]

Y. ACGCDMIFi Sobresaliente | _a0%- 9%

IACGCDMIFi = AaCGCDMIFi X 100% Satisfactoria 70% - 79%
Z p a I Aceptable 60% - 69%
Minima 500 - 59%

GLOSARIO

IACGCSLBEEXi = indice de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacién para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i
>ACGSLBEEXi = Total de Actividades Cumplidas en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i
2pAaCGSLBEEXi = Total programado de Actividades a Cumplir en la gerencia y coordinacion para el Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Fisica en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE14.2. DESARROLLO DE EDIFICACIONES Y DEL URBANISMO

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular proyectos de construccién de nuevas edificaciones y de urbanismo, para fines académicos, deportivos y culturales, entre
otros

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo Ejecutados (IPDEUE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucion de proyectos de desarrollo de edificaciones y de urbanismo
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de Desarrollo ld_e Eqificaciones y de _Urbanisnjo Ejecutados en el pen’o_do _Iectivo i/ Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo a Ejecutar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

z PDEUEi Maxima 90% - 100%

| PDEUE| = - X Sobresaliente 80% - 89%

Z p PDEUaEI 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPDEUE:i = indice de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo Ejecutados en el periodo lectivo i

>PDEUE:I = Total de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo Ejecutados en el periodo lectivo i

>pPDEUaEi = Total programado de Proyectos de Desarrollo de Edificaciones y de Urbanismo a Ejecutar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007




ACCION ESPECIFICA: AE14.3. MANTENIMIENTO INTEGRAL DE INFRAESTRUCTURA FiSICA

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular planes/programas/proyectos de mantenimiento preventivo y correctivo de las edificaciones, espacios abiertos y redes de
servicio

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados (IPMIFE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al
total programado de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del
objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucién de proyectos de mantenimiento integral de la infraestructura fisica
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administraciéon Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados en el periodo lectivo i / TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERNO
Total programado de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica a Ejecutar en el periodo lectivo i) x (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

100 Maxima 90% - 100%

. z PM I I FEl Sobresaliente 80% - 89%

IPM I IFE' = - X 10 100% Satisfactoria 70% - 79%

z p PM I I FaEI Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPMIIFEi = indice de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados en el periodo lectivo i

ZPMIlFEi = Total de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica Ejecutados en el periodo lectivo i

2pPMIIFaEi = Total programado de Proyectos de Mantenimiento Integral de la Infraestructura Fisica a Ejecutar en el periodo lectivo i

ACCION ESPECIFICA: AE14.4. CONSERVACION DE BIENES PATRIMONIALES

OBJETIVO DE LA ACCION ESPECIFICA: Formular planes/programas/proyectos dirigidos a conservar en buen estado las edificaciones, espacios abiertos, redes de servicio y la
restauracion de obras de arte

PRODUCTO DE LA ACCION ESPECIFICA: Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales Ejecutados

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales Ejecutados (IPCBPE)

Este Indicador mide el grado porcentual del total de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales Ejecutados en un periodo lectivo establecido, con respecto al total
programado de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales a Ejecutar en el mismo periodo lectivo, es decir, mide el grado de cumplimiento del objetivo

CRITERIO DE EVALUACION: Eficacia en la ejecucién de proyectos de mantenimiento integral e conservacion de bienes patrimoniales
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas (Principio de Eficacia: Articulo 19. Ley Organica de la Administracion Publica)

FORMULA: (Total de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales Ejecutados en el periodo lectivo i / Total TENDENCIA RANGOS DE DESEMPERO
programado de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales a Ejecutar en el periodo lectivo i) x 100 (Resultado Ideal) EN LA EFICACIA

Z PCBPEi Maxima 90% - 100%

I PCBPE' = ————"—X 100 Sobresaliente 80% - 89%

Z b PCBPaEi 100% Satisfactoria 70% - 79%

Aceptable 60% - 69%

Minima 50% - 59%

GLOSARIO

IPCBPEI = indice de Proyectos de Conservacién de Bienes Patrimoniales Ejecutados en el periodo lectivo i

>PCBPEi = Total de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales Ejecutados en el periodo lectivo i

>pPCBPaEi = Total programado de Proyectos de Conservacion de Bienes Patrimoniales a Ejecutar en el periodo lectivo i

UNIVERSIDADES NACIONALES-MES-OPSU. Comisién N° 2. Seleccion de Indicadores. UBV (Galindo, Eneida), UCLA (Moreno, Zahira; Leal, Juan), UCV
(Quifiénez,Tania), UNEFA (Escalona, Julio), UNEXPO (Guerra, Luis; Prado, Humberto), UNEY (Jiménez, Israel), USB (Libretti, Vincenzo), MES (Lemus, Ivan), OPSU (Leal,
Maria Eugenia; Florindez, Vivian). Coordinador: Humberto Prado. Abril de 2007
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