EL PLAN ESTRATEGICO DE LA UCV

Herramienta para una gestion de cambio

Comité Operativo del Plan Estratégico 2009



LA PROMESA DE TRANSFQRMACION
DE LAS ESTRUCTURAS ACADEMICAS (UCV)

Primera Etapa:
: e

2008-2012

i |

COMPROMISO CON EL PLAN ESTRATEGICO

REPRESENTA:

v"Un avance en el cumplimiento de las promesas electorales
v'Rendicion de cuentas a la Universidad de los resultados de la gestion



...2001

2001-2004

2005

Declaratoria de
Reestructuracion
de Dependencias
Centrales

Planes
Estratégicos
Rectorado
VRAC
Secretaria
Propuesta de
Fortalecimiento
Administrativo
VRAD

Instalacion del Plan
Aprobacion de Mapa
(15/03/2004 y
08/04/2005)

Conformacion del Comité
Operativo (06/2005)

Establecimiento del
Comité Operativo
Ampliado

Jardin Botanico (11/2005)



Difusion hacia la
comunidad

Aprobacion de Mapas
y Planes Estratégicos
por Facultades

Planes Operativos
Anuales

Foro y Talleres sobre
Modelo de Universidad

Principios Rectores CU

Discusion Estrategias
y Politicas con sectores
de la comunidad

Plan de Accion para el
desarrollo de la primera
etapa del Plan
Estratégico UCV.

Aprobacion de
Politicas Institucionales

Establecimiento de
Equipos Responsables
por areas de trabajo

2009...en nuestras manos

Difusién de las 14 politicas
orientadoras del Plan
Estratégico hacia la
Comunidad Universitaria
(Consejos de Facultad,
Consejos de Escuelas, de
Institutos, Gremios)

Elaboracién de Arboles de
Proyectos por cada politica

Conformacion de los DET

Desglose Estructural del
Trabajo




* El mundo de la educacion *Enla UCV se han * La imperativa necesidad

superior esta en proceso de  propuesto iniciativas de adecuar la Institucion a
transformacion. valiosas que no habian la Sociedad del
sido incorporadas Conocimiento

sistematicamente en un
plan integral de cambios

SIGA UXXI

« BOLONIA
* IESALC-UNESCO
« DELORS




MUNDIALES:

El papel de las universidades es contribuir a tres funciones clave:
v'Produccién del conocimiento
v'Transmision del conocimiento

v'Transferencia del conocimiento: mediante su difusion a la sociedad que los precisa,
proporcionando soluciones a los problemas concretos de los agentes sociales y econémicos.

TERCERA MISION: El reto de la Transferencia del Conocimiento

Una UNIVERSIDAD mas dispuesta que la universidad clasica a orientar su
ensefianza y sus investigaciones hacia la busqueda de soluciones para los
problemas sociales, econdmicos y politicos, que se preocupa mas por las
perspectivas de empleo de sus estudiantes.



UNIVERSIDAD CENTRAL
DE VENEZUELA

EMPRESAS
INSTITUCIONES PRIVADAS,
ONGs, SOCIEDAD...

I«

ESTUDIANTES
PRE y POSTGRADO

ESTADO, LOCTI, LEYES



Universities Distribution by Country

Germany
17

United Kingdom

Netherlands
]

Oceania

Latinamerica

Las metodologias mas conocidas para elaborar

“rankings” universitarios a nivel mundial dejan fuera
de los puestos de excelencia a la
Universidad venezolana :

Gern
i

*\Webmetrics Ranking of World Universities"
*(CSIC, Espaiia)

inia

JLatinamerica
13

eJiao Tong University (China) __ Arab World

eThe Times

2
— Africa
1

w4 | 9
Brazil
9
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LEY DE UNIVERSIDADES
e Autonomia
* Planes de Estudio

jOPORTUNIDADES PARA EL CAMBIO!

iPODEMOS SER ACTORES PARA MEJORAR EL
INSTRUMENTO LEGAL!

sociedad
 Financiamiento de la investigacion

Ley del Servicio Comunitario del Estudiante de Educaciéon Superior



LAMENTABLEMENTE:

UN GOBIERNO QUE NO
COMPARTE LA VISION Y LOS
VALORES DE LA UNIVERSIDAD



El PLAN ESTRATEGICO es una demostracion de trabajo conjunto
que representa una vision compartida de la UCV:
la UCV como una sola Institucion

VALOR MUY IMPORTANTE:
Espiritu de una universidad que planifica

ALINEADA ALREDEDOR DE UN PLAN ESTRATEGICO

El PE debe asumirse con liderazgo y compromiso
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SEIS LINEAMIENTOS CENTRALES

Profundizar en la FLEXIBILIDAD CURRICULAR (resume buena parte de las 14
politicas).

Fortalecer la INVESTIGACION y el POSTGRADO : Reforzar ascendencia de entes
coordinadores centrales.

Elevar cualitativa y cuantitativamente nuestra cont ribucion a la sociedad,
promoviendo servicios, productos y soluciones basad 0s en el conocimiento:
GESTION del CONOCIMIENTO

Desarrollar y mejorar la PLATAFORMA TECNOLOGICA , y los servicios de apoyo a la
gestion académico-administrativa de la institucion.

Conservar y mantener nuestro patrimonio edificado p ara un mejor AMBIENTE vy
consolidar UNA MAYOR SEGURIDAD del campus universitario (incluyendo Maracay
y nucleos)

Acordar e instrumentar los  INCENTIVOS al personal académico, administrativo y
obrero en funcion de estos procesos de mejora de nu estra institucion.



cPor donde van los cambios?

A CONTINUACION ALGUNOS
RESULTADOS




*

DEFINICION DOCTRINARIA DE LA NUEVA ACADEMIA UCEVISTA

Promover investigacion
cientifica y humanistica
competitiva

Fomentar postgrados
acreditados de alta
demanda extramural

Ampliar la oferta de
modalidades de estudios
a través de un sistema de
educacioén a distancia
“amigable” y diverso

Nicolas Bianco C., 2009

VICERRECTORADO ACADEMICO

Primera Etapa: 2008 - 2012
* NUEVOS DISENOS CURRICULARES

DOCENCIA CREATIVA
FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE
~ EGRESADO: GESTION POR COMPETENCIAS

Excelencia Académica
para la Innovacion

* Desarrollar las
“Redes de los Saberes”:

Gestion del Conocimiento.

* Proveer Yy facilitar los
nuevos sistemas de
actualizacion docente y
de orientacion y
desarrollo estudiantil

* Conciliar la extension
universitaria y los
servicios comunitarios
con las ingentes
necesidades sociales de
Venezuela



Creacion de la Gerencia de Conocimiento e

Informacion con planes en marcha:

Proyecto Gestion

del Conocimiento en/la UCV:

Incorporacion de la UCV a la X -GESTION DEL

., . " -z " CONOCIMIENTO
dinamica de la ‘innovacion EN LA UCV

ESTRUCTURACION DE ACTIVOS DE CONOCIMIENTO:

1. Mapas y nodos en ENERGIA y SALUD AREA
y CALIDAD DE VIDA ENERGIA
2. Escenarios de la UCV en Energia g
3. Estudios de Cienciametria p o |

| ey

4. Sistemas de Informacion, PORTALES
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ESTRATEGIAS

e Soluciones Corporativas
parala UCV.

* Inversion centralizada
de partidas
descentralizadas en
Soluciones Corporativas
Impacto:

Eficiencia

Eficacia,
Estandares de calidad
Menor costo

e Mejores Practicas.

¢ Diversificar fuentes de
financiamiento.

Gerencia Innovadora

~

PLATAFORMA
TECNOLOGICA

NUEVOS PROYECTOS Y SERVICIOS

v

Excelencia en la Gestion
Académico Administrativa

Centro de Datos

Actualizacién Tecnoldgica de
las Edificaciones. (ATE).

Portal UCV con
Integracién Sistemas.

Plataforma para el SIGAvyal

Campus Virtual (SEDUCV / VRAD)

Solucién Antivirus
Corporativo parala UCV.

BDU. Integracion de
Sistemas: Académico,
Administrativo y de apoyo en
la Gestion.

Soluciones Unificadas
(Telefonia IP, Meeting place,
Telepresencia).

Red Inalambrica en la UCV.
Infraestructura tecnoldgica

para Redes de los Saberes
Gestion de Conocimiento



Sistema de Eduacion a Distancia de

Central de

I lal

Proyecto: Plataforma Tecnoldgica del SEDUCV
La UCV contigo donde quieras

* Portal del Sistema de Educacion a Distancia de la UCV

| de Venezu

TE

Sistema de Educagién a D
la univemlﬂag | de Vi
Inicio sordinacio

Ciudad Universitaria, Miercoles 05 de Noviembre de 2008

NOTICIAS

Sistema de Educacion a
Distancia de la
ucy

NOTICIAS

Sistema de Educacién a Distancia
dela U.C.V.

de laU.C.V.

El Sistema de Educacion a Distancia de la
Universidad Central de Venezuela
(SEDUCV) se concibe como un complejo
organizacional  inteligerso que se
construye y consolida con base en una
concepcion amplia y actuslizada de la
Educacidn a Distancia (EaD)...ver mas

B macion
S ED UG

|m Visidn ‘ Objetivos | Politicas ‘ Estructura | [_
—_

Inicio

www.ucv.ve/seducv

Ciudad Universitaria, Miercoles 05 de Noviembre de 2008

Coordinacién Central del SEDUCV

La Coordinacién Central del SEDUCV es un érgano académico-administrativo,
adscrito al Vicerrectorado Académico, a través del cual éste ejerce la direccidn del
SEDUCV, cuya funcidn primordial es dirigir, coordinar y supervisar las actividades
del SEDUCV para garantizar la operacion articulada del mismo en todos sus
componentes e implicaciones, en atencion a las politicas de desarrollo de la
educacion a distancia que se establezcan.

Atribuciones de la Coordinacidn Central

Estructura de la Coordinacién Central

Coordinaciones de EaD de la U.C.V.

Coordinaciones




e Avances en la consolidacion del Sistema de Informacion y Gestion
Académica - Universitas XXI (SIGA UXXI) en 8 Facultades de la UCV

e Automatizacion del proceso de inscripcion
e Revision de la parametrizacion en UXXI- MOODLE
e Capacitacion del personal
1 Universitas XX - [Académico] EHE|E]

de Control de Estudios de 8 e S i
Facultades.

If—]-F'rincipa\es 20 . i
v hctas Universitas XXI

B Acceso : :

B Inscripeion

B Gestidn Econdmica i — e

B Planes De Estudio .,\}']-, Especificos I: Genersles I Anexos I

B Expedientes

B’ Gestion Recurso Docente Actas | Acceso ] Inseripcidn ]

EHEspecificos

By Becas Gestion Econdmica Planes De Estudio E=pedientes j

B Titulaciones
B Horarios Gestisn Recursa Dacente

EHzenerales

B Estadisticas
B Tablas_Generales
B’ Sistema

B Cartas

B ormativa
ERAnexos

B Listados

I8 e I )




e Avances la humanizacion de los espacios de convivencia de la
comunidad universitaria

eImplementacion de una cultura que asuma los valores de pertenencia de
la universidad

e Revision de la demanda demografica para el uso de los espacios dentro
de la UCV y de su entorno inmediato

e Resaltar el caracter de conservacion
que debe privar en una institucion
que es Patrimonio Cultural de la
Humanidad.




1. Automatizacion de las 84 unidades de Informacion
del SICHT

2. Integracion en un sistema/red tnico

3. Gestion digital de Trabajos de Grado y Tesis
Doctorales de la UCV






- Consejo
Universitario

Rectorado

|
—_— R —_

“ Vicerrectorado * Vicerrectorado - [ 1
Secretaria

Administrativo Académico

|
% 1 1 I I

FLEXIBILIDAD CURRICULAR y MOVILIDAD ESTUDIANTIL

¢ FORTALECIMIENTO DE LA INVESTIGACION Y POSTGRADOS 5
3ra MISION INNOVACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO
PLATAFORMA TECNOLOGICA

CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL PATRIMONIO




Con base en los lineamientos
propuestos en el Plan
Estratégico, el Consejo
Universitario aprobo realizar un
taller en la Estacion
Experimental de Bajo Seco

En las siguientes laminas, los
resultados del Taller de Bajo Seco,

10y 11 de julio, 2009




Flexibilidad Curricular

Objetivo:

[ Redisefar los curricula por competencias con criterios de flexibilidad,
interdisciplinaridad y transdisciplinariedad para favorecer la formacion
integral del estudiante, a través de diversas modalidades de ensenanza e
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Coordinador:
[] Profa. Ruth Diaz
Metas:

L] Inicio del proceso de redisefio curricular en por lo menos el 50% de las
escuelas al 31/12/2009.

[1 Al culminar el segundo semestre del ano 2010, todas las escuelas deben
haber iniciado el proceso de rediseno curricular.

[1 40% de los curricula deben esta redisefiados para el 30 de junio de 2012.

[ 43 Informes de avances de redisefio curricular entregados al 31 de mayo
de 2012.




Postgrado e Investigacion

Objetivo:

L1 Implantar un sistema de investigacion y de postgrado que
integren las fortalezas de los grupos de investigacion y
docentes, propios, nacionales e internacionales, para
propiciar la generacion de conocimiento y responder a las
necesidades y las demandas del pais, asi como a elevar la
competitividad del postgrado y la investigacion.

Coordinador:
[1 Prof. Nicolas Bianco, Vicerrector Académico




Postgrado e Investigacion

Metas:

Disefiar politicas de Investigacion y Postgrado (30 noviembre 2009).

Presentar politicas de Investigacion y Postgrado ante el CU (diciembre
2009).

Actualizar y propiciar la dotacion de infraestructura de las unidades de
investigacion (continuo).

Definir indicadores de productividad (Marzo 2010).

Incorporar postgrados al Sistema de Educacién a Distancia (Junio 2010).

Iniciar la evaluacion de los programas de postgrado y actividades de
investigacion (Septiembre 2009) previa definicidon de criterios.

Redimensionar la estructura organizacional y funcional del CDCH para
constituirse en eje articulador de las redes institucionales que le
permitan potenciar el desarrollo y calidad de la investigaciéon en la UCV
(diciembre 2010).




Gestion del Conocimiento

Objetivo:

e Ampliar y profundizar la interaccion de la UCV con la sociedad
mediante la innovacion, articulando su oferta de
conocimientos con las demandas u oportunidades del
entorno, haciendo uso de los sistemas de informacion
institucionales y fortaleciéndolos. Para determinar la oferta
de la UCV se hace necesario construir junto con las otras
instancias de la universidad |la base de informacion que lo
permita.

Coordinador:

e Profa. Maria Soledad Tapia, Gerente de Gestion del
Conocimiento




Gestion del Conocimiento

Metas:

Construir los mecanismos de transferencia de la metodologia de gestion
del conocimiento hacia las diversas facultades de la UCV para finales del
2009 (talleres, formacion de multiplicadores, desarrollo de mecanismos
internos de las Facultades...).

Terminar el levantamiento de informacion sobre Energia en las Facultades
de Ciencias e Ingenieria para julio de 2010.

Difundir la gestion del conocimiento como un nuevo enfoque de gestion
de la UCV en sus 11 facultades para diciembre 20009.

Construir los escenarios prospectivos de la UCV en Salud y Calidad de Vida
para diciembre 20009.

Terminar el levantamiento de informacion en Salud y Calidad de Vida de
las Facultades de Ciencias de la Salud (Medicina, Farmacia y Odontologia)
para diciembre de 2010.




Gestion del Conocimiento

Metas (cont.):

Completar las areas de la gestion del conocimiento en la UCV hacia
ambiente y educacion para julio 2012.

Iniciar el proceso de acuerdo con los actores para las acciones a
desarrollar en ambiente y educacion para el segundo semestre de 2009.

Colaborar con la creacidon de un ente de interfaz para la prestacion de
servicios y generacion o mejora de productos basados en el talento y para
la obtencion de ingresos para finales de 2010.

Planificacion estratégica de los procesos de la Gerencia de Gestion del
Conocimiento del VRAC para finales de 20009.

Formular y sancionar politicas institucionales para la promocion de la
innovacion para junio 2010.

Formular y sancionar politicas institucionales para la integracion
transversal de la UCV para diciembre 2011.




Gestion Ambiental

Objetivo:

e Convertir el campus universitario
(descentralizado y ramificado: CUC, Maracay,
nucleos y estaciones) en patrimonio
sustentable y seguro. Alcanzar un ambiente
adecuado para el desarrollo de las actividades
académicas y de modelacion de su entorno.

Coordinador:
* Profa. Nelly del Castillo (COPRED).




Gestion Ambiental

Metas:

[1 Actualizar el Plan Rector y Plan de Manejo de la UCV para
diciembre 2010.

L1 Integrar el factor seguridad en el Plan Rector y el Plan de Manejo
para diciembre 2009.

[ Profundizar la integracién de la comunidad universitaria con la
gestion ambiental para diciembre 20009.

[1 Descentralizar la gestion ambiental y de la planta fisica, para
diciembre 20009.

[1 Apertura de un registro centralizado de delitos en el campus
universitario para su clasificacion, estadisticas, patrones de
ocurrencia, etc. para diciembre 2010.

[1 Erradicar progresivamente el trafico y consumo de sustancias
estupefacientes para julio 2012.




Gestion Ambiental

Metas (cont.):

[] Revisar y aplicar las normativas sobre el uso adecuado de espacios
y bienes culturales y artisticos para diciembre 2009.

[1 Instrumentacion de politicas de recuperacion de los espacios
circundantes al entorno universitario (por ejemplo, calle La Peta,
Plaza Las Tres gracias, Paseo Los Simbolos) para diciembre 2010.

[1 Optimizacion del uso de los espacios académicos para diciembre
2010.

[1 Avanzar en la superacion de la provisionalidad de algunas
edificaciones para diciembre 2010.

[1 Plan Universidad Abierta 12 meses para diciembre 2010.

[1 Generar una politica frente a las obligaciones impuestas por la
LOPCYMAT e INPSASEL para diciembre 2009.




Plataforma Tecnoldgica

Objetivo:

L1 Implementar una plataforma tecnolégica robusta, actualizada,
capaz de responder a los requerimientos de sistemas y servicios
para la docencia, extension e investigacion de la UCV.

Metas:

[ Integrar todos los sistemas para el 2011.

[1 Para el 2010 conectar el 100% la red UCV intra y el 70% extra muro.
[1 Garantizar la visibilidad de la UCV en el mundo virtual para el 2010.

[1 Asegurar el acceso al 100% de la comunidad universitaria a los servicios
de TIC’S para el 2010.

[ Mantener actualizada la plataforma tecnolégica de acuerdo a los avances
de las TIC'S.

Coordinador:
[ Profa. Evelyn Dugarte de Figueroa (Directora DTIC).




Incentivos al Personal

Objetivo:

[1 Estimular y reconocer la actividad desarrollada por los integrantes
de la comunidad universitaria mediante un conjunto de incentivos
materiales, académicos y morales.

Metas:

[1 Tener disenado un sistema de indicadores de eficiencia para

evaluar el rendimiento del personal, tabla de incentivos para
diciembre 20009.

[1 Tener disenado el reglamento y posibles fuentes de financiamiento
para junio 2010.

Coordinador:

[1 Comision de Incentivos (a crear, adscrita al Rectorado con
representacion de los Vicerrectorados Académico y Administrativo,
y Secretaria)




Factores Clave del Exito

Asumir el compromiso de la transformacidon de la UCV, en términos de su estructura,
fortaleciendo el trabajo integrado entre Facultades y Dependencias. Trabajo en equipo.

Comprometer a las instancias de direccion universitaria -Consejo Universitario, Consejos
de Facultad, Consejos de Escuela- con el Plan Estratégico:

— a) Fortalecer la transversalidad entre los lineamientos del Plan Estratégico.

— b) Incorporar la mayor cantidad de miembros de la Comunidad Universitaria al Plan
Estratégico.

— c¢) Establecer un programa de seguimiento y evaluacion del P.E.
Potenciar la plataforma tecnoldgica para la accion global de la UCV.

Respetar los Valores Claves: Autonomia, honestidad, sinergia, concientizacion como valor
patrimonial, visidon a largo plazo y continuidad en los planes.

Adecuada coordinacion entre la DTIC y las Facultades para el desarrollo de la politica de
utilizacion de la plataforma tecnologica.

Centralizacion en el dictado de politicas y descentralizacion operativa en su aplicacion.
Disposicion al cambio por parte de los miembros de la Comunidad

Politica de remuneracidon basada en meritocracia

Dotacidon presupuestaria.




Los resultados de Bajo Seco se acompainaran con la definicion de objetivos y
metas en las siguientes areas:

e Gestidon Universitaria: Procesos administrativos de la UCV.
Procesos de la Secretaria
e Extension universitaria.

e Desarrollo estudiantil para el logro de una mejor prosecucion académicay
mejor calidad de vida

Responsabilidades del Consejo Universitario:

e Formalizar la aprobacién de los planes propuestos.

e Abrir espacios para su discusion por parte de la comunidad universitaria.

e Asumir una agenda de discusion de los cambios organizativos implicitos en
las transformaciones propuestas, en consulta con las instancias
involucradas.

e Evaluar periddicamente la instrumentacion de estos planes.

e Discutir e instrumentar los cambios que sean necesarios.




Los resultados de Bajo Seco son presentados por la
Comision Operativa del Plan Estratégico de la UCV:

e (Coordinador:
— Humberto Garcia Larralde

e Miembros de la Comisidn:
— Jeannette Ascencion
— Inirida Rodriguez
— Alfredo Marcano
— Monica Martiz
— Tomas Paez
— Luis Angarita
e Colaboradores:
— Ruth Diaz
— Alberto Fernandez
— Maria Soledad Tapia
— Manuel Caetano
— Félix Tapia
— Evelyn Dugarte de Figueroa
— Nelly del Castillo
— Jeannette Blanco de Méndez
— Nidia Ruiz




